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Interview with adolescents with their
parents participation

Julio Silva Cruz*

Resumen

El autor, en base a su experiencia como psicoterapeuta de adolescentes, plantea la
imporiancia de realizar entrevistas al adolescente con participacion de sus padres,
especialmente en el proceso de diagndstico, lo que favoreceria mayores avances en
el transcurso de la terapia. La modalidad de contacto con los padres proporciona
informacidn valiosa sobre el contexto familiar, los vinculos y los conflictos: datos
importanies para un ratamiento prondstico favorable.
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Abstract

Based on his experience as a psychotherapist of adolescents, the author proposes the
importance of making interviews with par2ents and adolescents, especially in the
process of diagnosis, that was on the side of greater advances in the course of the
therapy. The contact modality swith parents provides valuable information about the

Jamiliar context, the links and the conflicts, important data for a wreatment favorable

Prognosis.
Key words: Adolescents, interview, parents.
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INTRODUCCION

El presente articulo surge a partir de mi experiencia en el trabajo con adoles-
centes a lo largo de mds de 25 afios. Primero en el Hospital del Nifo y luego en ¢l
Instituto de Salud Mental Honorio Delgado-Hideyo Noguchi y en algunas otras
instituciones; se suma a ello la prdctica privada. Es asi que en el quehacer profe-
sional mismo encontré contradicciones respecto a algunos postulados sobre téc-
nica en el campo de la entrevista con adolescentes. Existe, por ejemplo, cierta
postura donde el contacto con los padres es relegado, lo que genera distancia-
miento y limita la participacion de los padres. Frecuentemente los padres del pa-
ciente adolescente resienten este modo de ejercicio, lo que les generaba confusion
y fuertes criticas al trabajo del profesional. No obstante, es necesario reconocer
que en determinadas circunstancias este tipo de manejo puede ser ¢l mis favora-
ble.

ENTREVISTA - RESISTENCIA - ADOLESCENTE

En mi ejercicio profesional, con frecuencia he convenido contar con la pre-
sencia de los padres en la entrevista con el joven. En estos casos, he encontrado
que en la mayorfa de casos lo aceptan con facilidad, en tanto son los padres quie-
nes ocasionalmente se muestran mds reticentes a tener sesiones de entrevista bajo
esta modalidad. Por otra parte, quienes aceptan participar de la sesién junto con su
hijo adolescente, pueden no saber manejar una situacion donde las mas de las
veces escuchan opiniones que no comparten.

Hecho este predimbulo, me permitiré hacer una exposicion de las particulari-
dades de este tipo de intervencion en el trabajo con adolescentes, complementado
con extractos de entrevistas que permitan dar cuenta de este ejercicio en mi pric-
tica profesional, esperando que sirva de referente para quienes compartimos esta
profesion.

En principio, en el trabajo con adolescentes atin en edad escolar es indispen-
sable tener contacto relativamente fluido con los padres, de modo tal que la inter-
vencion terapéutica pueda alcanzar logros mayaores. Si bien esto puede ser aplica-
do también en el trabajo con adolescentes de mayor edad, he observado que puede
tener una repercusion negativa en el tratamiento; tal vez sea porque ya a partir de
los 18 afos el adolescente esté en busca de alcanzar mayor autonomia, lo que
puede dificultar que acepten la participacion de los padres. De otro lado, conside-
ro que cuando los padres insisten en participar, es preciso acoger sus intereses y
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expectativas, evaluando cuidadosamente su participacién de modo que no estimu-
le un crecimiento de la resistencia por parte del adolescente, con lo que se verian
disminuidos los alcances del terapeuta.

Esta particularidad en la técnica resulta de gran ayuda. sobre todo en el proce-
so diagnéstico asi como para favorecer mayores avances en el transcurso de la
terapia. Empleada oportuna y convenientemente. proporciona informacion valio-
sa sobre el contexto familiar, los vinculos y los conflictos, datos que considero
importantes para un tratamiento de prondstico favorable. Principalmente, aporta
grandes resultados cuando se requiere tomar acuerdos, dado que la negociacion
durante la sesion puede llegar a buen puerto, evitando asi las trasgresiones o las
imposiciones.

Recuerdo el caso de Luis, un joven de 17 afios, que se resistia a cualquier tipo
de intervencion psicoldgica. Era necesaria una entrevista conjunta para posibili-
tar una via de entendimiento entre las expectativas de los padres y el deseo de
Luis. La idea era tomar una decision que todos pudieran aceptar y respetar. Luis
mantenia sélida su oposicién y los padres tampoco cedian. Poco a poco ellos pu-
dieron hablar del fastidio que ello les significaba y tolerar la negativa de Luis, en
tanto él reconocia el cambio de actitud en sus padres. Finalmente, Luis continué
con su idea de no asistir por ahora a la intervencion con el psicélogo. pero esta
decision fue entendida en parte por sus padres y respetada. Aqui un extracto de la
sesion; )

¢ Luis te pareceria si tratdaramos este temd en presencia de tus padres?

i Para qué?

T
L
T Qué es lo que ti deseas.
L Ah... ya no venir.

T Entonces te pareceria si tratdramos eso con ellos y tu.
L

Bueno.

Ahora ante la presencia de los padres:
T Luis podrias informar a tus padres por qué no quieres asistir por ahora con un
psicélogo.

L Bueno es que no lo necesito, yo estoy bien.
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T Quiere decir que cuando creas necesitarlo tu lo solicitarias.
(Interrumpiendo...)

M Es que Dr., él siempre es asi.

T (Asi? (Como asi? Sra.

M Que no hace caso.

(Dirigiéndome a ambos padres)

T Ustedes creen que €l actiia o se comporta asi para no hacerles caso o para
molestarlos.

Siempre es asf.

Quiere decir que frecuentemente Luis se opone a las sugerencias suyas.
Bueno, si pues, no es siempre, pero si seguido.

Luis que puedes decir al respecto.

Ellos no me conocen...

Como eres ti en realidad, Luis.

o Il - A

Si ellos hablaran asi como ahora seria distinto. todo tranquilitos yo podria ser
mas tranqui... con ellos

-

Tal vez esta sea una oportunidad para empezar a mejorar en la comunicacién.

£

No lo se.

T Te pareceria si dejdramos esto aqui para que juntos lo piensen y quizds mds
adelante replantees tu posicion.

Padres Bueno...

L Voy a ver.

De este didlogo se pueden extraer varios comentarios y hasta pensar que hu-
bieron cosas que quedaron en el tintero, pero tal vez lo mds importante era enten-
der que no convenia ir més all4 por el momento pues de haberlo hecho. quizds se
hubiera devenido en demasiados desencuentros, antes que acuerdos; ello no resul-
taba conveniente dadas la situacién de resistirse tanto el adolescente como sus
padres. Debia evitarse que el espacio terapéutico se convirtiera en un especie de
montaje de tribunal donde el hijo debia ser juzgado o censurado. Psicélogos y
terapeutas debemos recordar que nuestra labor no implica juzgar a las personas o
emitir juicios valorativos, y ello no debe ser excepcién en la practica con adoles-
centes. Por el contrario, al igual que en cualquier otro caso, con los adolescentes
la intervencidn terapéutica debe fundarse sobre Ja base de un buen vinculo o alian-
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za de trabajo, donde el mensaje a transmitir estd en referencia al hecho de contar
ellos con un espacio donde revisar todo aquello que ocurre en su mundo afectivo,
para asi ver en mayor perspectiva los conflictos que atraviesan de modo tal que
puedan afrontarlos de una mejor manera y asi procurarse un mayor bienestar emo-
cional y de relacién con el entorno.

Volviendo al caso especifico de Luis, a pesar de que la negativa de asistir a
terapia pueda ser entendida como un fracaso, es necesario resaltar que el proposi-
to terapéutico -revisar la dindmica emocional, buscando una mejoria- fue logrado,
y que para ¢l la posibilidad de luego iniciar un trabajo psicolégico era una posibi-
lidad pendiente, abierta. Descubrid que su opinion era respetada y tenida en cuen-
ta, y que no habia intencién alguna de forzarle a optar por algo que de momento
no sentia precisar. Asi, la percepcion de la imagen del terapeuta probablemente
dejo de ser la de un aliado de los padres en su persecucion y pasé a ser una figura
dada a la escucha y contencion.

Reproduzco aqui un extracto de un dialogo sostenido con Juan, un adolescen-
te de 17 afios, quien estaba finalizando la secundaria y que asistia a terapia por
propia voluntad a sugerencia de la psicéloga de su colegio. Una de los temas mas
recurrentes era la falta de acuerdo sobre los horarios de llegada a casa, sobre todo
los fines de semana. Aqui, debo decir que el motivo de consulta expresado por los
padres hacia alusién a la rebeldia de Juan, asi como su baja, casi nula motivacién
por los estudios. Traté de establecer con Juan ciertos acuerdos minimos luego de
algunas pocas sesiones. De estas entrevistas se extrae el siguiente didlogo, en el
que se contd con la presencia de los padres:

T Juan te pareceria que pudiéramos tratar sobre tu hora de llegada a casa.
Bueno, pero no voy a cambiar...
A qué hora te gustaria regresar a casa.

A las 5 de la manana.
(Dirigiéndome a los padres) Uds. estarfan dispuestos a reconsiderar el horario

- ]

de Juan.

P Eltiene 17 aiios, si ahora le permitimos eso a los 18 afos ya no va a regresar a
casa

T No fue lo que pregunté. Pero bueno tratemos ese punto. Que opinas Juan de
ello.

Av.opsicoL. 14(1) 2006
Entro - Diciempre Uﬂ[f:d £



ENTREVISTA A ADOLESCENTES CON PARTICIPACION DE SUS PADRES JuLio Siva Cruz

J No creo que eso ocurra pues si ahora me dan permiso es para seguir asi.

T Pero que ocurriria si incumples esa parte del acuerdo. Ademds estamos supo-
niendo que tus padres estdn aceptando tu hora de llegada.

J  Bueno...no se...no creo.

T Te parece si pudieras flexibilizar tu posicion. Tu postura me sugiere que estds
en una actitud de jyo soy asi y a mi no me cambia nadie!

M Doctor. él siempre se pone asi terco. es bien terco.

T (Interrumpo) Creo que puede conseguir mds de Juan si no lo calificara. Lo
que usted le quiere decir a su hijo es que si él pidiera las cosas de otra manera,
ustedes estarfan mds dispuestos a negociar con él.

P Claro, pero él tiene que entender que nos preocupamos por su bien.

T (Interrumpo) Digaselo a él; no se dirija a mi, mirelo y digaselo.

Silencio

P Claro, Juan tu sabes que siempre nos preocupamos por ti.

M Ademds, que lo hacemos por tu bien.

J Bah...

La modalidad de contacto con los padres, dependeri del estilo de cada tera-
peuta: puede optarse por sostener entrevistas con ellos ocasionalmente o por hacer
la derivacion a otro colega. Sobre el particular, me atrevo a recomendar la terapia
compartida para los problemas conyugales y familiares, pero sefialando al mismo
tiempo que a menos que se tenga una confianza personal en el otro terapeuta aquel
pueda fracasar. Mi propia experiencia con la terapia compartida ha sido positiva.
Siempre y cuando esta sea bien entendida por las personas comprometidas en esta
labor, donde los acuerdos estén claros, sin generar mds expectativas de las que se
puedan satisfacer o de las que se puedan lograr, basdandonos en un criterio de
realidad. Principalmente, lo que deberd evitarse en este tipo de intervencion es
que aquello que comienza siendo un manejo terapéutico compartido se convierta
=0 dos empresas terapéuticas separadas, con escasa colaboracion y gran desave-
nencia entre los terapeutas: esto dltimo genera conflictos por rivalidad que po-
drian Tlevar a una -tal vez inconsciente- descalificacion entre profesionales.

Desde hace poco se ha extendido marcadamente en psicoterapia la prictica
de combinar el tratamiento del hijo y los padres orientada con énfasis hacia la
realidad familiar. Sin embargo, algunos psicoterapeutas se oponen a entrevistar a
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otro miembro de la familia sosteniendo que eso interferiria la terapia. Estos casos
de “aislamiento™ entraian la posibilidad que la informacién acerca de la familia
que el paciente provee estard siempre sesgada y tefiida afectivamente. Recorde-
mos que los hechos tal como nos lo presentan las personas se dan como ellos lo
ven, no necesariamente como se dan en la realidad. Pienso que la costumbre
tradicional de evitar las entrevistas con otros miembros de la familia, a menos que
compliquen las relaciones con los pacientes, debe ser reconsiderada en cuanto a
sus implicancias dindmicas. Encuentro que la interrupcién del tratamiento se da
en ocasiones porque la comunicacién entre los padres y los terapeutas no es bue-
na, ya que a menudo aquellos piensan que estdn mal informados acerca del trata-
miento del hijo. o se sienten excluidos del mismo. Esto deberd ser entendido en ¢l
mejor sentido, no necesariamente como un chantaje, aun cuando en ocasiones
existen padres que deciden retirar a sus hijos de la terapia porque consideran que
no estdn “mejorando”, y esto debido a que no se les brinda informacién.

Resulta imperioso establecer claramente que reunirse con los padres y mante-
nerlos informados no significa ventilar o compartir toda la informacion de lo que
se trata con la o el joven adolescente en la terapia. El criterio que se debe tener
claro es que la necesidad de compartir la participacion de los padres en la entrevis-
ta con el joven es para llegar a un esclarecimiento que permita un mejor entendi-
miento. Debo reconocer que la gran mayoria de los padres utilizan en la sesion
con el psicélogo la critica y la descalificacion como elementos para presentar al
hijo. En estos casos se ejercita ese padre critico negativo que todos llevamos den-
tro y que obedece a los patrones aprendidos por nosotros que fueron trasmitidos
por nuestros propios padres.

A partir de la experiencia en entrevistas con adolescentes, veo la urgencia de
dar cabida a sus inquietudes y ansiedades, asi como a su intolerancia y frustra-
¢ion; también es importante tener en mente que por lo general toda relacion que se
desarrolle es vista como un vehiculo para satisfacer sus deseos y no como una
fuente de conocimientos y toma de conciencia. Veo también la necesidad de ayu-
dar y orientar a los padres del adolescente para que sean tolerantes con él mientras
encuentra la solucion de sus problemas, necesidad que se acrecienta cuando el
joven requiere tratamiento. Esto permitird brindar soporte a los padres y a la fami-
lia en los casos que conlleve a un desgaste de sus miembros.

Observo también que el adolescente pocas veces tiene la madurez suficiente
para iniciar el primer contacto con el psic6logo. Frecuentemente son los padres -
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mas especificamente la madre- quien se encarga de ello. En la prictica privada
con adolescentes y jovenes. suclo entrevistarme con la madre o ambos padres para
obtener la informacion sobre la historia personal del joven para quien se busca el
tratamiento. No obstante, es casi una regla atender primero al adolescente, para
resaltar el hecho de que aquel encuentro obedece a la intencion de proveerle un
espacio donde su opinion tendrd gran valor e importancia: se trata de él y lo que
pueda sentir como una necesidad de apoyo. A pesar de esta intencién contenedora,
es comun que el adolescente se muestre renuente al contacto con el terapeuta,
siendo poco comunicativo respecto a sus problemas y necesidades.

Luego de esta primera entrevista donde expongo al joven paciente la inten-
cion del trabajo a realizar y busco su consenso, sostengo algunas otras entrevistas
con €l y aplico algin tipo de evaluacién psicolégica de ser necesario, para con ello
poder delinear una presuncién diagnéstica que luego serd compartida tanto con el
paciente como con sus padres (cada quien en una sesién): serd sobre este diagnos-
tico preliminar que hago recomendaciones sobre el tratamiento posterior.

En una ocasion asisti a Jhonny un joven de 17 afios cuya historia nos referia
repitencia escolar por tercera vez en el mismo ano escolar. Razén por la cual era
“traido™ a consulta por su mamd. Por cierto que el papd no queria saber nada con
él.

Jhonny se encontraba afectado pero responsabilizaba al colegio y a los profe-
sores porque “‘se le habian prendido”. La mama responsabilizaba también al
colegio y al psicologo que venia asistiendo de manera particular durante un afio a
Jhonny.

Como comprenderin no es sencillo volver a confiar en alguien cuando la
persona viene con una experiencia previa como la que presentaba Jhonny. Es asi
que la entrevista se plante6 casi exclusivamente con él, pero intufa que si no in-
clufamos al padre en algtin momento. los resultados se verian a un largo plazo.

Aqui un extracto de una sesion con Jhonny:

T Jhonny, aceptarias tener una entrevista con mamad y papd juntos.
J No creo que venga...
T Quién.
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J  El mi papi.

T Perono fue lo que te pregunté.

J  Tal vez creo que puede ser...

T Entonces, es un st acepto...

J  Bueno si. pero no creo que €l venga.
T No nos adelantemos.

Para Jhonny era importante ser aprobado por papd y conseguia llamar su aten-
cion aunque fuera a través de conductas inapropiadas, pues Jhonny no sélo tenia
un muy bajo rendimiento académico sino también bebia alcohol y presentaba con-
ductas de riesgo.

Tuvimos no solo una entrevista conjunta sino varias y ambos padres asistie-
ron, tuvieron oportunidad de exponer sus angustias y temores, asi como sus pre-
ocupaciones. En una sesion llegaron a pedir a su hijo hacer una prueba para
consumo de drogas. Jhonny acepto. Recuerdo que los resultados reconfortaron
mucho .a sus padres. Este habia sido un temor que nunca habian asumido apro-
piadamente con su hijo si no a través de discusiones e insultos.

Fue la experiencia de conducir este caso que reconfirmd en mi la importancia
de llevar en aleunos casos esta modalidad de entrevista conjunta del adolescente
con participacién de sus padres.

Nuevamente. no obstante el esfuerzo del terapeuta por rescatar el valor de
sostenimiento y contencion de la labor terapéutica, las mds de las veces nos en-
contraremos con resistencia por parte de los padres y/o el adolescente, razon por
la cual la tarea inicial serd poder superar este entrampamiento, buscando la conso-
lidacién de una alianza terapéutica y un contrato terapéutico suficientemente fuer-
tes. Es también frecuente que la terapia sea interrumpida en estos momentos ini-
ciales, bien sea por parte de los padres o del adolescente, pues no se hallan en
capacidad de sostener las movilizaciones afectivas que se producen en este mo-
mento del proceso.

Aungque realizo considerables esfuerzos durante las entrevistas iniciales, al
aconsejar y alentar a los padres a proposito de su intervencion en el tratamiento de
su hijo cuando comienza la terapia, a menudo buscan también ser recibidos en
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sesiones para ellos. Durante mi ejercicio profesional he podido notar que a mayor
negativa de mi parte a estos requerimientos, mayor posibilidad de repercusion
negativa sobre el tratamiento. Por ello, en tanto sea conveniente y no afecte en
demasia el trabajo con el adolescente (quien a su vez es informado de cudndo y
por qué se sostienen reuniones con sus padres), me permito intercalar algunas
sesiones con los padres durante la terapia de su hijo. En estas ocasiones hablamos,
entre otras cosas, de los contenidos expuestos por el paciente, sin entrar en deta-
lles que pudieran vulnerar el cardcter confidencial de la relacién con el adolescen-
te. Cabe resaltar que la contratransferencia resultante en este tipo de intervencién
puede llevar al terapeuta a experimentar la sensacién de hallarse en una situacion
compleja, toda vez que se debe atender las expectativas de los padres a la vez que
las propias motivaciones y ansiedades del paciente. Tal movilizacién de afectos
en el terapeuta deben ser elaborados por su parte para estar en plena capacidad de
sostener un vinculo terapéutico que no se torne iatrogénico.

Otro factor que resulta perjudicial para el trabajo con adolescentes es la total
ausencia de trabajo con los padres del paciente, pues dificulta el conocimiento y
comprension de la realidad familiar y del contexto en que se desenvuelve el pa-
ciente, porque recordemos que las mds de las veces la perspectiva del adolescente
estd tefiida por particularidades que obedecen a su propio conflicto.

En tal sentido, se vuelve imperioso saber articular lo trabajado con padres y
adolescentes; ello asienta la necesidad de integrar la participacién de los padres -
el grado en que se haga dependerd de cada caso en particular- en la terapia del
paciente adolescente. Igualmente, el terapeuta deberd saber de antemano que en
algiin momento puede producirse una confrontacién entre la vision de unos y
otros. A pesar de lo complicado que esto pueda resultar, el terapeuta no debe olvi-
dar que su posicién es la de sostener el vinculo y buscar el acercamiento entre las
partes comprometidas, sin tomar partido por ninguna de ellas. Sin embargo, esto
no significa que el terapeuta esté exento de algun tipo de identificacién -siempre
11‘1(:.0nsciente~, que pueda promover algtin tipo de resistencia en alguno de los par-
ticipantes del proceso. Finalmente, he podido concluir que cuando esta resistencia
se actlia por parte de los padres o el paciente, el sistema de comunicacién entre el
terapeuta, el paciente y su familia empieza a fallar.

Lo dicho anteriormente no se aplica alos poco frecuentes casos de adolescen-
tes muy motivados para el tratamiento, cuyos padres han recibido tratamiento o se
muestran afortunadamente flexibles en sus respuestas a los cambios que introduce
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el tratamiento en la dindmica psicoldgica al interior de la familia. Estos casos son
pocos.

Cuando la motivacién para el tratamiento viene del propio paciente, es posi-
ble efectuar el tratamiento con un modelo mds cercano al trabajo con adultos, toda
vez que la actitud proactiva de estos pacientes disminuye la resistencia y hace que
puedan asumir su terapia de la manera mas comoda. En estos casos, el quid del
asunto pasa por la percepcion y disposicion de la persona para encarar un proble-
ma o enfrentar una situacion entre otras cosas mas por supuesto.

Para tratar de resolver este problema de inadecuada comunicacion, después
de alguna experiencia con diversas técnicas aplicadas en los casos de comunica-
ciones deficientes dentro de la familia, utilizo la entrevista conjunta con los padres
y el adolescente. Pienso que esas entrevistas compartidas son beneficiosas en el
tratamiento. Tienen como finalidad alcanzar una mayor comprension de la proble-
madtica familiar, con sus complicadas interacciones entre el adolescente y sus pa-
dres, y ademds facilitan el proceso terapéutico. Los conocimientos obtenidos en
estas entrevistas son utilizados en la terapia como cualquier otro material conoci-
do durante el tratamiento del adolescente. Sin embargo, en esas reuniones conjun-
tas trato de ser lo suficientemente objetivo como para evitar toda complicacion de
las dificultades de contratransferencia. Esencialmente trato de ser un observador
participante y trato de no convertirme en un actor de la problemdtica familiar.
Estas entrevistas efectuadas principalmente en la fase diagndstica introductoria y
reiteradas cuando lo juzgo necesario en el curso de la terapia, eliminan la necesi-
dad de contactos mds frecuentes con los padres, se concentran en la problematica
actual, ofrecen un panorama mas claro de la realidad en que vive el adolescente,
mejoran la comunicacién en la familia, facilitan la alianza, el contrato terapéutico,
y eliminan la necesidad de que el terapeuta preserve el cardcter confidencial de los
datos. En esta fase mi observacion diagnéstica incluye rutinariamente una entre-
vista con el adolescente y sus padres en el contacto inicial.

Persiguiendo los mismos fines en el contacto original con los padres que bus-
caba en las entrevistas separadas con ellos y el adolescente, averiguo las razones
por las que se envia a éste a la consulta, los antecedentes del joven y la historia
personal de los padres mismos. La interaccion entre los miembros de la familia en
la entrevista conjunta, y €l esclarecimiento de los antecedentes de los padres y del
adolescente. ofrecen una oportunidad tinica para evaluar las interacciones familia-
res que pueden haber sido responsables de los problemas que presenta el paciente.
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Si1bien en un principio yo espero que el adolescente se oponga a esta reunion
compartida me sorprende comprobar que en general se sienten mds cémodos cuando
efectdan su primer contacto conmigo junto con sus padres. En ocasiones esta en-
trevista conjunta le permite al joven tomar conciencia por primera vez de los con-
flictos de sus padres y del efecto que ellos ejercen sobre su conducta. Por supues-
to, esta regla tiene sus excepciones, especialmente en los casos en que el adoles-
cente siente marcada hostilidad hacia los padres y se niega a participar en una
entrevista conjunta.

En algiin momento del contacto inicial con los padres y el hijo. veo por sepa-
rado al adolescente para trabajar el establecimiento de una alianza terapéutica con
¢l y darle la oportunidad de reaccionar ante la confrontacién colectiva, que a veces
resulta penosa debido a las actitudes hostiles de los padres, en ocasiones compren-
sible aparentemente, pero no justificable. Después de nuevos contactos individua-
les con el adolescente y/u otros estudios tales como evaluaciones psicoldgicas. a
menos que exista alguna contraindicacion, se hacen recomendaciones finales tan-
to a los padres como al adolescente en una entrevista conjunta post-diagnéstica.
También esta entrevista tiene muchas ventajas, pues evita las frecuentes distorsiones
que se producen cuando se ve por separado a los diversos miembros de la familia.
Trato de favorecer en el adolescente y sus padres la renuncia a la negacion de
problemas, en particular si todos estdn presentes para replicarlos y reafirmarlos.
Por otro lado, esta entrevista alienta la alianza terapéutica con los padres. En esa
entrevista el paciente puede comparar la conducta de los padres con la del tera-
peuta y concebir la esperanza de resolver sus propios conflictos y aliviar sus pade-
cimientos por medio del tratamiento.

Si los padres se someten a una terapia, por lo comin tomo contacto con su
terapeuta, y sigo viéndolos siempre que sea necesario en entrevistas conjuntas del
tratamiento. En la sesién con los padres se habla generalmente de los honorarios,
el horario de las sesiones, la preparacion de los padres para su propio tratamiento
0 para el del adolescente y otros aspectos administrativos. Cuando ha comenzado
el tratamiento no pierdo el contacto con los padres, sea por teléfono o en entrevis-
tas individuales. Esta actitud limita por si misma la tendencia de los padres a
comunicarse con el terapeuta, Cuando los padres solicitan una entrevista conmigo
considero el asunto con el paciente, ¢l deberd estar informado de la reunién con
los padres y s6lo cuando no es posible resolver los problemas dentro de la situa-
cion de tratamiento convoco una reunién conjunta.
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Claro estd que esta modalidad de trabajo con respecto a la participacidn de
los padres en la entrevista con adolescentes. surge a partir de la practica, no pre-
tendo generalizarlo, a lo sumo que sirva de derrotero para el trabajo con adoles-
centes. S¢ también que varios otros aspectos quedan en el tintero y es probable
que desde el aspecto técnico existan todavia algunos vacios, quizds sea este “furor
curandis™ el que pueda hacerme perder la perspectiva. pero en todo caso estoy
atento a que esta modalidad de trabajo tiene también sus limitaciones y no es la
panacea para los problemas que se suelen presentar con los adolescentes.

Debo admitir que también en ocasiones me he encontrado frente a una actitud
de total negativa por parte de la o el adolescente respecto a la participacion de los
padres. Generalmente, en este tipo de situaciones, he podido notar que es suma-
mente dificil vencer las resistencias, pues el conflicto con los padres es severo, y
no resulta posible entablar didlogo alguno o, por lo menos, cierto acercamiento.
Este contexto se complica atin mds cuando el conflicto se da también entre los
padres.

A propésito. debo aclarar que hay casos en los cuales esta modalidad de en-
trevista no funciona, pues en esos casos suele haber conflictos marcados en la
relacion con los padres, en estos €asos dificilmente se pueden negociar acuerdos,
puesto que no hay disposicion para ello, de ninguna de las partes, las relaciones
familiares se encuentran demasiado deterioradas. Encuentro que el joven con edad
mds avanzada (digamos 18 6 19 ailos) se muestra mds renuente a aceptar la parti-
cipacién de sus padres: asi, el que los padres no asistan es un requisito para que

ellos asistan a terapia.

El tipo de problemtica a intervenir se convierte en otro factor que dificulta
esta modalidad de entrevista, asi por ejemplo una adolescente con problemas de
tipo sexual se oponia a aceptar entrevistarse con sus padres o siquiera a comentar
con ellos el tema. Este tipo de particularidades han de tomarse en cuenta, para no
forzar ningtin tipo de intervencion de personas que el adolescente no esté dispues-

Lo a aceptar.

Una caracteristica que encuentro facilita esta modalidad de trabajo es que a la
familia le resulte mas o menos fdcil y cdmodo ser mas abiertos a tratar sus temas,
incluso a exponer sus discrepancias. Es asi que la familia ve con naturalidad que
un miembro de su familia asista a terapia y no como lo peor que pudiera suceder.
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Finalmente, es conveniente tener en cuenta la confidencialidad en toda forma
de trabajo con adolescente y en particular en esta modalidad de entrevista. La
consideracién de la participacion de los padres pone en juego la confidencialidad
en la terapia con adolescentes. Definitivamente encuentro ventajas en esta moda-
lidad de intervencion, pero el tema de la confidencialidad debe quedar en claro y
deberd ser un motivo de acuerdos explicitos. Este tema es uno de los mayores
obstdculos a vencer en todo caso a saberlo manejar, el de la reserva de la informa-
cién.

Es necesario hacer los esfuerzos por conseguir la cooperacién de los padres
para mantener la confidencialidad de lo que se trate en la terapia. Se deberd insis-
tir con los padres en este punto de la manera mds clara posible y contar con su
aprobacion a estas reglas de la terapia. Dejar en claro que no nos convertiremos
en una especie de informantes para ellos.

Por ello es aconsejable analizar con el adolescente la idea de la confidencialidad
de lo que alli se trate, en presencia de los padres. Como un ponerse de acuerdo de la
manera lo mds explicita posible no dejando como algo implicito o algunos cabos
sueltos que puedan después revertir en perjuicio de la reserva de la informacién.

Se deberd evitar que el adolescente caiga en actitudes de manipulacion que lo
lleven a manifestar después que el psicélogo ha defraudado su confianza. Para los
adolescentes les resulta mds cémodo no asumir su responsabilidad.

El psicélogo, en consecuencia, deberd ser explicito en aclarar al adolescente
que no dird a sus padres aquello que el adolescente no haya permitido. Esto inclu-
so tiene que ver con un aspecto esencial de la relacién como es la ética del queha-
cer profesional.

Desde luego, es importante la disposicién de los padres para colaborar en lo
que respecta a la intimidad de las sesiones y conseguir el respeto de lo que ahf se
trate, para que no sea tratado en casa. Esto va mds alld de la confidencialidad
misma, tendréd que ver también con la capacidad de las personas para tratar en casa
temas que no se han atrevido a tocar antes, o que cuando lo han hecho los resulta-
dos han sido negativos.

No existird una entrevista perfecta ni un modelo que pueda servirnos como
unrecetario a seguir, a riesgo de ello, creo que si es posible manejar ciertos derro-
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teros que nos posibiliten a partir de las experiencias de otros colegas en el mismo
quehacer profesional, en el trabajo con jévenes compartir nuestras experiencias
para ir dilucidando con mayor claridad los obstdculos a vencer en la entrevista con
adolescentes.

CONCLUSIONES

o Secencuentran mds ventajas que desventajas en esta modalidad de entrevis-
ta con adolescentes y la participacion de sus padres.

o Larealidad familiar serd mejor conocida siy solo si, se incluye a los padres
en este tipo de trabajo psicologico con adolescentes.

o La entrevista conjunta permite al adolescente tomar conciencia y hacer
insight acerca de los problemas o conflictos de sus padres.

o Cuando la resistencia del adolescente o sus padres es marcada o de abierta
oposicién es mejor no insistir en esta necesidad de entrevista.

o La confidencialidad en el manejo de la informacién es algo que pende
como una espada de Damocles sobre el psicélogo en esta modalidad de

trabajo.
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