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Comunicacion Audiovisual
y Educacién: un itinerario
interactivamente significativo

RESUMEN
El articulo es una resefia del itinerario que han seguido la Comunicacion y la
Educacion desde el siglo XX hasta nuestros d fas. En base a citas y reflexiones se
iluscra brevemente dicho recorrido, pro poniendo el imprescindible dialogo entre
ambas disciplinas.
Palabras clave :sociedad red, medios de com unicacion auxiliares educa tivos, nuevas
tecnolog ias.

ABSTRACT
This anide is an itinerary review of Communication and Education from che
20th century to our days. Basing in quotes and reflections we could brieAy
appreciate the essential dialogue berween both disciplines.
Keywords: network sociery, means of communication as educacional aids, new
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technologies.

l. De la imagen auxiliar ala sociedad red

La relacion entre Com unicacion Audiovisual y Educacion constituye

un itinerario sumamente sugerente en el ambito .
- —— -]

de la formacién en Comunicacion. El territorig
educativo, en el que tangencial o plenamentg
actlan los com unicadores, es un ambito que hg
pasado por diferentes momentos y en el que tantd
las miradas comunicativas como las pedagdgicas
han ido estableciendo identificaciones, recorridos
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y utilizaciones. Los pedagogos, desde su interés por servirse de las
"novedades tecnoldgicas" en provecho educativo; los com unicadores,
por planrear nu evas reflexiones en toro a lo que Jesus Martin Barbero
enuncia como mediacion, esto es: formas, espacios y circunstancias de
produccion y cons umo de la com unicacion. Es en ese sentido, que a
continuacion, presentamos un breve acercamienro al marco historico
de esa relacion que iniciandose en la utilizacion de |a imagen auxiliar ha
atravesado por diversas etapas hasta llegar a la llamada sociedad red.

Primera etapa: Los medios de comun icacion auxiliares educativos

El rema de la relacion entre Educacion y Medios de Com unicacion
Audiovisuales tiene un recorrido mas o menos amplio; se puede decir
que se inicia desde el momento en que en los afias 30, en los &mbitos
educativos, se comienza a pensar que la radio, el cine y la television
pueden constituir una herramienta de trabajo pedagégico, o, como se
vino a decir luego, un medio auxiliar. En 1953, sale a la luz, en los
Estados Unidos, un libro que se constituye como un clasico de este tipo
de concepcion; me refiero a la obraMaterialAttdiovisual de Walter Arno
Wittich, profesor de Educacién e Investigacion Audiovisual de la
Universidad de Wisconsin, y Charles Francis Schuller, Director del
Centro Audiovisual y profesor de Educaciéon de la Universidad del Estado
de Michigan; libro que, por otra paree, recién en su tercera edicion,
llega a traducirse al espafiol el afio 1965.

Por supuesto, ya en esa época, se incide en el gran despliegue de
comunicacion ante el cual el maestro ha de estar preparado:

"Asombra lo reciente que es el material de ensefia nza, concebido y
producido por el hombre, que tenemos a nuestra disposicion. La
imprenta no apareci6 hasta la mitad del siglo XV. La radio se extendi6
al uso general durante la tercera década de este siglo. La television no
llegd a ser com( n hasta después de 1950. Esos y otros numerosos medios
de comun icacion dan al maestro la posibilidad de estimular y dirigir la
adquisicion de conocimientos de una manera basta ahora desconocida.

Por lo ramo eseviden te que el maestro de hoy, sea de escuela primaria,
sec undaria, superior o universitaria, debe familiarizarse f ntimamence
con el materia | de ensefianza a fin de aproximarse a la eficacia rotal."(l)
(Wi trich, Walcery Schuller, Charles 1965: XIX).

Segunda etapa: Cine y Arre: El tntcto de la Educacion para la
comunicacion

Esa concepcion de |os medios como herramientas a uxiliares va a
permanecer hasta nuestros dias, pero, en la década del 60, el francés
Antaine Vallet, con los auspicios de la Oficina Catdlica Internacional
de Cine (OCIC), desarrolla una Metodologia que aun hoy sigue siendo
un referente sugerente para todo aquel que se acerque al estudio de la
relacion entre Ed ucacion y Medios de Comun icacion. Se trata de la
Metodologia del lenguaje Toral, que plantea la necesidad de formar a
jovenes en el aprendizaje integrado del arte y los medios de com unicacion,
propugnando la educacion de la percepcion, el ejercicio del analisis y de
la expresion creativa. Esta Metodologia estd signada por el lenguaje de
las imégenes y, en especial, por el cine en el marco de un planteamiento
bumanista:

"Un verdadero lenguaje, un lenguaje auténticamente humano, no es
un simpl e ni banal medio de comunicarse con otro, es mas que una
co nvencién que si rve para facilitar la vida social o la accion comun. El
lenguaje en toda su profundidad, un lenguaje total en el sentido
plenamente huma no, es ante rodo una manera de ser y de hacerse. El
dinamismo del ser quiere que este se exprese; esta expresion no consiste
en un lenguaje ap rendido, convencional e impersonal: la expresion es
para un ser una manera de hacerse, de constituirse, de irradiar. Ser Y,
expresa ndose, hacerse: todo elhombre esta en accién™ (2) Col in Maree!.
1968:9.
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Tercera etapa: Afios 60 a 70. La television y los satélites. De la denuncia
del aula sin muros a la profecia de la aldea global

Otro hito, no menos importante, es la aparicion y expansion de la
obra del canadiense Marshall Me. Luhan quien plantea a la sociedad

como una gran aula sin muros:

"Hoy, en nuestras ciudades, la mayor parte de la ensefianza tiene lugar
fuera de la escuela. La cantidad de informacion proporcionada por la
prensa, las revistas, las peliculas, la television y la radio exceden en gran
medida a la cantidad de informacié n comunicada por la inst ruccion y
los textos de escuela. Este desafio ha destruido el monopolio del libro
como ay uda a la ensefianza y ha derribado los propios muros de las
aulas de modo tan repentino que estamos confundidos, desorientados. "
(3) Me Luhan, Marshall 1968: 235)

Es més, el mismo autor, entrando a la década del 70, populariza la
expresion aldea global para dar a entender la hiper comunicacion que
ya, en ese tiempo, comienza a abarcar el mundo y que el canadiense
profetiza que habra de consolidarse en los afios venideros.

Cuarta etapa: Hacia los 80. La television se populariza: La Recepcion
Activa de Television

Con la expansién de la television, se hace patente entre los educadores
y humanistas, en general, la necesidad de plantear una metodologia que
aleje el fantasma de la pasividad de los nifios, jovenes y adultos ante ella.

Surge, asi, la Metodologia de la Recepcion Activa de Television, planteada
por Valerio Fuenzalida, en Chile.Sus mentores en Europa son, entre
otros, Jean Pierre Golay en Suiza y Len Masterman en Gran Bretafia.

"Brevemente, habria que sefialar que el cultivo de una actitud de
recepcion activa es una de las actividades que se inscriben en la Ifnea
que hemos llamado Estrategias de atenuacion de la influencia de la TV.
(..) La Estrategia de atenuacion aprovecha la efectividad de ciertas

actividades grupales, en el momento de la recepcion de lacomunicacion
televisiva" (4) Fuenzalida, Valerioy Edwards Paula. 1984.

Quinta etapa: Fin de siglo e inicio del 2000. Internet se hace presente.
Educacion y Comunicacion: mdltiples vectores

Con laexpansion de lacomputadora personal y la llegada de Internet,
el panorama se hace aln mas interdisciplinario. Socidlogos, psic6logos,
antropélogos, semidlogos, administradores e ingenieros de sistemas
plantean estudios que hablan de una sociedad de la informacion vy el
conocimiento, de una cultura del espectadculo y de un am biente
posmoderno que atenta contra el discurso lineal de la escuela tradicional
y alienta nuevas sensibilidades y mutaciones continuas en la identidad
juvenil. Autores importantes son los espafioles Joan Ferrés, Jos¢ Manuel
Pérez Tornero Y, especialmente, Manuel Castells, quien en el 2001, en

su obra Lagalaxialnternet, plantea el nuevo sentido que tiene el término
red y su significacion en la vida cotidiana gracias a Internet:

"... las redes estaban circunscritas basicamente a entorno de la vida
privada, mientras que las jerarquias centralizadas era n el feudo del poder
y la produccid n. Sin embargo, acrualmente, la introduccion de
tecnologias de informacion y comunicacion de base informatica, y en
especial de Internet, permite que las redes despeguen su flexibilidad y
adaptab ilidad, afirmando asi su naturaleza ewvolutiva. Asf, estas
tecnologias permiten la coordinacién de tareas y la gestion de la
complejidad. De todo ello se deriva .una combinacidn sin precedentes
de flexibilidad y eficacia en la realizacion de tareas, de toma de decisiones
coordinada y ejecucion descentralizada, de expresion individualizada y
comunicacion global y horizontal. Lo que permite el desarrollo de una
forma organizativa superior de la actividad humana." (5) Castells,
Manuel 2001: 16.

Asi, hemos pasado a la comprobacion de Marshall Me Luhan de que
vivimos en un aula sin muros, en que nuestrcs espacios nos informan y
seducen para una vivencia interactiva en lasociedad reden laque lavida
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cotidiana se ve afectada por los multiples ambitos interrelacionados de
informacién audiovisual.

Estas son, agrandes rasgos, las etapas de una trayectoria de vinculacion
entre la Educacion y la Comunicacion en la que existen analisis y
propuestas que van cambiando segin el contexto.

Veamos una de las propuestas que, luego de analizar |0S nuevos
escenarios ya a fines de los 90, lanzaba para el &mbito escolar el Dr.
Bartolomé Pina de la Universidad de Barcelona:

"¢ Qué co nsecuencias tiene todo esto para la escuela? En primer lugar,
existen dos consecuencias directas: o la necesidad de una permanente
actualizacién o la necesidad de disefiar y utilizar nuevos modos de
organizar y acceder a la informacién. (...) Co nocer es hoy algo més
que ser capaz de reproducir nombres hechos y conceptos. Pues de dia
en dia crece la distancia entre lo que somos capaces de recordar v el
volumen total de informaci6n. Y pocos afios después de terminar los
estudics universitarios descubrimos que una parte importante de lo
que 'estudiamos” ha quedado otsoleto™ (6) Pina, Bartolomé. 1996: 3.

2. Nuevas tecnologias, nuevas sensibilidades

Este nuevo entorno audiovisual brinda nuevas preocupaciones a la
educacion en su relacion con la comunicacion audiovisual.

En el ambiente descrito, ¢qué juventud esta creciendo?, ¢de qué manera
se ve afectada su identidad y sensibilidad en general? El consumo que
seduce al joven no es una inocente articulacion de compra-venta, segln
lo anunciaba ya hace 30 afios el socidlogo francés Jean Baudrillard:

"Es necesario desde el comienzo plantear claramente que el consumo
es un modo activo de relacién (no solo con los objetos, sino con la
colectividad y el mundo) un modo de actividad sisteméatica y de respuesta
global sobre el cual se funda nuestro sistemacultural.” (7) Baudrillard,
Jean. 1970: 13.

Planteado esto en los 70, se ve acrecentado por todas las caracteristicas
de un entorno que, como ya lo hemos dicho, inm ediatiza yvirtualiza las
relaciones. El ordenador y los juegos virtuales, con su caracteristica
interactividad y su simulacion, estan proporcionando al joven actual un
juego de identidades variable y desordenado que entusiasma ala vez que
establece cotidianos caminos y escenarios divergentes para cada individuo:

"A cierto nivel, el ordenador es una herramienta. Nos ayuda a escribir,
guarda registro de nuestros informes y nos comunica con orcos. Mas
alla de esto, el ordenador nos ofrece nuevos modelos de mente y un
medio nuevo en qué proyectar nuestras ideas y fantasias. Mas
recientemente, el ordenador se ha convertido en algo més que en una
herramien ta y un espejo: podemos atravesar el espejo. Estamos
aprendiendo a vivir en mundos virtuales. (8) Turkle, Sherry. 1997: 15.

Esto se manifiesta en la cada vez mayor actividad que realizamos gracias
a las interfaces. El joven de hoy se ve confrontado a la necesidad de estar
a la vez en varios lugares y, ademas, y esto es lo importante, de poseer
diversos roles como el juego que tiene el mismo nombre; es decir, de
variar de personalidad segu n los personajes que represente. Todo ello
hace plantear a Sherry Turkle:

"Hace 15 afios, en la cultura popular, la gente estaba solamente
acostumbrada a la idea de que los ordenadores podian proyectar y
ampliar el intelecto de la persona. Hoy en dia, la gente se adhiere a la
nocién de que los ordenadores podrian ampliar la presencia fisica del
individuo. Algunas personas utilizan los ordenadores para ampliar su
presencia fisica via enlaces de video a tiempo real y salas de conferencia
compartidas. Algunas utilizan una pantalla de comunicacién mediada
por ordenador para encuentros sexuales. (9) (Turkle, Sherry 1997:
29).

Pero, no es sdlo el ordenador el que ocasiona todo este cambio; de
hecho, las sensibilidades juwveniles se hallan en un ambiente en donde a
la rapidez de las comunicaciones se les une la tactilidad que no esta
presente Unicamente en esaespecie de protesis que es'el mouse" o raton
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de la computadora, sino a esas vertiginosas imagenes de la television vy el
cine que el joven es capaz de captar. Junto a ello, como bien lo sefiala el
investigador venezolano Sergio Ramirez Lamus, vivimos la devaluacion
de la palabra, desplazada por los lenguajes icénicos y musicales.

Por otra parte, el mismo autor sefiala la continua presencia de una
imagen multimedia!; es decir, ejercida por varios medios: al cine, la
televisién y el video, ahora se agrega no solo la computadora, sino hasta
el celular. Igualmente, se debe reconocer que existe una preponderancia

de imagenes urbanas.
El mismo Ramirez sintetiza todo lo expresado al plantear:

"Asuntos como la velocidad de la percepcién, ligada a la instantaneidad
de las nuevas tecnologias, ilustran wuna circularidad ent re contexto
tecnoldgico y formas de atencidn, percepcion y expresion como la que
nos faculta para decir que las sensibilidades de las jévenes generaciones
son informadas por el ambiente tecnoldgico, tanto como este lo es hoy
por aquellas.” (10) Ramirez Lamus, Sergio. 1996: 92.

Pero, ante esos planteamientos, no se puede uniformizar las influencias;
en ese sentido, hay que plantear una fuerte discrepancia, pues las
sensibilidades de toda persona van variando segun las circunstancias; las
de los jovenes, que estan en una caracteristica etapa de transformacion,
difieren mas de una a otra persona y situacion. Al respecto, la experta
mexicana Mercedes Charles nos invita al reto de la investigacion:

"Las culturas estdn formadas por multitud de formas de vivir y de
encontrar sentido a la existencia. El reto esta en encontrar las pistas
para entender como se insertan los diversos medios de comu.nia iGN
en el interior de esas culturas, cémo se reticulan con la muluphcldad
de practicas de los jovenes, como penetran en la construccion del
significado de lavida yen el comportamiento que tienen, qué paa con
un discurso que se pretende univoco al encontrarse con realidades
mditiples. Todo esto concebido en una relacion dindmica en la cual se
busque la huella de los medios de comunicacién en la conformacién de
las culturas juveniles, culturas que, a su vez, determinan el uso el

consumo de los diferentes medios y mensajes” (11) Charles, Mercedes.
1990: 7.

Todo este recorrido por las diversas manifestaciones tecnoldgicas y su
impacto en las sensibilidades juveniles nos lleva a reconocer no solo una
saturacion de informacion y estimulos audiovisuales, sino nuevos cauces
para la sensibilidad. La relacién entre la educacion y los medios de
comunicacion se torna entonces la de un presente relacionado al futuro,
en tanto la base y desarrollo tecnoldgico que implican dichos medios y
la vocacién de futuro que ha de tener la ed ucacion. En ese sentido,
seguimos al educador venezolano Victor Guedez, cuando enu ncia:

"la educacién se relaciona con el futuro porque su cardcter social,
historico e ideoldgico la obliga a profesar una sensibilidad y una vocacion
por el porvenir. La educacién no es un medio para prever el futuro
probable sino un recurso para propiciar el futuro deseable. Es, en cierta
forma, una posibilidad de ruptura con las injusticias del presente y una
responsabilidad de accién consciente Yy deliberada para conqu istar el
mafiana” (12) Guedez, Victor. 1987: 29.

Sabemos, por otro lado, que en nuestros paises subdesarrollados se
plantean inmensos contrastes entre la vanguardia tecnoldgica de tenencia
aun limitada y la mayoria de lugares que aln no acceden a la misma y
que ligado a ello existe un interés creciente por formar
"educomunicadores".

En este contexto, es pertinente citar al educador brasilefio Ismar de
Oliveira de la Universidad de Sao Paulo, quien realizé una investigacion
respecto al perfil que tendrian que tener los "educomunicadores” en
América Latina:

"Cuando los entrevistados fueron preguntados sobre coémo definirian
el trabajo del educomunicador, la mayoria lo vio como un 'Profesor’
en aula desarrollando trabajos de ‘analisis critico de los medios',
desarrollando proyectos tecnoldgicos en la educacién. Esto es, un
profesor vinculado a una de las sub-areas constitutivas en el nuevo
campo. En ese sentido, hay una confluencia entre lo que pensaban los
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entrevistados y lo que afirma Genevieve Jacquinot, de la Un iversidad
de Park, para qu ien el educomunicadoc no es un profesor especializado
enca rgado de cursos de ed ucacion para los medios, es un profesor del
Siglo XXI q ue integra los diferentes medios en las préacticas pedagdgicas”.
(13) De Oliveira, fsmar. 2003: 14.

Este breve recor rido anuncia ento nces una imbricacion estrecha:
educacion y comunicacion, en una sociedad red, que a la vez es sociedad
del espectaculo y también de la sensibilidad expresada en los email, el
Messenger vy los blogs personales, establece un campo de interaccion
edu-comunicativa que vincula a ambas disciplinas en diversos ambitos
de inwvestigacion y accion formadora. Los educadores precisan formarse
en Comunicacion, y los comunicadores, en Educacion. Asi, el itinerario
ya no serd solamente de encuentros fortuitos sino de interactividad
creadora.
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