LA EDUCACION UNIVERSITARIA FRENTE
A LOS RETOS DEL SIGLO XXI

INTRODUCCION

Las universidades son es-
pacios privilegiados de sintesis
e innovacién de conocimientos.
Los cambios en ellas obedecen
a lineas de evolucién que vie-
nen desde sus origenes e inci-
den en el desafio de cada tiem-
po, de cada época.

Desde el inicio de la Uni-
versidad en la Bolonia del siglo
XIII, hasta nuestros dias, pode-
mos encontrar una secuencia
conductora ;Qué motivé el ori-
gen de las primeras universida-
des europeas?, (qué las moti-
vOy las consolidé?. Hubo des-
delos albores una visién de fu-
turo, enraizada en la preserva-
cién del saber conocido, pero
con la mirada en el horizonte
interrogante. Por esa razoén,
s6lo si miramos el hoy vislum-
braremos el futuro.

Ochocientos afios de vida
universitaria desde la reco-
pilacion de textos y cédices,
pasar por las primeras impren-
tas, los manuscritos, las clases
magistrales, las investigacio-
nes con lupa y pluma, hasta la
alucinacién de las fotocopia-
doras, computadoras y penti-
um III, y otras que vendrén con
mayor tecnologia. El lenguaje
electrénico, la comunicacién
interespacial y siempre el hom-
bre, el ser humano con sus
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interrogantes y realizaciones. Y
el hombre construyendo y des-
truyendo, pero siempre avan-
zando.

Hoy la tendencia se orien-
ta hacia la produccién del co-
nocimiento, la Universidad se
debe constituir en la conciencia
critica de la sociedad.

La universidad del siglo
XXI tiene que contribuir al de-
sarrollo de los pueblos, al esta-
blecimiento de una sociedad
cada vez més solidaria, a lograr
la equidad, justicia y paz entre
los pueblos.

En la presentacion de esta
Conferencia, hemos consi-
derado siete retos para la Uni-
versidad del siglo XXI: El reto

de la calidad, la sistema-
tizacién del proceso evalua-
tivo, el vinculo entre universi-
dad y empresa, los nuevos cri-
terios de financiamiento, la
competitividad, la apertura al
mundo y el reto de construir
una sociedad mds humana.

Concluiremos con algunas
reflexiones y preguntas.

EL RETO DE LA CALIDAD
La elevacién de la calidad
educativa es prioridad en las
universidades e institutos de
educacién superior. Pero,
jaceptamos en el Pert el reto
de la calidad?. Una educacién
de calidad debe responder y
casi superar las capacidades de
los alumnos, ser pertinente y
atil. Nos encontramos con la
poca solidez econémica, la fal-
ta de recursos, los presupues-
tos exiguos, la debilidad en el
cumplimiento de los pagos de
pensiones. Hoy vivimos una
insalvable contraccién presu-
puestal, muy dificil, por no
decir imposible de revertir.

Y cémo responder al reto
de la calidad ante el acelerado
cambio tecnoldgico y la propia
transformacién de los pro-
cesos de produccién y difusidon
del saber.
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El reto de la calidad que se
presenta a nuestras uni-
versidades es para dar res-
puesta a lo que la sociedad del
tercer milenio nos exige. ;y
puede la universidad, sin apo-
yo de las empresas, para las
cuales prepara a sus pro-
fesionales, responder sélo con
sus recursos sin apoyo de la
sociedad?. ;Dénde estén los
grandes capitales mineros, de
bancos, de las AFP, de ins-
tituciones empresariales que no
apoyan el saber, la calidad de
los universitarios, capaces,
tesoneros, investigadores y
creativos, pero que no tienen
los medios econémicos para
dedicar todas sus horas al es-
tudio?. Invertiren la calidad de
la educacién es la inversion
dptima para el avance, el desa-
rrollo y el despegue de un pue-
blo.

El reto de la calidad y res-
ponder a él, es lo que revitaliza
a la universidad.

La calidad abarca varios
aspectos de la vida universi-
taria, en especial el personal
docente, los programas y la in-
fraestructura del medio am-
biente. Para garantizarla en
todos esos niveles, es precisono
s6lo establecer sistemas de eva-
luacién y control, sino también
enfocar el desarrollo institu-
cional de modo "holistico" para
armonizat las funciones pro-
piamente académicas con las
administrativas.

De hecho, la calidad re-
quiere que las instituciones es-
tablezcan estrechos lazos de
cooperacion mutua para ayu-
dar tanto a los estudiantes que
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desean obtener altos diplomas
en paises diferentes o dentro de
otros sistemas como a los pro-
fesores que tienen la movilidad
por un elemento fundamental
de su labor académica y un
medio para seguir en lacima de
sus respectivas disciplinas.

Elreto de calidad que se
presenta en nuestras u-
niversidades es dar res-
puesta a lo que la socie-
dad del tercer milenio
nos exige. ;y puede la
universidad, sin apoyo
delas empresas, para las
 cuales prepara a sus pro-
fesionales, responder
- s6lo con sus recursos sin
apoyo de la sociedad?.

Estos retos son sin duda
complejos, y atin no pocas ve-
ces contradictorios. Porello, las
instituciones de ensefianza su-
perior y las universidades, han
de adoptar una actitud
"proactiva”, a fin de asegurar
su propia adaptacién y la
justedad de sus respuestas. Se
trata concretamente de: garan-
tizar la excelente calidad y la
pertinencia de su ensefianza
tedrico-préctica y sus inves-
tigaciones; posibilitar la actua-
lizacién de los conocimientos;
colaborar con sus interlo-
cutores del sector privado; for-
mar diplomados cuyas califica-
ciones profesionales se atinen
con un profundo sentido de la
responsabilidad social y con el
deseo de poner la ciencia al ser-

vicio de la sociedad. Examinar
todas las cuestiones importan-
tes de alcance nacional e inter-
nacional para estar en condi-
ciones, al ser consultadas por
los gobiernos u otros organis-
mos oficiales, de procurarles
una informacién que los ayu-
de en la toma de decisiones.
Comprometerse en la construc-
cién de una sociedad mejor
donde se respeten la justicia, la
equidad, los derechos huma-
nos y la democracia.

LA SISTEMATIZACION DEL
PROCESO EVALUATIVO

En ponencia presentada
por el Prof. Antonio Gago, de
la Universidad de Texas, se
dice: "La primera linea que
orienta las acciones de moder-
nizacién de las universidades
es la evaluacién. La tarea de
evaluar proviene de la insatis-
faccién de distintos sectores de
la sociedad, y no sélo de los
especialistas, con la calidad de
los servicios de las universida-
des y los institutos tecnologi-
cos. La importancia de las ac-
tividades educativas y de in-
vestigacion encomendadas a
las instituciones de educacion
superior hizo imposible conti-
nuar con la incertidumbre so-
bre su verdadero desempeiio y,
por tanto, requiri6 del estable-
cimiento de un sistema que
permitiera conocer con objeti-
vidad la magnitud de los pro-
blemas. Sélo evaluando es po-
sible impulsar las soluciones
que requiere el mejoramiento
de la calidad educativa. Por
ello, se ha hecho de la evalua-
cién una politica esencial: pro-
picia la pertinencia de los que-
haceres universitarios y ofrece




elementos de juicio para llevar
a cabo las adecuaciones nece-
sarias en materia de subsidios,
asignacion de presupuestos,
contratacién, promocién y es-
timulos al personal académico,
asi como en lo referente a nue-
vas inversiones en infraestruc-
tura para la docencia y la inves-
tigacion.

Desde luego, los meca-
nismos de evaluacién que se
apliquen deberan revelar un
cambio en la comprensién de
las tareas educativas. El con-
sentimiento de las univer-
sidades y centros de altos estu-
dios para establecer un sistema
de evaluacion, habla de la dis-
posicién a transformar pautas
de comportamiento y a corre-
gir equivocos que deme-
ritaron el contenido académico
de las instituciones".

Se prevén tres lineas de ac-
Cién o tres pasos consecutivos:
la evaluacién institucional, a
cargo de las propias casas de
estudio. La evaluacién del sis-
tema global de educacion su-
perior y los subsistemas que
lo componen, a cargo de gru-
pos de especialistas. Y la eva-
luacién interinstitucional de
programas académicos especi-
ficos, mediante el mecanismo
de evaluacién de pares (Peer
Review) que descansa en la
Opinién y valoracién de miem-
bros calificados de la comuni-
dad académica.

Las universidades perua-
nas han realizado un trabajo de
conjunto en la Asamblea Nacio-
nal de Rectores y se han pro-
puesto lograr la moderni-
zacién y acreditacion de nues-

tras universidades. Se ha apro-
bado un documento con este
fin, en el que se consideran die-
cinueve areas de accién que
deben tenerse en cuenta y se
pide "que las propias univer-
sidades, como resultado de una
autoevaluacidon, formulen es-
quemas de solucién realista
Ccomo una expresion ética, de la
voluntad universitaria de de-
mostrar que cada dia se puede
trabajar mas por el Pert.

VINCULO ENTRE UNIVER-
SIDAD Y EMPRESA

Se dice que, para que una
universidad merezca esa rela-
cion debe tener, por lo menos,
tres elementos: otorgar grados
académicos, dedicarse a la in-
vestigacion y asegurar su ex-
tension.

Diversos paises fijan sus
politicas cientificas como si fue-
ran controversias: investi-
gacion bdsica o desarrollo tec-
nolégico. En definitiva: la ta-
rea consiste en priorizar el
binomio ciencia-técnica. Se
sabe que la tecnologia no se
puede desarrollar sino cuenta
con, por lo menos, dos ele-
mentos: una buena ciencia ba-
sica y una industria capaz de
absorber, distribuir y propa-
gandizar, en un tiempo corto,
cada uno de los resultados.

A estas consideraciones
serd oportuno agregarle otras
como las surgidas por las mo-
dificaciones de los nuevos
tiempos. Nos referimos a la
aplicacién indiscriminada de
modalidades, a la ruptura de
las barreras generadas por la
diversidad de idiomas y a las

posibilidades de cambios, tan-
to reales como virtuales de los
potenciales alumnos. Todo
esto significa una auténtica re-
volucién. Por un lado, los estu-
diantes no aprenderdn mas a
repetir mecanicamente concep-
tos, sino, por el contrario, el
camulo de informacién sera tal
queno se podra prever qué uso
le dardn. Eldocente yano sera
mas una correa de transmisién
de conocimientos, sino un
maestro capaz de mostrar ca-
minos: ensenard a priorizar
contenidos y, de ser posible,
mostrara la practicidad en su
aplicacion.

Todos los roles se han mo-
dificado. Y algunos son nue-
vos. Hasta hace pocos afios, el
vinculo entre empresa y Uni-
versidad era, practicamente,
impensable. Se trataba de com-
partimientos profundamente
separados. Hoy el reto tecno-
16gico es la plataforma de lan-
zamiento de todas las naciones.
Y el desarrollo de esas relacio-
nes entre Universidad y em-
presa, se ha convertido, en la
mayoria de los paises, en un
importante factor de presencia
de profesionales calificados en
la empresa.

Sin duda, es en el &mbito
de la investigacién donde este
binomio adquiere fuerza, por
tanto es en ese lugar donde se
requieren las iniciativas mas
audaces. Para hacerlas efec-
tivas, se necesita una fluida co-
municacién entre los depar-
tamentos de investigacion y
desarrollo de empresas con los
centros de estudios académi-
Cos.
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Un dato preciso sobre los
pasos que se dan en otros pai-
ses, lo consigna la revista
AKADEMOS que dice: En Is-
rael cada universidad tiene sus
empresas, encargadas de la co-
mercializacién de sus investi-
gaciones-productos. Esas in-
dustrias se crearon, tanto como
personalidad juridica propia
como con el necesario compo-
nente de realismo, eficiencia
econdmica y profesionalidad.

Hoy es frecuente hablar de
“capital metafisico" que abarca
capacidad de investigacién y
adecuada gestién para dar a
conocer el fruto de la creacién
de los cientificos e investi-
gadores. Asise comparten pro-
yectos solidarios a futuro y se
potencia la enorme pro-
yeccién de colocar la ciencia en
la frontera del hombre y su li-
bertad.

NUEVOS CRITERIOS DE
FINANCIAMIENTO
Tenemos que trabajar para
establecer nuevos acuerdos en-
tre el sector productivo y las
instituciones universitarias, a
ambos grupos nos interesan
estas alianzas. Para la Uni-
versidad es un camino a la rea-
lizacién de proyectos. Para el
sector empresarial, el apoyo de
los centros universitarios, con-
ducird a elevar la compe-
titividad. Dia a dia se ve como
una accion 6ptima, celebrar
convenios de colaboracién y
oferta de servicios univer-
sitarios para capacitaciéon de
personal y formulacién de pro-
yectos. Y todo esto contribuye
al financiamiento de las insti-
tuciones de educacién superior.
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En el Per, en los dltimos
anos, las universidades tanto
estatales como particulares co-
laboramos en los programas de
mejoramiento de la calidad
educativa que lidera el Minis-
terio de Educacién: PLAN-
CAD, PLANCGED, Seleccién
de Material Educativo, Progra-
mas de Preparacion de Nota-
rios en convenio con el Minis-
terio de Justicia. Recien-
temente, con el mismo Minis-
terio, la preparacion de conci-
liadores extrajudiciales y mu-
chos programas que cada uni-
versidad peruana ofrece y que
redundan en dos beneficios:
uno, la presencia de la Univer-
sidad en el mundo laboral,
institucional y empresarial, y el
otro, la generacion de recursos
propios para la Universidad,
parasus docentes y administra-
tivos.

LA COMPETITIVIDAD

Las 72 universidades del
Pera ofrecen una gran riqueza
de opciones y de posibilidades.
Por su misma heterogeneidad
es indispensable evaluar las
ofertas y pesar con objetividad

si hay concordancia entre las
ofertas y el servicio real que.
cumplen.

La competitividad no pue-
de queda sélo circunscrita a la
oferta, tendriamos que pregun-
tar ;se cumplen a cabalidad las
mismas? Y, aqui radica el se-
creto del éxito, s6lo permane-
cen las que identifican oferta y
servicio y el producto, el pro-
fesional es el resultado.

Hoy la competitividad ha
encontrado un punto referen-
cial en la inestabilidad econ6-
mica. ;Cémo ser competitivos
en un pais que no despega, ni
sale de la recesi6n? ;C6mo in-
vertir cuando son menos los
que pueden acceder a las uni-
versidades mejor implemen-
tadas?.

LA APERTURA AL MUNDO
La escuela, la educaciéon y
cuanto mds la universidad es
apertura al mundo, a la proble-
mética mundial, ya se trate del
desarrollo econémico y social,
de la defensa del medio am-
biente, del acceso a la educa-
cién y a la cultura para todos.
Los adultos del futuro deberan,
mas que ahora, ser capaces de
movilidad, tanto fisica como
intelectual, capaces de apertu-
ra'y de adaptacion, capaces de
aprender, de cooperar, de arti-
cular estudios, investigacion y
accion. Por lo tanto, estas cua-
lidades son actualmente indis-
pensables en los docentes y en
todos aquellos que hoy cum-
plen la tarea de formar a los
adultos del futuro, con tecno-
logia de punta, internet, correo
electronico, teleconferencias.




Las distancias no se han
acortado, podemos afirmar que
hoy no existen.

CONSTRUIR UNA SOCIE-
DAD MAS HUMANA
Reafirmamos nuestra con-
viccién de que la educaciéon
universitaria, con todo su ade-
lanto cientifico y técnico, no
puede estar desprovista de va-
lores. A este propésito, Colin
Power, director general adjun-
to de la UNESCO afirma: "La
calidad de vida de nuestro pla-
neta dependerd cada vez mas
de nuestras opciones en el uso
dela ciencia, pero el empleo de
las ciencias y de la tecnologia
estd en gran parte determina-
do por los gobiernos, las com-
pafiias comerciales y los inves-
tigadores universitarios. El
tnico control posible de todos
esos grupos son los valores por
los que se rige una sociedad.
Esto nos remite automatica-
mente a los individuos, hom-
bres de ciencia o simples ciu-
dadanos, asi como a sus valo-
res éticos y a sus decisiones. El
problema clave consiste en que,
muy a menudo, s6lo se toman
las decisiones sobre el uso de
la ciencia pensando en el pro-
vecho econémico a corto plazo
y en intereses parti- culares, en
vez de considerar el bien de
todos, a largo plazo, en un
mundo de limitados recursos.
Si un nimero suficiente de en-
tre nosotros opta por vivir con
arreglo a un cédigo de valores
morales que incluya la comu-
nicacién de bienes, la justicia,
la equidad y la preocupacion
por los demés, la ciencia perse-
guira entonces de veras el ob-
jetivo de aligerar el peso de la

existencia humana para todos
y no sélo para unos pocos".

Las universidades tenemos
que trabajar en proyectos de
paz, derechos humanos, pobla-
cién, cuidado del medio am-
biente; s6lo asi podemos ser
conscientes de nuestras res-
ponsabilidades sociales y asu-
mir el papel de poner el saber
y experiencia a disposicion de
la sociedad y de nuestros pue-
blos.

Unamos la fuerza de 72
universidades en el Perti para
afianzar un proceso de cambio
y prestar juntos un mejor ser-
vicio a la comunidad del tercer
milenio.

El Papa Juan Pablo II, en la
Universidad de Yakarta se di-
rigi6 a los estudiantes con es-
tas palabras: "Las univer-
sidades forman. (...) parte inte-
grante de esa gran red de per-
sonas, instituciones y tradicio-
nes de la que brotan ideas, que

luego de ser verificadas se pro- -

ponen a los demas. Las inves-
tigaciones, el debate y la ense-
fanza que tienen lugar en la
universidad, ejercen una pro-
funda influencia en hombres y
mujeres mucho maés alla del re-
cinto universitario. Este enor-
me influjo, con frecuencia dis-
creto, convierte a las universi-
dades en una poderosa fuerza
dentro de la sociedad".

ALGUNAS REFLEXIONES Y

PREGUNTAS

e Somos 72 universidades, sin
embargo el volumen de ma-
tricula no alcanza en el afo
2000 el medio millén de es-

tudiantes. Se incluye aqui a
todos los estudiantes del ni-
vel superior.

® La calidad académica sélo se
consigue a través de la
potenciacion de sus docentes
y de una cultura de evalua-
cién. ;Existe un real interés
por emprender la autoe-
valuacién, para una poste-
rior acreditacion?.

e ;Existe coherencia entre las
carreras que ofrecen las uni-
versidades peruanas y las
demandas del mercado labo-
ral?

e ;Cudl es el aporte de la in-
vestigacién universitaria al
desarrollo cientifico y tecno-
légico del pais?

* Hay un gran contingente de
jovenes que demandan edu-
cacién universitaria. Sin
embargo, pocos acceden a
ella por sus niveles de extre-
ma pobreza. Paradoja, fren-
te a un grupo minoritario
que tiene acceso a los mas
altos niveles de tecnologia
de punta.

CONCLUSION

Permitanme concluir esta
conferencia con unas palabras
expresadas por el ex Presiden-
te de la Asamblea Nacional de
Rectores, doctor César Paredes
Canto: "La Universidad como
parte de la sociedad que la ge-
nero, a la vez que exige dere-
chos para crecer y desarrollar-
se, tiene deberes y asume res-
ponsabilidades. Constitucio-
nalmente, la Universidad en
nuestro pais, esta integrada por
profesores, alumnos y gradua-
dos; profesores como cata-
lizadores, alumnos que van a
adquirir y desarrollar conoci-
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mientos y competencias en
base a las oportunidades que
brinda la universidad y gra-
duados como el producto de
procesos organizados y orien-
tados para lograr el desarrollo
del individuo, de la sociedad,
de la economia y de la cultura.

Esta Universidad, sin em-
bargo, no es como tal vez la
idealizamos, pues, las tenemos
centenarias (con tradicion glo-
riosa) y nuevas (de apenas un
mes de creacion), ubicadas en
grandes urbes cosmopolitas y
en pequefias provincias o capi-
tales de departamentos con
menos de 100,000 habitantes y
a cientos de kilémetros de la
capital; privadas y publicas;
especializadas en dreas especi-
ficas y multidisciplinarias; con
6rganos de gobierno de acuer-
do a la Ley Universitaria y en
proceso de organizacion o de
reorganizacion; unas en depar-
tamentos donde mads del 70%
de la poblacién es rural; otras
donde el 90% es poblacion ur-
bana; unas con medios para

obtener recursos propios; otras
sin posibilidades.

La historia, los antece-
dentes, el poder econémico de
los promotores, entre otros fac-
tores, han permitido que algu-
nas universidades hayan logra-
do niveles desiguales de desa-
rrollo. Si tenemos univer-
sidades acreditadas, atin son
situaciones aisladas. Ojald si-
gan surgiendo y desarro-
llandose para ser horizonte y
guia de las demds; con sus
puertas bien abiertas para brin-
dar su apoyo, cooperacion y
experiencia a fin de que todas
puedan aprender de ellas. Sin
embargo, estos casos aislados
tienen que hacernos pensar que
para bien de todos, esto es, de
la Nacion Peruana y para con-
seguir el desarrollo integral del
pais, el objetivo debe ser el de-
sarrollo de todas las universi-
dades peruanas y, si bien cada
una puede ser un modelo dife-
rente, debe tener posibilidades
de acceso a lo que antes era pri-
vilegio s6lo de algunas.

El presente, si queremos
que sea camino al futuro, debe
garantizar la supervivencia de
la humanidad, internalizar el
amor a la vida y aprender a vi-
vir en comunidad, usufru-
ctuando los valores universa-
les, desarrollando los conteni-
dos culturales.

En un pais en donde la
creatividad, la iniciativa y el
espiritu emprendedor deben
superar la escasez de recursos,
las alianzas estratégicas serdan
cada vez mads ttiles, pero sin
destruir el sistema y las buenas
relaciones entre todos sus com-
ponentes. Tenemos necesidad
de fortalecer la integracion y
las interrelaciones productivas,
en un marco de cooperacion;
de mantener y desarrollar la
comunicacion y de ser sinceros
con la sociedad, demostrando
que somos realmente lo que
decimos que somos, o que ha-
cemos realmente lo que deci-
mos que hacemos.

“Reafirmamos nuestra conviccion de que la educacion universitaria, con todo su
adelanto cientifico y técnico, no puede estar desprovista de valores.”
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