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Resumen

El il present s resseltadn de le aplicacidn de an programa para desarmllo: condiictas guertive an
ettndimties de centrins educatives de wi wientamicnto himano del coni sur este de L Mervopolitana, donds
se trabajo en trex niveles: imivial, primaria y secwndaria, Sin embarga, e efecto del artieuly se consideran
tas niveley de primaria 3 secunidirts, Lo investiaaeicin wiBize wn ditetn cuest » e rimenial de pretesl-postes)
et teelee g g, Lt stvi sl cxmestituiada por 41 2 extudionter, de amibsos giuees, e printaria 1 aecisdan
de dos eolegios nacionales. Anies y despiés die la intervencion se aplicaran 2 instrumentas de evaluacid:
Divensario del desaguste del comportamienio psicosocial v Test de autainfermg de Lo eonduety arertva, B
PRODECA ve adminisird e una sesidin ele intorvencidn senwnal, de 70 winetos de dipneicn, Loy vosiones del
Jreograma exiimiitan Ly contumicaeian, o nteraceiin antistise ¥ cooperaiive, expresidn v vermgrrengion e
e ey, fdensificacidn de perepeiones vl aptendiape de tenicas de resoturiin de comfiicras, Los resdigdos
e ta prieha de Ch ciadrade (p < 005) segieren tor inndacto pesitivg el PRCECA, porende un inceementa
stgnificetiva de Lo cosduct avertive en estudionley d primariay sechiceiy, eneantydndoe varlaoiones o dns
vafaleantes oo nivel primerin, pues Tos nifias sbtisnen ma wirre s e igificanivoy e Jas niita,

Palabras Claves: Copdyota aieetiva, PRGN, S0 Sociieronantoo.

Albstruct

This research mewsures the effect of » development progeam which alms to dlevelig assertive bebavior in ohil-
dren and adoleseents who eome from sanes of o luw econamic Bavel, A pre-test- participation-post-test desi i
withuut control was weed. A 212 mude wnd female shidenl sample was bk, They comespond rothe pre-glemen-
tary. eletenliony and secondary level of two public seinnls in Mintchiy, 0 shanty twn. Two evaluation insiy-
el were used hefore and atter the program application inarder 1o meisure dependent wuriables; weserive
Bebivior and level of hehavioral maladjustment, The prowrem adminisered o weekly intervention session of
SeVenty minules during the seccnd lerm of the year fo ol partecipants, The session progrim stimnlates commu-
ruicition, Frivndly and cooperative ineraction, emation expression and comprehension, perception identifica.
Lion and e fudgiments s well as lsaening echnigues for haman conflicl solving. Chi-squae lest resls s Bgesl
it pesitivee mpact of e program p < 005}, An imporant incraase of assertve behavine pre-elementary and
secontary children is confinmed, with no sex diffence, nor school of ortgin Uillerance while primary level
students diflerences are ohserved in the changes.
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Introdueeitn

En fa aciualidad existe en el Pera un gran nimere
de problemas socinles que se presentan en tifos v
adulescentes: lules problemas de comportamients
pueden ser generndos por estilos de condueta
madecuados, manifiestos en los modelos de relerencia
de us ninos y adolescentes; prblemdtica abservady
en zomis de estrato sucoecondimico bajn como cs el
caser el asenlamiento hurmano Manchiay (€ ono sur este,
Lima Metropalitana), lugar en qui 5e pereibe que fos
estudiantes presentun serios problemas de déficir de
conducta asertiva tanto en la escuels comw en log
wmbientes dosde se desenvuelven,

Para ¢fectuar una aceidn preventiva on el
aserlarmento humano Manchay fue necesario ol diseiio
¥ elaboracion de un programa de intervencitn g pal
para el desarrollo de conductss asertivas en gifios y
adolescentes, puesto que los estudios realizadas pur
Paula (2000}, Caballe {2000), Vallds y Vallds (1996),
Monjas {1907}, Monjas y Gonzdles (2000), Michelson,
Sujgal, Wood y Kazdin (1987) sohre habilidades sociales
@ funcionantients soctal sostienen que el urigen de o
eonducta agresiva o pasiva del nifio y sdolescents Genen
como variables influyentes u lus carenciuy, alteraciones
familiares y frusiraciones que los individuos
EX[CTImeaLIn en su propio medio,

En L setalidad se considers [ asertividad como
nna respuesta i 1 necesidad de ser eficientes coma per-
SOMES ¥ Comi instituciones. Bste constructo lene sy
lundamentacion tedrica en el enfogque copnitivo
canductual (Caballe. 2000; Wolpe, 1981: Vallée ¥
Valles, 1996), en el cual la conducta es producta del
aprendienge que se da dentro de un contexto sooal e
eleue se desenvuchve L persona (Vallds v Valids, 19986),
Por ello, se define a Ja conducta asertiva como la
capacidad del imbividuo pars manifestar un
comportumienin, comumeando libremente aguella que
et be gusta, delendiendo su posicisn con eneral pero
sl agresividad, y preponienda alternativas que
satlsfagan o todos los miembros de lu Interaceidn,
peemitientdo  establecer mejores  relaciones
Eta peronil s,

lgualmente, autores como Paul (2000, Cabiallis
(2000), Monjas (1997), Monjus v Gonzdles (2000),
Vallés y Vallés (1996) sefialan que la adquisican de ia
cunducts asertiva estd estrechamente relucionada con
el proceso de aprendizaje, donde se da un vingulo
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complejo entre el sistema de reluciones sociales v la
posicitn activa del sujeto denteo de éstas. Jo cual
determinard la adauisicion de habilidades de relacion
adecuadas o inadecuadss, que constituye la condicion
miis inportante, esencial y bisicw, par desurroliar en
lu persona una eonducta socialmente aceptacla,

Bs vilido seialar que el presente estudio se
lundumenta woricamente sohee las conclusiones {ue
50 derivan de dos lineas de investigacion. Por un lado,
ln que encundra evolutivamente s los programas, es
dlecir, los dutos referentes 1 log cambios que se producen
durante I intervencidn (Alvarez, Bisquerrs, Fililla, Fita,
Martinez y Péree, 2000) y por oira, el papel esencial
que desecnpedia el facilitador en el logro de objetivos
propuestos por ¢l program (Bisquerra, 1994).

Pura los autores Bisquerra (1998) y Alvarer ot al.
(2001) el térming progeams s un proceso de
Intervencion que se inicia con una evaluacion N
prinnzacidn de necesidudes, de mado que »e busca
potenciar aquellis aspectos mis deficitarios o relevantes
e grupo, doude la intorvencion se cealizn denfro e
un confexto determinady (en este caso en el aulaj,
levade o cabo mediante el disefio, planificacion e
mplintacidn de una sevie de setividades que conforman
el programa, apoyadas ¥ fundamentacis en un marco
tedrico de referencia, en este caso seria el de conducta
usertiva y habilidades sociales, Este procesa, ademis
deberd estur sometido o una evaluacidn continua con
el fin de mejurar la intervencidn v valorar el leagrer el
phjetivos,

Cl Programa de Desarrollo de Conducta Asertiva,
et considerado dentro de los programas de arentacicn
para la prevencion, Ademds; forma parte de una liney
e lnvestigacion desurroliada en la ilting década eq Ja
yue se han disefiado y evaluads varios progromas de
intervencidn y prevencidn dirigidos a nifos v
ddolescentes, aungue en el Peri [3 mayorfa de el
som vialidudos y ratificados en los efectos positivos par
el desarvollo social, afectiva y eopmitiva de nifios ¥

-afnlescentes,

Por lo cual nos formulamos los seguierley
plantearientos: ; Que efectos gencrarfan la aplicacidn
die un programa de desarrallo de conducta asertiva en
estudiantes del nivel primario v secundaris de dos
centros educativos naclonales mixtos de diferentes zo-
nits tlel dsentamicato humano Manchay?



unIfc

Bl propsito e lapresenie investigacion 5 conocer
el efecto de un programa par desarrollar condustas
asertivas en estudianies de ceniros educativos de estrato
socioscondmico bajo, siendo la variable independiente
el programa de conducta asertiva ¥ la variable
dependicnte la condueta asertiva y los grados de
desajuste del comportamicrto, Parwello se planten los
slauientes objetivos:

1. Elahoracion de wn programa de desarmollo de
conduera nsertiva pars euda una de Jos niveles
educulivos,

2. Conoeer |os efectos de ly aplicacion del
pregrama de desaril o de conducta asertivien
estudinntes de educacion secunduma con una
medida de pretes) v postest,

3, Conocer los efectos de la aplicacion del
prrogrrarma de desarnotlo de conducta asertiva en
el nivel de desajuste del caompaortamiento
palcosocial en bas v los alumnes del nivel
primarie, con wna medida de pretest y postest,

Astrrsmoen el estudio se plantein Lis siguieniss
hipests;

Primera Hipdtesist Bxisten diferencias
significativas em el bajo o ulto ymado de desajuste de
compartamienti psicosocial en los alumnos de 2do a
fto. grado de primariacoma resultado de By aplicacian
del progroma de desarcollo de conducta asertiva,

Segunda Hipdlesis: Carsten difercnciog
algrificativis en los estilog de comportanmento aserliviy
v i asertivi en dow ahumnos del nivel Secundario comao
resultmle de la aplicacitn del pregrama de desamolle
il comducts pserlivie

Mt

S¢ efectud el diagndstico del estila de
ERMpOrtarientes asertivo.y no wsertivo g oun otal de
1,742 alumnos; de ellos se selecorond una sogunda
muestra on funcian i las oulas con mayor metdencia de
coTnportamento na aseative, siendo @atas conformdis
por un totil de S40 glumnos, La muesera final foe de
412 participantes, disteibuida en dos colegios: 200 ¢n
el N7y 2E2enel N7 2, L disteibuecidn segiin pénero
v ivel educative se detafla en lo tabla |

Lemwit. pedead, TOTE 205

Tabda 1
Mresern fiel o exiedionnes de primarin y secundann
segain gladig

Hoimbies Mujeres Thral
Praisario TE a2 il
Secunilarin 132 12 252
Toeal 21 2 412

Para que los esucdhantes de Tos colegios # 1y #2
fueran considerados como participantes debivn complir
las siguientes criterios de inelusidn! nifos y
punlescentes de bajos recursos econdmicos, residentes
ery i localidid webaeo marginal, posesr wn estila de
conpactan sl o aserlivo o un fepertoio lmitadoe
e conduclas asertivis v ser estudiantes de educacion
prinacia yio secundari.

En relazidn al tipooy disefio de invesfigaeion se
trabaja con lo planteada por Campbell ¥ Standey,
[Adaredn, [59]) dencmimando disefia cuasi experimen-
tal the Pretest - Postest con un sobo grupo, debido aque
g s poede plantear un disein experimental de
COMPATACION enlre grupes o con un grupo de conlral,
yil spue mpbearia la asignacion aleatoria de Tos sujets
a distinins condiciones de (ratamisnio, v esto, dentn
del contexts escnlar en el que nos hemos centrado, es
pricticamerte imposible,

Instrumentes de Medicidn

La aplicacion de instramentos se realiat de Torma
orupal e individual, Jos cuales b sido empleados en
el pretesl v sostesl:

* Inventario del desajuste del comportanicnto
peicosocial para niifios: Kseals INDACTS - N
Disefiady por Reves v Sdncher (1998), el cuul
evalia el grado de dessuste do nueve dreas del
compartamiento psicosocial, Inestabilidad
emozional, agresividad, resentimiento, baja
aitaestima, desconfianza, desesperanzy,
dependenci, desajuste familiar v desajuste so-
cial,

= ‘lest de Autsinforme de la Conducta
Aserliva ADCA - L Elaborudo por Guarela
Il | RO, i fcado por Gruernero y Lisang
(1O098Y, el cunl evaldas el cstilo de
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CLHOamMIEnIOT PIsIvo, asertivo v apresivi de
i acdihescentes.

* Programade desarrollo de conducta asertiva:

PRODECA. Orientado a desareollar o instauear
Lo conducty wsertiva en nifios ¥ adolescentes de
estrato socioeconsmico hajo, Esti dividido en
tres formias: Nivel Basien, 1y 10, dirigida a
estuciantes de inicial, primarta v secundaria,
respeclivamente. Esid estructurado en 4
unidades, o su vee subdividide en sesiones de
frahitjo, coda sesidn tiene una duracidn entre 43
¥ M mimitos. Entre los muteriales asignadas sl
faciltador figuean: guias metodoligicas (13),
enceesia de conoeimiento de habilidades
sociubes y mangqode iéemeas grupales, misniss
e Jos nateriales para los participantes constan
i hojas de trabajo, encoestes de evaluacion de
eximategins metodoldgicas del Taoilitador, v
witmmilacidn del comtenido del programa, (Ver

upéndice),

Ruesultados

A lwinformucion recgbada de 1 intervencidn {pre-

Lest - postest) s b aphicd la Proebas Chi cuadiado (X9
segin nivel educative, género veolegio de procedeneia,
resultados quese presentun en bas tblas N* 02,03, (04,
05,06 y 07,

Tahla 2

Reswltaidvin o T Priveba de Ol Chiadrado alumnos del

aived preimudri con ity o weado de desaiuste del

comportanianie geneval antes y despeds e e

Tabla

memtradiog et Prasha de Chi Cieadrodo en eadianios ded
eivel primario o gl v Bage gradi sl deface o fas e
dreas del eonjmeiamiemio anies ¥ desokds de da nervensivin

Aabes  Dhespiads x wl

Ingsnabilidad HETH 3l i} 15420 |
Hesciomul Al |29 gr '
Azresbvidad Baju i b T

Alla a3 T '
Resamtimicat Haju El fifi "

Ao 120 ee
[Taga autsestinn Bajo an T =

Al (K] "7 2647 '
escanfinnza Haju 17 gE ] &0 |

Ak 143 127 ;
[hsespirsnss Rajo i " :

FIASE " S S
DChependeaciu aja k[l T sget |

Al 124 He g
Dherajuiste Casdlian - Majo 1 Ln

Al 51 Al LA
[Fetgunite Bajo a4 fil i
sticl USRS (L
* s

Tabla 4

Regiliedos b o Preba de O% Cieadrade en extadiconies ded
vl prrimeirke el pplepdos 4y 2 oo alio y bajo gredo de
dlesdyiite genera! del comporfamicna privasoedal, andey v

despedy de e interieneldn

intervencidn Amtes Despuds o7 gl
P | ColegioNep W ; g
Antis Déspuda &l RIEEH | At 7 2y B
RI'!|I'I I8 46 T8¢ | - . 'N '-2 II'".“I 14 L) R
Alio 142 12 gy Allg 105 49 ek
a8 * s 05

r] 4
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Lty 5
Pesuilrrdos de fa Pruebe de £ Cuselrasto en aliingy de
genere meaneutisne § S del wheel peimeric con ale v
s seredes desapuste gemeral del comportamion o
picatocial, duies v despuds de G ingervenesim

Ti!m:Ff: Ir.l:'.:lr.ln'. 1ol Ao

Tabdu 7
Resoaltuealin ole tu Frive b e O Crisielvaidis enp adliemeniens ol péieeso
ascding el el P con alia v g greds de desiis
oA idelet b e Jars ieve dreas ded comporumicnio, antes v
desgads de W fetervenelon

Ames Despuds el
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Bl 7 4 40
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HETRN R ]
Alio fi? 42 ’
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Tubibn &
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e i inderveneiin
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Discusion ¢ interpretacidn de resubltados

Ui hjetivide B presete myvestigacidn ha sido [
eluborugitn del programa de deswallo de conducia
wiertiva (PRODECAY pari estudiantes de esicalo
seinEOR M bijo,

Biel disedr del PRODECA o han cansidemdo
s caracterizticns propins de Tu etapa de desarmallis y
proveses de ensefan de bos estudiantes, presentindoss
en cada nivel educative von numbre, actividedes v
objetivos especificos, Ademds, considera [os cuatn
principios hdsices de intervencitn propuestos por
Alvaces ef al (2000, 4 yuber antropoligicns, de
prvencion primiria - secundirin, de desurrodls v ode
miervencion sociel, Kl contenidn del programa se
ststenta en las derechos asertivos bisioos (Garceia v
Mogax, 1995}, wendeas cognitivo conductuales, v e

A

lay tearius de habilidades soviales v de comducts sseriva
de Paula (20000, Crarcin v Magaz (19955, Michelson
et al {19855, Mongas (19975, v Monjas v Gonetles
L0,

FI PTRODECA ha sido elaborsdo parg una
intervencitn directa v gropal, le cual olrece
posibilidad de actuar de muners proventiva anle Ly
nevesidades del contexto, ya que lus relaciones entre
lumnos constituyen una necesidwd ahsslute para un
desarrollo copnitivie y social saludable, wl como nefier
Bryan Lee {Salvador, 1999),

Druratte L ejecwcton del programa se lan widizady
Léenicas cognitive canductuales tales comn;
reforzadomes, compaiieros v facilitdores, role ploy,
instruceian verbal, etc.; de teual forma se dehe
cottsiderir [ molvacion constante que b mantendn
el facilitados, condicion que ha contribuide, en grun
parte, al éxite del PRODECA puesto que Jos hi
malenide comprometidos ¢ tovolucrados o oy
participaintes.

La presentacidn del programe para niios v i
e segunda a sexen grado se denoming Nivel [ micatras
que se nombra Nivel 1] ool programa destinado o
cafichianies de educacion secunidarng,

ELPRODECA - Nivel | se ha elaburado para ser
apticado er estudianles cuvas edades fluctian entee 8 1
| 2w, quecursen el segunde ul sex wrado primurio,
Fn este nivel se considera el avance cognitive -
emwactonal de los nifos, puesto gue en la infancia se da
el mayor desurnollo del erierlo moral y progeesy
cognilivo, por [ creciente capucidud de interionzacidn
¥ por el gran nidmem de opariumnidades de participacidn,
asl como por las nuevas vivencins en todos los
amhentes donde ¢ desenvuelve. Los resultadas
obtepidos de ls aplicacidn del prosrams PRODECA
Wivel T e estodiantes de sepundo o sexw grado de
eslralg sucioecondmieo hajo permiten wlirmar o
hipdtesis que sedaly Lt posibihidud de cambia en los
mveles de desajuste del comporumiento psicosocial
Calto grade de desajuste relacionade con estilo de
eOmPpoamient no aserliviy, bugo prado de desajusle
relacionada con of estilo asertiva),

En lag-Gptimos resultadoy ohtenidos de fa
experiencis de o oplicacian del PRODECA - Nivel |,
se perctbe que [os parlicipanies de péneen masouling
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muestran wod mayor dispesicién v copasidad de
wapresar sentimientos, siendo mis hibiles para
relucionurse con sus pares que las participantes de
género femening, destacando sus varisciones en siete
Areas del comportgmiento psieosocial, o suber:
inestabilichad ormocional, resentimisnio, Paiejaa eI,
desconfianzit, desesperanza, dependencia v desijuste
ot mientrus gue las nidus <ol han loeradio cambnos
en Ires dreas del comportamienta psicosocial;
el emoctonal, buje mtoeslirg y dependencia,
Tiales resulades e fundamentam por Les caraetersios
de fa famibaa de Le zora, on cuants & su funcionamicato
como sistema, donde si bien la figura femening e
educada para descontiar v defenderse de cualquier
st ian o grato que afecte s0 biencstie, tambien se le
exige sumision ante lis fguras masculings o de
i, por elle lus midas ven con desconeierto so
Raturey, puss percihen el smablents coma de difiell con-
frosl femiendo piscas espeesris y deseos de realizacion
fintnra, Por ot pacte, [es nifios son percibidos por i
camunidad como menes vulnembies y capaees de icer
prevaleeer sus derechos en todas las dreas: Tales
cambios han tavarecido a la identiticacion del rol
fermening de fas facilitadorss, tanto de los nifes como
die Lis s, permiticndoasi una mejor asimifacion del
comtemdi del PRODGECA.

Fembicn podemos atcibuir dichos resnliados a la
influencingue tiene ol interocutor o modelador del sexo
opliesto g el proceso de ensefanza o instauracian de
nuEs conduetas, en este caso en particnla relacionads
il conducta asertiv, Estos resultacos se ubdcan lejos
e [os pportes dados por investigaciones relacionadas
con B condocte asertiva redlizadas en oimos paises,

Pl tercer programa b sido designado PRODEC A-
Nivel 11, aplicable a adolescentes entre 13 2 18 ufios de
edad, que cursen Lo educacion secundaria, dicha
designacidn toma en coenty el nivel de cognicidn
[pensamiento tormal), que o cam edad presentan [os
estudinnms.

Temdt, pyieal. 101), 2005

L ressultados shlemdos corrahoran | ipitess
gue indica o posibilidud de combio en el estilo de
COMportamients asernvo como resultadao de la
aplicacién del PRODECA - Nivel 11, lo cual se puede
deber al proceso de enseiianin- aprendizaje al gue han
sido expuestos los adelescentes, v gue comao sefalun
Hidalge y Abarca (20000, el compottamisnto seeial se
constinye como resuliada de un gpeendizge continge
de patrones, cads ver mds compleios que incluven
pepectos cognitivos, afectivos, sociales v mosales gue
la persona va adguiriende o teavés del proceso de
maduracion y aprendizuje,

Fx precii sefialar iy divhis |:'|h:r-:1:a o |a
acdguisiciin de un estilode conducea sseriva, le pemmite
al advlescente responder de monery sdecuily anle
siluaciones cotidignas, logros aleanzados en la
peblaciin participante de ainbas colegios.

Se concluye que para oblener resultados gn este
bipay e programad, s debe considerar coma un
mpertanie generador de cambio, 1 influencia de gripo,
gue haoee gue [ expenencis social sea agradable o
desagradahle, sirviendo de sgentes motivadores de
carnbios positives prr ellos rmsmos,

La prictiva nos perrmite coneloir que ey imponante
ehaborar un perfil del Tacibiador puesto que cumple un
paped determamante en of logro de objetivos propuestas
por ol programa, hasindonos en 1o sefalado por Pérez
(Biscpunrra, 129 quien afirma que lnintervencion por
programas rofuerza la tuncidn del orientador,
wlquiriendo un papel impartante de dinamizadar,
debiendo wer considerado como principal ngente
motivacionul de cambio para ¢l alumno,

As[ mising, [2 experienci permite Tecongesr que
puri vbtener mejores resoliabos, es necesar s invalucir
en el proveso ile apheacion, mna @ padres como o
prolesares con La hinalidad de reforzar constantemente
al mifier en ln mani {estacion de conduems asertivag, por
AUples que eslis seun.
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Coadro 1: Ficha téenica del Programa de Desarrollio de Conducta Asertiva - Nivel 1

Temitica

Canenades del programa

Pestinalaros

Tipo de Prozrama

Carructura dln.-r Tups ar

Prograrma de Ensefianza de o Conducta Averfiva, b muvés del fomalecimientos de valores ¥ del jeicio social.
Ecilitar la identificacidn, comprensidn ¥ expresion de sentimientos ¥ cmocionss,
Facilitor la comprensida de [a percepcidn y ef desammolbo'del sentdo de autcnomia.
Promover la comunicacida inferpersonal v s inerscciomes omisiosas, sctimulzndo y copecidad de cooperacisn.
Aprender a resalver ¢ adeniificir v sniluscain problemie.
Adunaos del sepundo al sexio prade e privmura.
Progeama por unidides v sésivncs: que persigas los siguicnles objetivos:
Que ef alumno § o) ideatitique ¥ cxprese sus propios seatimienlos ¥ emocianes & sitaciones cotidindgs.
Cze ol alumne (a) sea capaz de comprender sus sentimienios y de Tos olnes,
e el alurno £a) sex capar de diserumienar lo positive ¥ pegative de diversas siuaciones.
Crae el alummo fa) desirrolls b valorucion de sy cualidades v amor a sf mismo.
Dhae el alummo fa} identifique ¥ conozca se capacidad para actoar de modo independisine en el medio en el gue s desemeusiva,
Que el slomno fa) desarralle conduciaz relacionadas al manepo de relaciones mierpersonales adecuades.
Facilitar en el aluwmno (a) el desarello de sus habilidades conversissionalss.
Sensibilizar ¢n ¢l alpmonc {a) la imponancia de sstablecer jucios objetivos para uma adocuada comuacacion interpersonal,
Qe ef {1a} aiimma {2} sca capax de reconncer & identificar una situscids problens.
Que cf alumno () identifique, defienda y respere i derechos agertivos Bisicos,
El programa catd organiado en 4 amdades, a su vez divididus en sesiomes de trabajo:
* Unidad I: Comprensicn de si mismio v delos demés: (denificacidn. comprensida, expresitn de senlimienlos ¥ emociones
personales ¥ de fus demniis! empativ, derecho asentive a expresar sentitrientos ¥ 2l valor de 12 solidaridad.
* Ulmidad TI: Identificacion de percepoiones ¥ seniido de la sstonomis: Percepoidn: social, responsabilidad v avloestima, derechos
ascmivos e recibin ¥ dar «hodnos, st oMo Pensar e manen propia ¥ diferente = bos demas.
« Clndad III: Habilidades conversecionzles ¥ relacionss inerpersenales: Comimicacion adecuada a treds de la incorpuracidn de
patrones o habilidades conversusctonales.
= Unwdwd I'V: Resolucién de conflictns: ¥ toma de-decisiones: Skuacidn problems, resnfucitn de con Mictos, recibar criticas. Derechio
asermivo bdsicn a tener tiferenies opimioncs.

Drurssicm La inkervencitn comprende trece { 12 sesiones de trabaje, siende la duracida de cada una de 70 minutos aprosimedumenis, las cuabes
extin devididus ea 4 unidades, Sz lleva-s caho deranic el tercer bimesae del afio escalar {a;mm - pov jemnbne b

Mameruales Trece (13} puiis metodnldgicas para el facilitador (i) v 12 hojas de tmbaje (lasea) pari e alumna (2],

Esquesma comceplual Tenrfas: Enfigue Cognitive ~ Conducmal; Técnicas de snssfianza Cognitivo- Condoctual. La toora de Asesmividad de Wolpe v Me
Fall. La posicita de Méza vy Lazirte, Guarcia Pérez, Michelsion, Moujus, Paniy v Cabalio sobre conducts asertiva v hahilidades sociales.
La teoria de valores de Kotherah v 1os derechos asemives hisicns de Garefa Péres,

Autoras Bibvia Arana, Caroling Lizane v Victona Mufioz,

Tipificacion Validez de contenide, crifene de jicces v confiabilidsd.
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Cuadro 2: Ficha téenica del Programa de Desarrollo de Conducta Asertiva - Nivel IT

Termiica

Contenidos del prograsm:

Dectinatarios

Tipo d= Programi

Estruciur del Programa

Dheracicn

hmteriaies
Ezgquema conceptizil

Autoemas
Tipificaciin

Progrnma de Ensefiunza de la Conducia asemiva.
Faculitar ln sdentificacron, compren=ion ¥ capresiin de seniimmsnios v s ionss,
Facilitir o comprension de ko pereepcion ¥ ¢l desarralio del sentido de sumesnmez.
Promoder ln comunicacion inierpersonal v L inferscsionss amiarnsas; ssfirmslandn [a capacedad de conmersciti
Aprender a resalver singciones de conflicio,
Alumnos de ambos géneros del nivel educitive secundarios A parir de. fas 12 atos hasta los |7 afos de adad.

Programta por unidades v sesiones, el cual persigiee Tos siguieates ahijetivos:
) Chie 21 alumno {4} sea capaz de comprender sus senfunnentos ¥ oz de Jos otros:
b Guee el alumno () sca capuz de expresis sps senlimgbos y peosannentos a os olros de maneta constreciiyi,
) Ooe ef unrmo () wdentifigpe ¥ conoeca su capacukad pars actuar de modo mdependienie en ol medio en ¢ gue se desenvuelbva,
dy Qe 2l alumnio () desarmolle conduetss relacionadas al mistejo g reliciones nterpersonubes adecundis,
e Favihitar b intzgracidn v pastkoapackon el alumno (o) en las conversaciones grupales,
7y Sensibilizer en of alumpo (@) l mporiancas de eseblecer ooy cbjeirves par una sdecusdy comumicacion interpersonal.
) Chue 2] alummo {a) entienda razones ¥ cassas que prodacen los conflicios.
h) Che ol slumnn {a) identifique yseleccians alterativas de solucicn cficaces en una skieascbdn de conflicky intemersonal.
i Qe el afwmieo () ecorozca, respete vy defiends sus dereches asenivos Bisioos,
El priveraina es1d organteado en 4 unidades, 8 o vex divididas én sesones de vabajo;
= Upidad |; Identificocion, comprension, expresion de senbimenios v emoeiones, Seragerive v os derechos aserlivos bascos, Expwe-
st & uentifcacnin de senfimientos v emciones, asl como Ta compreasidn de los sentimienins porsanales ¥ de [os oros.
Unidad T: Tdeatifrcacidn de percepeionss ¥ sentido de iz apmaomia: Percopoidn social. Aucomomin, Responsabilidud ¥ gutosstima,
Dierechos asertvos de recibir v dar slogics, usi Gomo pensar de mpnera propia ¥ diferenze a los demis y de poder decie No.
*  Umidad 11F: Habilidades conversacionales » relaciones inlerpersonales: Iniciacidn social, conesia. amabilidad, eordialidad, ayuda y
cooperacifin, Tniciar, mantener ¥ finalizar conversacionss. asf como [os temas de juicio, prejuicio v estersotipd o las relaciones.
*  Tlnidad TV: Resclucidn de Conflictos ¥ Toma de decisiones: Qué ex un conflicio, afrontamienty de criticas v [a importans s de tomar
decisiones, Asi como derechos ssertivos bidsicos de tomar nuesiras propias decisinnes. Deciinnes ¥ consccuencias. Métodos,
Lai inlervescidn cemprends cilorce (14} sesionss de trabapo. sicndo |2 dursciin de cada una de 70 minotns sproximoedamente, lis cuiles
estan divididas oo 4 unidades, Se lleva a cabo duraote el t=roer bimestze del ano sgoliar fugusto - noviemibee:
Trece (13} guias metodolGgicys pary el faclitador {2) ¢ 11 hojas de rabajo e pasa el alummo {a)
Teortaz: Eafoque Cognitivo - Copduciual; Técnicas de enscfianz Cponitive- Conductual. L teoria de Asertividad d= Wolpe v Mc Fall,
~ |a poscidn de Michelson, Monjas, Pauls, Vulles v Cabillo sobre Habilsdades Sociules. La posiciin de Meza v Lazane Garcia Pérer,
Michelson, Momgss, Paula v Caballo solwe conducta asermive La reanda de valores de Kolberph v los derechos asemives Iisicos de Gangia
Pérez.
Silvia Arann, Carodinag Lizaoo v Vicworia Muioe
Valider de coptenido, crtene de jusces ¥ confiabilidad.
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