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RESUMEN. Se pretende determinar la problematica existente entre la Gestion
de la Informacién v el Proceso de Investigacion correspondiente a los alumnos
de IV ciclo de una Universidad Privada de Lima. La investigacion es explicativa y
descriptiva, no experimental, transversal y correlacional. Se analiz6 cada una de las
variables, el tipo de relacién existente, asf como también se identifico las diferencias
correspondientes de estas variables en los alumnos.

Los resultadosindican quela Gestion dela Informacién interactia significativamente
en el Proceso de Tnvestigacion. Asi mismo, los alumnos presentan diferencias
sipnificativas de acuerdo a los indicadores. Finalmente, los resultados fueron
analizados y se construy6 un marco doctrinario.

ABSTRACT. This research aims to determine the existing problems for
information management and research process among Term Four students at
a private university based in Lima. This research is causal and descriptive, non
experimental, cross-sectional and correlational. Each variable and the relationship
between them were analyzed, and the differences in these vardables among the
students were identified.

The results indicate that Information Management interacts significantly in the
Research Process. In addition, the students show significant differences according
to the indicators. Finally, the results were analyzed and a doctrinary framewotk was
then built.



Introduccion

n este articulo se presenta un estudio de la

Gestién de la Informacién y Proceso de

Investigacion en los alumnos de cuarto ciclo
de una Universidad Privada de Lima Metropolitana.
En esa linea de ideas, se destaca la significatividad
de cada variable, en el sentido que los discentes al
manipular la informacién deben tener una cultura
informatica que les permita ejetcet su capacidad
selectiva y capturar informacién con niimeros de
estandar de calidad a fin de procesarla a través de un
pensamiento creativo y critico. En esa intencionalidad,
se construye el conocimiento y el discente ingresa al
proceso de investigacién con éxito, elevando, de esta
manera, sus niveles de productividad cientifica.

El objetivo de la investigacion fue determinar
la problematica entre la Gestion de la Informacién y
Proceso de Tnvestigacion en los alumnos de cuarto
ciclo de una Universidad privada de Lima de acuerdo
a sus dimensiones e indicadores.

El articulo presenta el planteamiento del
problema que responde 2 la siguiente pregunta: ;De
qué manera la Gestién de la Informacién influye en el
Proceso de Investigacion en los alumnos de IV ciclo
de una Universidad Privada de Lima Metropolitana?
Se ha tomado como unidad de anilisis las encuestas
tomadas a alumnos de la Facultad de Administracion y
Negocios Internacionales de una Universidad privada
de Lima. Asimismo, se presenta el marco tedrico de
cada una de las variables que proporciona el sustento
del presente trabajo especificamente, centrado en las
doctrinas que constan en el capitulo de Referencias.
Finalmente, presenta el sistema de hipétesis y el disefio
metodol6gico propio de una investigacion tipo bésica,
sustantiva. Por el enfoque cuantitativo, es un estudio
descriptivo y explicativo se aplica la estadistica para la
tecopilacion de los datos y cuenta con una muestra
de cincuenta alumnos. Se encontré que los alumnos
que gestionan la informacién transformandola
en conocimiento presentan niveles adecuados de
productividad cientifica y comprension lectora. En
tal sentido, mejora tanto su rendimiento como su
aptendizaje. Asi mismo, se observan diferencias
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significativas tanto en la gestion de informacién como
el proceso de investigacion de los alumnos. En ese
orden de ideas, se presentan los resultados, la discusién
de los resultados y por ultimo las conclusiones y las
respectivas referencias.

Materiales y Método

Materiales

Ll material usado en esta investigacion fue:

1. Cuestionario sobre gestion del conocimiento,
tecnologia de informacioén e innovacion,

2. Cuestionario Motivacién de Logro: MAPE- 3,
Tapia, Montero y Huertas (2000).

Meétodo

El nivel de investigacion es bésica y sustantiva
porque se encontraron interacciones entre gestion
de la informacién y proceso de investigacién en los
alumnos de una universidad prdvada de Lima. Asi
mismo, se descubtié una relacién entre la variables
antes mencionadas.

Por el enfoque cuantitativo, el tpo de
investigacion es un estudio descriptivo-explicativo.
Sanchez y Reyes (1985) sostienen que es désctiptivo
porque a partir de una muestra probabilistica de
alumnos de la Escuela de Administracion y Negocios
Internacionales de una universidad privada,  se
descubrieron caracteristicas de las vatiables materia
de estudio y se comprobaron la asociacién entre
las variables de la poblacion. En la investigacion
descriptiva se recolecta informacion relevante en
muestras con respecto a un mismo fendémeno. En base
a la comparacién de los datos recopilados, es posible
realizar una comparacion entre ellos.

Bernal (2002) sefiala que la investigacién
explicativa es la mas usada en las Ciencias Sociales.
Cuando en un estudio el investigador plantea como
objetivo estudiar el porqué de las cosas, hechos,
fenomenos o situaciones se trata de investigacion
explicativa. Cuanto mayor nimero de variables estén
correlacionadas en el estudio y mayor sea la fuerza de
las relaciones, mas completa serd la explicacion, segtin
Hernéndez, Fernandez y Baptista (1996).
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El disefio de la investigacién es no experimental,
transversal y correlacional, pues esta investigacion
asocia las variables para establecer comparaciones,
teniendo en cuenta los indicadores. Se aplicd los
instrumentos en un solo tiempo a efectos de establecer
la relacién entre las variables.

El procedimiento usado fue el siguiente:

Primero: Determinacion de las wvatiables, las
dimensiones.

Variable Independiente: Gestion de la Informacion
Dimensiones:

a) Tecnologia

b) Infraestruciura

Variable Dependiente: Proceso de Investigacion
Dimensiones:

a) Método

b) Técnicas de recoleccién de datos

¢) Estrategia general de la Investigacion

Segundo
Determinacion de sujetos a estudiar:

La investigacién tiene una muestra de cincuenta
alumnos de la Facultad de Administracion y Negocios
Internacionales de una Universidad privada de Lima
del turno manana.

Resultados

Tabla 1
Correlacion entre Gestion de la Informacion y Proceso de
Tnvestigacion de los alumnos de una Universidad Privada.

Proceso de Investigacion I
Gestion de la Informacion
Correlacién de Pearson 0.857*
Significancia bilateral 0.000
Tamafio de muestra 50

* La correlacion es significativa al nivel 0.01 (bilateral).

La hipotesis general establecla que existe
interaccién  significativa entre  Gestibon de la
Informacién y Proceso de Investigacion de los
alumnos de una universidad privada de Lima. Los
resultados presentados en la tabla 1 indican una

correlacion directa positiva y significativa (r = 0.857,
p < 0.01) entre Gestién de la Informacion y Proceso
de Tnvestigacion. En tal sentido, la hipdtesis ha
sido confirmada.

Tabla 2
Nieles de Gestion de la Informacion de los alumnos de una
universidad Privada.

Niveles Total Porcentaje Fstadistica  p
de prueba

Medio 14 28

Alto 36 72 9.68%  0.002

Total 50 100 gl=1

*p < 0.05. 1-25: Muy Bajo, 26-50: Bajo, 51-75: Medio,
76-100: Alto

De acuerdo a los resultados, la sub hipotesis
que sostenia que los alumnos presentaban diferencias
significativas en los niveles de gestion de la informacion
ha sido confirmada y se observan niveles adecuados.

Discusion de resultados

1. Correlacion entre Gestion de la Informacion y
Proceso de Investigacion

Segin Escobar, Betancur, Palacio y Dario (2008),
gestionar la informacién constituye una herramienta
que facilita el proceso de investigacion, pues la gestion
involucra el ejercicio de capacidades tanto selectivas
como reflexivas a fin de abordar una problematica
adecuindose a una metodologia de investigacion
cientifica. Por esta razon, los autores destacan la
significatividad de las variables mencionadas en el
articulo de la autora de la siguiente manera:

La capacitacién y el entrenamiento de los
usuatios de esta tecnologfa encarnan, entre Otros,
tres retos principales: El desarrollo del pensamiento
espacial, el desarrollo de las competencias en el disefio
y aplicacién de este instrumento como plataforma
de apoyo en el analisis de problematicas ambientales
y de los recursos v, finalmente, la identficacion de
las estrategias que permiten la articulacion de esta
tecnologfa en entornos (Escobar, Betancur, Palacio y
Dario, 2008, p. 25).
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Por consiguiente, las explicaciones de los
autores demuestran que la gestidn de la informacion
incide en el proceso de investgacdn. La Hipotesis
General establecia una fuerte correlacidon entre las
variables: Gestion de la Informacion y Proceso de
Investigacion de los alumnos de una umversidad
ptivada de Lima. Asi, los resultados de la presente
nvestigacién confirman la premisa de los autores.

Gonzalez (2008), en su obra: “Semilleros de
Investigacion: Una estrategia formativa”, destaca
un Provecto Educativo que tiene por finalidad
formar a los sujetos del proceso educativo para el
desarrollo de la clencia v tecnologia en disciplinas
humanas. En efecto, el proyecto pedagogico tiene por
finalidad difundir una cultura informatica, una cultura
informativa, vna cultura investigativa en el actor
educativo con el propdsito de clevar sus niveles de
productividad clentifica.

El estudio atado permute afirmar que las
variables materia de estudio tenen una correlacion
alta, lo cual fue evaluado mediante el coeficiente de
Correlacion de Peatsor, que permite analizar el grado
de relacién existente entre las variables: Gestidn de
la Informacién y Proceso de Invesugacion. En tal
sentido, si los alumnos tenen una cultura informatica;
se repotencia, de esta manera, ¢l proceso de
investigacion del alumno investigador.

2. Diferencias significativas en los niveles de Gestion
de la Informacion.

La gestdn de la informacion constituye un
recurso que debe realizagse de manera efectiva
pues solo asi se garantiza un feliz proceso de
investigacién. Al respecto, Rivas (2003), plantea
lo siguiente: “la informacion debe ser vista como
otro recurso. El procesamiento de la informacion,
es decit, la clasificacion, ordenacién, descripcidn y
valoracion desde un punto de vista integral facilita
la toma de decision” (p. 3). En consecuencia,
scgun el autor, el potencial humano gestiona la
informacion, de acuerdo a sus conocimientos,
pensamientos, habilidades y competencias. Incluso
destaca la significatvidad de la misma cuando
afirma que las grandes organizaciones tienen un
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principal interés: Gestionar la informacion de
una manera mas eficiente. En ese orden de ideas,
si existen diferencias significativas en los niveles
de Gestion de la Informacidn de los alumnos: se
debe al propio talento humano umversitario, pues
se trata de alumnos de cuarto ciclo con  culturas
informaticas y conocimientos previos adecuados
que fortalecen el proceso de investigacion. Romero
(2002), reafirma lo antetior cuando prescribe que “la
informacion es la materia prima del conocimiento”
{p- 425). En consecuencia, las evidencias empiricas
confirman la Hipotesis secundarta  que establecia
diferencias significativas en los niveles de gestion
de informacién. Los resultados fueron validados a
través de la Prueba Chi-Cuadrado a fin de analizar las
diferencias existentes que muestran el predominio
de niveles altos. En efecto, silos niveles de gestion de
informacion son altos, entonces también serdn altos
lo niveles de productividad cientifica de los alumnos.

Conclusiones

Luego de realizado el analisis y discusién de los
resultados en la presente investigacion, se presefita las
conclusiones que se desprenden de la importancia de
las vatiables matetia de investigacion; las mismas que
interactaan dentro de una gestion educativa.

1. Fauste una correlacion alta entre las siguientes
variables: Gestion de la Informacion v Proceso
de Investigacion. Esto indica que a medida que
el alurano gestione la informacidn, sus niveles
de productividad clentifica serin adecuados.

2. Existen diferencias significattvas en los niveles
de Geston de 1z Informacion, predominando
niveles adecuados. En tal sentido, si los niveles
de gestion de informacion son adecuados
entonces se garantiza la efectividad en el proceso
de investigacion de los alumnos investigadores.
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