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RESUMEN

El presente articulo titulado, “Impacto de un Programa de Interven-
cion para el desarrollo del juicio moral en estudiantes de secunda-
ria”, recoge el trabajo de investigacidn que realizamos para obtener
el grado de Maestras en Psicologia con mencidn en Diagndstico en
Intervencion Psicoeducativa en la Universidad Femenina del Sa-
grado Corazdn. El objetivo de la investigacion fue determinar los
efectos de un Programa de Intervencion Tutorial para el desarrollo
del juicio moral en estudiantes de secundaria de un colegio parti-
cular de Lima. Para llevar a cabo dicha investigacion se utilizé como
instrumento el Cuestionario de Reflexion Socio Moral (SROM) de
Gibbs & Widaman. Luego del estudio realizado, se pudo determi-
nar nuevamente la confiabilidad del instrumento, aunque estudios
similares en Peru ya habian concluido que era confiable para medir
el desarrollo del juicio moral. Ademas, se disefié un Programa de In-
tervencion Tutorial denominado “Desarrollando nuestro juicio mo-
ral”; el cual utilizé como estrategia pedagodgica los dilemas morales.
Los resultados indicaron que, si bien no hubo diferencias significati-
vas entre los puntajes totales de salida del grupo experimental y de
control, se observé permanencia en el estadio o movilizacion hacia
estadios superiores en el grupo experimental después de la inter-
vencion.

Palabras clave: Desarrollo moral, programa de intervencion, educa-
cion secundaria, dilemas morales

ABSTRACT

This article titled “Impact of an Intervention Program for the Deve-
lopment of Moral Judgment in High School Students” collects the
research work that we did to obtain the degree of Masters in Psycho-
logy with mention in Diagnosis in Psychoeducational Intervention at
the Universidad Femenina del Sagrado Corazén. The objective of the
research was to determine the effects of a Tutorial Intervention Pro-
gram for the development of moral judgment in high school students
of a particular school in Lima. The Gibbs & Widaman Socio-moral Re-
flection Questionnaire (SROM) was used as an instrument to carry
out this research. After the study, the reliability of the instrument
was determined again, although similar studies in Peru had already
concluded that it was reliable to measure the development of moral
judgment. In addition, a Tutorial Intervention Program called “Deve-
loping Our Moral Judgment” was designed, using moral dilemmas as
a pedagogical strategy.

The results indicated that while there were no significant differences
between the total exit scores of the experimental and control groups,
it was observed a remain in the stage or a move forward higher stages
in the experimental group after the intervention.

Keywords: Moral development, intervention program, secondary
education, moral dilemmas.
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INTRODUCCION

El desarrollo del juicio moral es un tema de vital im-
portancia a trabajar en espacios educativos debido a
la gran cantidad de informacion a la que acceden los
adolescentes a través de los diversos medios de comu-
nicacion y redes sociales.

Vivimos en un tiempo en el que podemos acceder a
informacion de diferentes medios de comunicacion
que nos llegan desde todas partes del mundo y en
tiempo real. Sin embargo, en la actualidad, los estu-
diantes no suelen validar si la fuente es confiable o se
dejan influenciar por opiniones carentes de sustento.
Por ello, es imprescindible reflexionar y dialogar con
ellos sobre las diversas perspectivas con las que pue-
den ser enfocadas las problematicas actuales con el
objetivo de que la postura que tomen, sea el resultado
de un andlisis de la informacion. Argumentar de ma-
nera coherente no es tan sencillo de llevar a cabo por
los adolescentes con los que trabajamos en las escue-
las. Lo que se observa es que muchas veces copian
argumentos o siguen posturas sostenidas falazmente
por referentes populares en su entorno que es necesa-
rio discernir.

En esta linea, las familias, cumplen un papel funda-
mental en la formacion educativa. El derecho y deber
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de los padres en relacion a la educacion de sus hijos
es irremplazable. Ademas, la escuela, acompafia a las
familias en esta labor educativa integral, es por ello,
la importancia del rol del profesor en este proceso de
formacion a fin de complementar el trabajo de los pa-
dres o de quienes estén cumpliendo esta labor.

Frente a esta realidad y a manera de fortalecer el tra-
bajo de los docentes en relacion a aspectos relaciona-
dos con la formacién integral de los estudiantes, se
disefi6 un Programa de Intervencion Tutorial con el
objetivo de determinar su impacto en el desarrollo del
juicio moral en estudiantes que cursan el tercer afo
de secundaria de un colegio particular de Lima. Este
programa tuvo como centro los dilemas morales; es
decir, problemas hipotéticos o reales que buscan que
los estudiantes se cuestionen sobre la problematica
descrita en el dilema y respondan a la pregunta: ;qué
haria yo en esa situacion? En otras palabras, los dile-
mas morales generan conflicto cognitivo que requiere
el desarrollo de habilidades de pensamiento superior.
Lo que se busca es que los estudiantes, analicen y
argumenten sobre la postura tomada y la contrasten
con la de sus demas compaiieros. Es decir, a través
de preguntas propuestas por el profesor y mediante
cambios de escenarios y perspectivas, los adolescen-
tes reflexionan y expresan sus ideas con el objetivo de
mejorar, a través del didlogo, su razonamiento moral.

El utilizar dilemas morales en nuestra investigacion,
se vio influenciado por los estudios realizados por
Kohlberg, que afirmaba la posibilidad de subir de es-
tadios en el desarrollo del juicio moral. El planteaba
la existencia de tres niveles morales, pre convencio-
nal, convencional y post convencional, a través de los
cuales, los adolescentes transitaban de manera ascen-
dente guiados por los dilemas morales. Sin embargo,
todos sus estudios los realizd con varones; por ello
es que la investigacion que desarrollamos utilizé una
muestra representada por 40 estudiantes mujeres; las
cuales cursaban el 3° afio de secundaria de un colegio
particular de Lima. Las edades de las estudiantes es-
taban comprendidas entre los 14 y 15 afios de edad.

El método utilizado para la investigacion fue de nivel

explicativo, tipo aplicada y disefio cuasiexperimental
con grupo de control.
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1. Bases teoricas
1.1 Teoria del desarrollo moral de Kohlberg

A través de sus investigaciones realizadas con estu-
diantes varones entre 10 y 16 afios, Kohlberg, desa-
rrollo su teoria de desarrollo moral; la cual sostenia
que el desarrollo del juicio moral estd compuesto
por tres niveles y cada uno de ellos divididos en es-
tadios. De esta manera, ¢l planteaba que habian tres
niveles: preconvencional, convencional y poscon-
vencional y cada uno de ellos tenia dos estadios.

Para llegar a esta teoria utilizo los dilemas mo-
rales hipotéticos con los cuales realizo sus estu-
dios. Cada nivel de desarrollo moral representa el
enfoque que cada persona tiene en relacion a las
normas o problemas morales.

Kohlberg los clasifica de la siguiente manera (Hersh,
Reimer y Paolitto, 2002, pp. 54-55):

- Nivel preconvencional:
Etapa 1: La orientacion de castigo y obediencia.
Etapa 2: La orientacion instrumental y relativis-
ta

- Nivel convencional:
Etapa 3: La concordancia interpersonal
Etapa 4: La orientacion de la ley y el orden.

- Nivel postconvencional:
Etapa 5: La orientacion legalista del contrato
social.
Etapa 6: La orientacion por principios univer-
sales y éticos.

La propuesta de Kohlberg presenta fundamentos
relacionados con razonamiento y argumentacion,
pero no desarrolla contenidos morales. En este sen-
tido el rol del profesor es de estimular el razona-
miento moral mediante la presentacion de los dile-
mas morales y las preguntas que se derivan de ello;
sin embargo, su funcion no contempla la interven-
cidn en cuanto si las respuestas son correctas o no.
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1.2 Teoria del desarrollo moral de Carol Gilligan

La teoria sobre el desarrollo moral de Carol Gilligan,
fue expuesta en su libro “In a different voice: psycho-
logical theory and women'’s development”, traducido
al espafiol como: “La moral y la teoria: psicologia del
desarrollo femenino”. En el cual plantea su discre-
pancia con Kohlberg sobre el desarrollo moral; para
¢l, los varones alcanzan estadios morales superiores
al de las mujeres.

Lo que Gilligan plantea es una diferencia de perspec-
tiva, mientras que Kohlberg, centra sus investigacio-
nes en la ética de la justicia fundamentada en juicios
del deber, Gilligan las desarrolla a través de la ética
del cuidado y la responsabilidad, fundamentada en
juicios del querer. Para ella, este Gltimo aspecto no
fue tomado en cuenta por Kohlberg.

1.3 Encuentro de la ética de la justicia con la ética
del cuidado

Seyla Benhabin, propone un encuentro entre la ética de
la justicia y la ética del cuidado; concilia las posturas
propuestas por Kohlberg y Gilligan, y afirma la nece-
sidad de unir tanto la ética de la justicia con la ética del
cuidado. Es decir, que mirar lo universal e impersonal
en el razonamiento moral, no deja de lado tomar en
cuenta lo particular e individual como aspecto moral.

2. Participantes

a. Poblacion

Estuvo constituida por estudiantes de tercer afio de
secundaria de un colegio particular femenino de Lima
de un nivel socioecondmico alto.

b. Muestra

La muestra, de tipo no probabilistico e intencional,
estuvo representada por 40 alumnas de tercer afio de
secundaria entre 14 y 15 afos de edad.

Tabla 1
Muestra
G Total Alumnas Alumnas
rupo . .
Alumnas 14 anos 15 anos
Control 20 6 14
Experimental 20 5 15

3. Instrumento de recoleccion de datos
Ficha Técnica

- Nombre original: “Sociomoral Reflection Objeti-
ve Measure” o “SROM”

- Autores: John Gibbs y Widaman.

- Afo: 1984.

- Pais de origen: Estados Unidos.

- Objetivo: Identificar el nivel y etapa global del
juicio moral.

- Dirigido a: A partir de 14 afios de edad.

- Duracion: 50 minutos aproximadamente.

3.1 Descripcion del Cuestionario

El SROM presenta dos dilemas morales: “El dilema
de Juan” y “El dilema de José”.

Luego de la lectura del primer dilema, el Cuestionario
pregunta qué es lo que deberia hacer Juan. Para ello,
hay que seleccionar una de tres opciones y explicar
las razones. Posteriormente, en el primer dilema, se
realizan diez cambios en las preguntas con seis opcio-
nes de eleccion por cada una.

En el segundo dilema, de la misma manera que en el
anterior, se pregunta qué es lo que deberia hacer el
personaje principal y se pide seleccionar una de las
tres posibles alternativas y fundamentarla, se realizan
seis cambios en las preguntas con seis opciones de
eleccion respectivamente.

Cada una de las seis opciones de ambos dilemas co-
rresponde a cada etapa del desarrollo del juicio moral
de Kohlberg.

3.2 Confiabilidad y validez

En cuanto a la confiabilidad y validez del Cuestiona-
rio de Reflexion Socio Moral (SROM), “es aceptable
para la mayoria de la poblacion adolescente y adulta”
(Gibbs citado por Grimaldo, 2003, p.42):

Grimaldo (2003, pp. 33-34) realiz6 una investigacion

en Pertl con una muestra de 260 estudiantes de ambos
sexos de tercero, cuarto y quinto de secundaria de un
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colegio estatal y con estudiantes de ambos sexos de
primer y tercer afio de educacion superior de la Fa-
cultad de Psicologia de una universidad nacional. El
estudio concluyo que el SROM “constituye un instru-
mento valido (validez de constructo) y confiable (test
retest) para medir el desarrollo del juicio moral en
grupos poblacionales con caracteristicas similares a la
muestra”. Cabe senalar que la traduccion y adaptacion
al castellano del instrumento SROM fue realizada por
Majluf (1993). (Mérquez, C y Méndez, M. 2018, p.
45-46).

Por otro lado, a través de la investigacion realizada
se determin6 nuevamente la confiabilidad del instru-
mento.

4. Programa de Intervencion Tutorial: “Desarro-
llando nuestro juicio moral”

El Programa de Intervencion Tutorial elaborado para
la investigacion fue sometido a juicio de expertos para
verificar su fiabilidad; la cual fue validada. Consto de
seis sesiones de 45 minutos cada una y dos sesiones
adicionales que se utilizaron para el pre test y post
test. En las sesiones de pre test y post test se aplicd
el instrumento SROM con el objetivo de realizar el
diagnostico y evaluacion del nivel del juicio moral de
cada una de las alumnas participantes.

La puesta en marcha de todo el Programa duro 8 se-
manas, con el objetivo de que pueda abarcar el equi-
valente a un bimestre académico asignado al acom-
pafiamiento tutorial en la mayoria de Instituciones
educativas.

En las seis sesiones de desarrollo del Programa, se
realiz6 la intervencion tutorial utilizando como herra-
mienta los dilemas morales. Se seleccionaron cuatro
fragmentos de peliculas y dos noticias adecuadas para
la edad de las estudiantes.

Después de que el dilema fue comprendido, se les
pidi6 a las estudiantes que de manera individual ma-
nifestaran su postura. A través de un dialogo dirigi-
do y de la formulacién de preguntas que enfocaban
el dilema desde diversas perspectivas, las estudiantes
argumentaron la postura elegida. Sucedi6 en algunos
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casos que, debido a la explicacion del razonamiento
empleado y la fundamentacion respectiva por parte de
alguna de las estudiantes, otras cambiaron la postura
que inicialmente tomaron. Finalmente, se procur6 lle-
gar a un consenso en el cual el profesor cerrd la sesion
con una puesta en comun.

5. Discusion de resultados

El Programa de Intervencion Tutorial aplicado al gru-
po experimental no generd los efectos esperados en
cuanto al incremento del desarrollo del juicio moral
de las estudiantes; puesto que, si bien se encuentran
diferencias a nivel descriptivo entre los puntajes de
la prueba de entrada y la prueba de salida del grupo
experimental, estas diferencias, desde un andlisis infe-
rencial, no son estadisticamente significativas.

Sin embargo, si seguimos la propuesta de intervencion
pedagogica para la formacion de la conciencia moral
de Pérez y Valois (2009), donde se realiza una compa-
racion y analisis por estadios del desarrollo del juicio
moral, si se aprecia una permanencia o movilizacion
hacia estadios superiores después de la intervencion.

Se observo que luego de aplicar el Programa de In-
tervencion tutorial en el grupo experimental, la ma-
yoria de las estudiantes cambiaron de estadio a uno
superior. Asimismo, los promedios de los puntajes de
salida, también subieron. Es decir, que el 94.1% del
grupo experimental o ha permanecido en el mismo
estadio o ha incrementado su puntaje de salida. (Mar-
quez, C y Méndez, M. 2018, p. 60-61).

Por ello, se consider6 que el Programa deberia ser mas
amplio para poder alcanzar transformaciones de tipo
moral ya que son procesos lentos, graduales y con-
tinuos y que incluyen también procesos afectivos y
sociales. En el desarrollo del juicio moral, si bien es
importante utilizar métodos cuantitativos para las ge-
neralizaciones en los resultados, también existen varia-
bles en las que es conveniente un analisis cualitativo:

Todo grupo humano, por més que tenga caracteristi-
cas similares también incluye diferencias individuales
Todo ello hace que un grupo dentro de la homogenei-
dad presente una riqueza en su pluralidad. Es por ello,
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que se puede hablar de una realidad social “compleja”
por lo que no se puede establecer tan rigurosamente
una relacion de causa — efecto porque “las cognicio-
nes, percepciones, emociones, tradiciones, culturas y
formas de ver la vida no producen efectos, aprendiza-
jes, implicaciones o consecuencias similares en cada
persona” (Vargas, 2009, p.157). (Marquez, C y Mén-
dez, M. 2018, p. 45-46).

Por ello, se considera que una investigacion mixta
puede responder de manera mas integral al desarro-
llo de la investigacion. El utilizar una metodologia
cuantitativa y cualitativa favoreceria a las investiga-
ciones del desarrollo del juicio moral porque, como
menciona Elorrieta-Grimalt (2012) es fundamental
que se integre la razon, la voluntad, los sentimientos y
la accion, es decir que los juicios morales analizados
en los dilemas puedan plasmarse en conductas reales.

Por ultimo, si bien el Cuestionario de Reflexion Socio
Moral (SROM) era un instrumento valido y confiable
para medir el desarrollo del juicio moral (Grimaldo,
1999), se pudo determinar nuevamente la confiabili-
dad del instrumento a través del nivel de significancia
y del test-retest.

Para fines de futuras investigaciones sobre el tema tra-
tado, se exponen las conclusiones y recomendaciones
de acuerdo a lo presentado en la tesis (Marquez, C y
Méndez, M. 2018, p. 63-65).

CONCLUSIONES

El Programa de Intervencion Tutorial no generd
efectos estadisticamente significativos. Al comparar
los resultados de la evaluacion de entrada y salida
del grupo experimental, se observd permanencia en
el estadio o movilizacion hacia estadios superiores
después de la intervencion en la mayoria del grupo
(94.1%). Esta situacion no se presento en el grupo de
control. Al comparar los resultados de la evaluacion
de salida del grupo experimental con los resultados de
salida del grupo control después de la intervencion, se
observo que en el grupo experimental los porcentajes
en estadios superiores son mayores respecto al grupo
control. La aplicacion en el grupo experimental ge-
ner6 a través de la herramienta de dilemas morales un

espacio de discusion, andlisis, argumentacion produc-
to del conflicto cognitivo entre valores planteado por
los dilemas morales. Los espacios tutoriales son pro-
picios para trabajar el desarrollo moral como parte de
la formacion integral de los estudiantes. Asimismo,
las instituciones educativas cuentan con horas reales
y disponibles para ser programadas las tutorias y en
este sentido, se puede continuar incluyendo sesiones
al Programa de intervencion tutorial, porque su disefio
es flexible y abierto para incluir nuevos dilemas mora-
les. El instrumento de evaluacion del Programa tuto-
rial mide el incremento del desarrollo moral desde un
aspecto cuantitativo. Sin embargo, al hacer referencia
a grupos humanos con caracteristicas comunes, tam-
bién es necesario hacer una medicion cualitativa que
responda a la situacion particular de cada persona que
no siempre se manifiesta en una linea ascendente, sino
que responde a sus propios procesos individuales. La
investigacion volvio a verificar la confiabilidad del
Cuestionario de Reflexion Socio Moral (SROM).

RECOMENDACIONES

Por la profundidad e importancia del tema de inves-
tigacion, sobre todo en los tiempos actuales, se re-
comienda que las futuras investigaciones abarquen
aspectos cualitativos y cuantitativos (mixtos). Se su-
giere que el Programa de intervencion tutorial se ex-
tienda a una mayor cantidad de sesiones tutoriales. Si
bien el Programa de intervencion tutorial tiene como
objetivo el incremento del juicio moral en los estu-
diantes (enfoque cognitivo y evolutivo desarrollado
por Kohlberg), se recomienda incluir para futuras in-
vestigaciones contemplar como estos juicios morales
se trasladan a situaciones vivenciales cotidianas. Se
sugiere que los dilemas morales utilizados en los es-
pacios educativos se planteen a partir de la realidad
de los estudiantes con el objetivo de que ellos puedan
reflexionar de manera critica y argumentativa sobre
coémo afrontar sus propios dilemas cotidianos. Se re-
comienda que las instituciones educativas fomenten
Programas tutoriales que desarrollen el juicio moral
de los participantes y al mismo tiempo, brinden la
capacitacion docente para que los profesores puedan
acompanar el proceso formativo integral de los estu-
diantes a través de los dilemas morales, como estrate-
gias pedagogicas.
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