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DETECCION DE PROBLEMAS
EMOCIONALES Y MALTRATO INFANTIL

Detection emotional problems and
child maltreat

Carmen Rosario Niifiez Herrera*™

Resumen

Problemas emocionales y maltrato infantil en niiios (de ambos sexos) fueron
detectados durante el 2005 en los servicios de algunos centros de salud (22) de
Lima.

En el segmento etareo de 5 a 9 aitos, las mujeres fueron las que presentaron mayor
mimero de casos de maltrato infantil, seguide por los de 1 a 4 aiios, similar situacion
se presenta con los varones de ambos grupos.

En relacién a los problemas emocionales, se encontrd que la situacion se invierte, es
decir, el mayor mimero de casos corresponde a varones de 5 a 9 afios y
aproximadamente un 10% de éstos a nijios y nifias de 1 a 4 afios.

Se propone diseiiar estrategias de intervencion a nivel de prevencion (primaria
secundaria), dirigidas no solamente a los afectados sino también involucrar a los
padres y docentes .
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Abstract

Emational problems and maltreat in children from both sexes were detected during
2005 in 22 health centers in Lima.

The range of 5 to 9 year-old boys presented the greatest number of child maltreat
cases, followed by the group of 1 to 4 years old, a similar situation is observed in
girls from both age groups.

About emotional problems, the situation turns down. Most cases occur in 5to 9 year-
old-girls and 10% of them are referred to 1 to 4 year-old-children from both sexes.
Some preventive intervention strategies are designed in primary and high school lev-
els, addressed not only to the affected children bur also to their parents and reachers.
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VIOLENCIA Y MALTRATO INFANTIL

Hablar de violencia implica un conjunto de fendmenos que pueden tener o no
manifestaciones agresivas En los dltimos tiempos han surgido nuevas formas de
violencia basadas en el desmembramiento de la familia, prueba de ello son : la
violencia familiar, el maltrato infantil, pandillaje, violaciones, homicidios, etc. Al
cuantificar estas modalidades de violencia nos encontramos ante el hecho que el
problema tiende a agravarse.

La conducta agresiva constituye una expresion de agresion en sus diferentes
formas (motoras. verbales, gestuales), pero si esta se da desde una posicion de
interaccion grupal o de poder estaremos hablando de una conducta violenta
(Anicama, et col. 1999).

Maltrato Infantil es definido por Anicama (1999) como ‘‘cualquier accion
u omisién que ejercida de manera intencional en contra del nifio por cualquier
adulto que lo tenga a su cargo, le provoque dafio o lesién fisica o psicoldgica, o
grave riesgo de padecerlo™.

Los motivos de consulta de mayor incidencia en la poblacién infantil en el
2005, en establecimientos de salud Lima (22) fueron entre otros los problemas
emocionales, asi como el maltrato infantil .

Por su condicién de dependencia, los nifios y nifias fueron captados a través
de la demanda (llevados por sus padres o tutores) o de las actividades de preven-
cion desarrolladas en los centros educativos.

Los problemas psicolégicos que presentan tienen que ver con situaciones
que ponen en peligro su salud fisica y emocional, no solamente en el presente,
sino también Jas manifestaciones de los problemas que aquejan formando parte
de segmentos de respuesta (Ilanto frecuente, pesadillas, irritabilidad ) que pueden
constituir categorfas conductuales mayores o trastornos tipo estado a tiempo
futuro (depresion, problemas de conducta, etc).

A continuacion se presenta informacion estadistica de los 10,195 casos aten-
didos durante el 2005 (en los diferentes grupos etareos), en los servicios de psico-
logia de primer nivel de atencion (centros de salud), los problemas psicolégicos
en nifios de 0 a 9 afios fueron 2,035, equivalente a 19,96%, tal como ser observa
en el grifico 1.
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Grifico 1. Total de Atendidos vs. Nifios Atendidos de 0 a 9 afios - 2005

0-65ANOS -
0-9 ANOS

En el grifico 2, se muestra el total de los 1450 casos atendidos por violencia
en los usuarios de la demanda, de ellos 503 correspondieron a nifios (21.38%).

Grifico 2. Total de Atendidos por Violencia vs. Nifios Atendidos por
Violencia 0 a 9 afios - 2005

Total de Atendidos por Violencia vs Nifios de 0 - 9 afios - 2005

0 - 65 ANOS

0-9ANOS

Fuente : Dir. Promocién de la Salud - DISA.V.LC
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En el grifico 3, se observa que son las mujeres principalmente las afectadas
por situaciones de violencia, aunque la diferencia numérica no es significativa.

Grifico 3. Violencia en Nifios por Sexo - 2005

Varones

Mujeres

Fuente : Dir. Promocién de la Salud - DISA.V.LC

Para efectos de facilitar el andlisis se ha dividido a los nifios menores de 9
afios en tres segmentos etdreos: < 1 afio, 1 -4 afos y 5 -9 afos.

En el grifico 4, se muestra que el segmento etdreo de 5 a 9 afios presenta
mayor incidencia de casos de violencia, siendo la diferencia por sexo poco signi-

ficativa para ese grupo.

Griéfico 4. Violencia en Nifios por Segmento Etireo y Sexo - 2005

Mujeres
Varones
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El maltrato infantil es un problema multicausal que se convierte en un factor
de riesgo para su desarrollo. El nifio que crece en un ambiente de violencia es
capaz de reflejar la violencia y de convertirse en un adulto agresor.

Los nifios por mucho tiempo han sido considerados propiedad de los padres y
por lo tanto han estado expuestos a ser “corregidos™ a su criterio. Ello conlleva
que el maltrato ha formado parte de los patrones de crianza de muchos padres, con
las consiguientes repercusiones a nivel psicolégico, fisico, social.

Hablar de maltrato infantil, es un problema complejo, debido a que existen
diversas formas de abuso que en ocasiones hacen dificil su deteccion (sobretodo
oportuna), ya que como se ha definido anteriormente, no sélo se refiere al maltra-
to fisico sino también a acciones de diferente tipo tales como: encierro (indepen-
dientemente del tiempo), negligencia en relacién a su salud, restriccién o priva-
cién de alimentos, ingesta de alimentos calientes o picantes como forma de casti-
go, privacién de afecto; todo ello conlleva a efectos negativos hacia su integridad.

Los nifios maltratados pueden presentar alteraciones de su comportamiento
como: retraimiento social, aislamiento, déficit de la expresién emocional y gestual,
trastornos del suefio, depresion, problemas en la fluidez del lenguaje (tartamu-
dez), sentimientos de soledad, abandono, rechazo a los padres; asi como manifes-
taciones psicosomaticas.

Corsi (1995), refiere que en ocasiones los padres pueden generar maltrato en
sus hijos a pesar de sus buenas intenciones, COmo querer que ocupen los primeros
lugares en el colegio, en la practica de algiin deporte o en la vida social y, a partir
de esto, presionarlos al punto de causarles un sufrimiento emocional.

Por otro lado, es conveniente tener en cuenta ciertos indicadores de maltrato
psicoldgico que puedan posibilitar su deteccion oportuna :

» Falta de confianza en si mismo

» La exagerada necesidad de ganar o sobresalir

» Las demandas excesivas de atencion

 Excesiva agresividad o pasividad frente a otro nifios

Serd importante también tomar en cuenta factores predisponentes de maltra-
to, como son : historia de abuso en la familia de origen, sentimientos de minusvalia,
baja autoestima, (Corsi, 1995).
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Problemas Emocionales

Los problemas emocionales ocupan el primer lugar como motivo de consulta
en los nifios, tal como se observa en el grafico 5, del total de los 2352 casos de
trastornos emocionales- depresion en los diferentes grupos etareos, los 503 nifios
atendidos representa el 21.38% de los usuarios atendidos.

Grifico 5. Total de Atendidos por Problemas Emocionales vs.
Nifios con Problemas Emocionales 2005

, 235_k‘ S -

0-65 ANOS

0-9 ANOS

En grifico 6 se observa que son los nifios los que presentan mayor nimero de
casos.

Grafico 6. Problemas Emocionales en Nifios y Nifias por sexo - 2005

Problemas Emocionales en Nifios por Sexo - 2005

; '.255""f

Varones
Mujeres
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Al establecer los casos de problemas emocionales, se observa en el grafico 6
y 7 que son los varones los que presentan el mayor nimero de casos, a pesar de
ello la diferencia entre ambos sexos no es significativa. Algunas investigaciones
reportan a los varones como los mds vulnerables al estrés fisico y mds propensos
a sufrir traumas psicosociales (Prior et al., 1993; Custrini y Feldman, 1989). Por
otro lado los califican como mds activos, desobedientes, muestran mds peleas con
iguales y mds agresividad, y son calificados por profesores y padres con proble-
mas de conducta en mayor medida que las niflas a estas edades.

Griéfico 7. Problemas emocionales en nifios por segmento etdreo y sexo

Problemas Emocionales en Nifios por segmento etareo y sexo -
....2005

Mujeres

) Varones
<1 afo .
1-4 afos

5-9 anos

Fuente : Dir. Promocién de la Salud - DISA.V.LC

Es importante tener en cuenta que en la infancia existen cantidad de situacio-
nes y acontecimientos que pueden ser generadores de ansiedad, y por ende los
nifios las traducen en el desarrollo de emociones que alteran su comportamiento.

Milgram (1996) propone una clasificacién de situaciones y experiencias que
suelen ser ordinarias y comunes pero que al presentarse repetidamente y/o inten-
samente, pueden afectar emocionalmente a los nifos, como :

e Acontecimientos negativos que producen dolor y dano pero no amenazan
la vida (ej. ser agredido constantemente en la escuela).

o Alteraciones familiares graves, como la separacién de los padres, divorcio,
discusiones familiares permanentes.
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* Desgracias familiares : como por ej. fallecimiento de un familiar cercano,
accidentes, enfermedades graves de los miembros de la familia.

e Desgracias personales como violencia o maltrato fisico, abuso sexual, pre-
senciar actos violentos, enfermedades que ponen en peligro la propia vida.

¢ Desastres naturales o causados por humanos, como inundaciones o incen-
dios; atentados terroristas, secuestros.

Investigaciones realizadas en Espafia (Del Barrio, 1997) muestran cudles son
los acontecimientos estresantes que experimentan con frecuencia los nifios y ni-
fias, y que pueden generar problemas emocionales, agrupandolas en tres grandes
dreas:

* En el drea familiar: nacimiento de un hermano, conflicto en la relacién con
los padres, fallecimiento de un familiar cercano. cambio de domicilio.

* En el drea escolar: cambio de colegio, cambio de aula, cambio de profesor.
aumento de trabajo.

* En el drea social : rechazo de los compafieros o amigos, comienzo de acti-
vidades ludicas o deportivas.

ESTRATEGIAS DE INTERVENCION

Sabemos que los nifios en su mayorfa no pueden afrontar situaciones de an-
siedad y temor como los adolescentes o los adultos, debido a sus limitaciones
cognitivas, emocionales y sociales, pero por otro lado hay que tener presente que
existen diferencias interindividuales, es decir que independientemente de la edad
se pueden observar estilos mds o menos hibiles de afrontamiento. Estos estilos
han sido de alguna forma aprendidos del entorno, principalmente familiar.

Intervenir a nivel de padres, a través de actividades de prevencién (primaria o
secundaria) fortalecerd las competencias de los nifios, incrementando su madurez
social, por ejemplo, trabajar temas como estilos de crianza, habilidades sociales.
entrenamiento en técnicas de afrontamiento, a través de talleres, sociodramas. Un
estilo controlador pero que transmita al mismo tiempo afecto y aceptacién al nifio.
serd un apoyo para él. Este estilo contribuye también directa o indirectamente a su
rendimiento y motivacién escolar, proporciondndole la seguridad y confianza en
si mismo que constituyen la base para desarrollar relaciones sociales positivas
con amigos. Ello posibilitard a los padres a ser modelos de competencias
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relacionales y ensefiar a sus hijos estrategias (tiles para formar y mantener futu-
ras relaciones sociales.

Un segundo grupo a intervenir y que representa otro factor protector impor-
tante son los docentes, quienes también tendrdn la labor de ser eco de modelos
positivos.
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