DOSSIER
Signo, funcion
y medios de comunicacion

De alguna forma, el signo visual ha venido ga nando presencia en los
medios de comunicacién en general y en los medios impresos en
particular. En realidad, siempre ha estado ahi; sin embargo, esevidente
que las nuevas tecnologias van permitiendo su utilizacion de manera
mas clara, debido a la versatilidad en el uso de la tipografia y su
combinacion con las iméagenes, haciendo mas funcional el uso de los
signos paralos propositos de lacomun icacion de determinados mensa jes
a través del color, la forma tipografica, laimagen uotro elemento visual.
A esw se puede agregar que los comunicadores con formacion
académica, cada vez, toman con mayor interés el alto valor del significado
de los signos en el dise fio de estos medios impresos; razén por la que se
puede decir que hay mas estudio, desde el punto de vista de los signos,
en la presentacion de los medios impresos.

Funcién del signo visual en los medios impresos.

No es usual que un propietario de un medio de comunicacion le asigne
una importancia de primer orden al aspecto visual, normalmente, la
iniciativa viene desde el jefe de arte del medio o de algin aguzado
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no solo buenos profesionales sino también buenos clientes;* en este caso, se
necesita que los directivos de los medios confien en sus profesionales de
la comunicacion visual y éstos conectarse cada vez mas con los
periodistas; por cierto, no dejamos de advertir que estamos en una etapa
de transicion en la que, llegado el momento, este periodista conoce con
solvencia todo lo relacionado con la comunicacion visual; estamos
considerando aqui elencuentro de una generacion de periodistas formada
en el ejercicio de la redaccion o el reporte grafico y la otra formada en la
diversidad de conocimientos de la comunicacion: visual, audiovisual,
organizacional, publicitaria, etc. que le permite mayor versatilidad,
incluso en la posibilidad de asumir ambas tareas en simultaneo.

Sin embargo, el disefio tiene su lugar; el tema de fondo es la
comunicacién y todos los recursos visuales a los que se apela, se
subordinan al objetivo final que es comunicar de manera funcional, es
decir con claridad; no hay mejor disefio que aquel que, al trasmitir el
mensaje, no deja percibir los elementos con los que ha sido construido,
por lo que es necesario un riguroso estudio de estos elementos para que
no perturben la percepcion del mensaje; se trata de elaborar un alfabeto
visual que sea propio y a la vezsea un sistemabasico para el aprendizaje,
la identificacion, la creacion y la comprension de mensajes visuales que sean
manejables por todo el mundo.?

A partir del signo se puede construir un sistema de signos que le dé
identidad a un medio impreso; y, a la inversa, en el plano de la
investigacion, se puede recurrir a la identificacién de este sistema para
advertir la presencia de un discurso visual, donde lo mas importante es
"la significacién que se puede encontrar en este discurso"® Este sistema de
signos necesita ser difundido para interiorizar, en la comunidadde
lectores, un conjunto de signos codificados, donde la lectura es
compartida bajo los mismos significados, éste es un trabajo que se puede
hacer de manera sistematica con objetivos de identidad visual. Aunque
estos signos pueden dar identidad, no necesariamente pueden ser
visualmente atractivos, aunque si aceptados por determinados grupos
de consumidores de medios como eselcaso de los diarios sensacionalistas
donde se puede identificar tipografias, colores y tratamiento de la
fotografia que répidamente permite saber de qué tipo de medio se trata.

Entonces, la funcién de identidad y de significacion se convierten en
el papel fundamental del signo visual.

Laestructura grafica responde a una propuesta periodistica, se ha dicho
lineas arriba; esto expresa el papel de subordinacion del disefio a la linea
periodistica. La seleccion de tipografias, paleta de colores, pautas de
diagramacion, tratamiento de las fotografias, estilo de disefio,
caracteristicas del soporte, etc. se convierten en recursos periodisticos.
Es necesario una progresiva incorporacion de los mentores periodisticos
en elcampo gréfico, incluyendo a fotdgrafos y redactores.

Esta incorporacion se hace a través de instrumentos de identidad
corporativa en la que el signo visual es el material izador de esacultura
corporativa. Lafuncion del signo esel de revelarnos el significado de ese
medio de comunicacion mediante un sistema expresamente creado para
ése'y no otro medio. El alfabeto visual construye un lenguaje que solo

pertenece a ese medio, como suele decirse es la huella digital, el ADN.

El papel del signo resultaser de gran influencia en la medida que es el
cuerpo del medio, y su significado es el espiritu del mismo. Una
articulacién coherente de los signos en la construccion de un discurso
visual nos puede dibujar una personalidad clara de un medio impreso.

En el disefio de este discurso visual, seatienden absolutamente todos los
elementos que intervienen en la estructura periodistica: titulares, cuerpos
de texto, nimero de columnas, lineas, texturas, capitulares, colores, etc.
para mencionar de manera rapida algunos de éstos* - Cada uno de estos
elementos debe ser estudiado con minuciosidad porque tienen significado
en todo el discurso; decian los renacentistas: la perfeccion esta enlos detalles,
en los detalles esta Dios,y esque no se puede soslayar nada, todo lo que
aparece en una pagina es porque se necesita que aparezca, cumple una
funcion especifica que responde a la identidad.

El medio impreso esta impregnado de un conjunto de signos que,
articulados, construyen un lenguaje propio; este lenguaje eselque le da
identidad, el que lo diferencia de los otros, el que lo posiciona en la
variedad; evidentemente, un tratamiento adecuado permitira sellar con
mayor claridad esa personalidad.

Cuando se hace el redisefio de periddicos, no cambia solamente el
aspecto visual, también cambia la manera de concebir el medio en
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términos de linea periodistica; incluso, en aspectos méas profundos como
la vision ideoldgica por ejemplo. Mejor dicho, primero cambia la manera
de concebir el medio en términos periodisticos; después, se acude a la
forma externa, concre tamente el aspecto gréafico.

La fuerza del color como identidad.

La relevancia de los signos visuales se puede identificar en los
relanzamientos que hacen los medios periodisticos impresos; éstos, a la
par de los cam bios en los estilos de redaccién y la urgencia por buscar
una nueva imagen sea por necesidades de caracter empresarial o por
reorienraciones en la linea periodistica, se revelan a través del disefio,
apelando a la propuesta de una nueva tipografia, nuevos criterios de
com posicién y tratamien to de la fotografia. Sin emba rgo, no puede
decirse lo mismo del color;este elemento, por lo general, suele mantenerse
debido ala fuerzavisual que posee en el recuerdo de los lectores. Es mas
facil recordar un color que una forma®; en este caso, la forma es la
tipografia, la fotografia, las texturas, el logotipo, etc. En algunos casos,
se hacen ligeras variaciones del matiz original, o se complementa con
algin color que no interfiera en la identificacion del color principal; es
cierto que esto es reconocido principalmente en las portadas de las
p ublicaciones, y es ahi donde se resume la identidad del medio por el
impacto que ocasiona, debido asu caracter de exposicion directa (en los
expendedores) y de frecuencia regular (aparicion diaria). Precisamente,
estas caracteristicas son la que preocupan a los disefiadores y a los
periodistas: como aparecery como retener al lector cada dia; fijar en el
recuerdo la imagen del medio no solo es el reto de la venra sino la
necesidad de incorpora rlo a la cultu ra organizacional del medio, la
necesidad de darle la sensacién de pertene ncia a lacomunidad de lectores
mediante estos elemen tos visuales; el resto lo hace el marketing: los
cupones, lassuscripciones, los regalos, etc.

Se puede decir, entonces, que esfundamental en el tratamiento de la
identidad el valor que se le puede asignar al color. Un estudio serio de
identidad ha de justificar plenamente una alteracion del color, porque
éste no solo es lo que deja exhibir en la superficie del soporte: va mas alla

de la forma. El color es significado no solo en el ambito de la cultura »12\5

local, sino en el dambito histo rico del medio, donde los origenes pueden
estar en hechos individ uales, en algo anecddtico, en un interés familiar,
decision del fundador, o en hechos sociales, acuerdos colectivos o
historicos; por lo tanto, el color expresa la filosofia de una organizacion,
y su presencia materializa ese pensamiento que en el aspecto funcio nal,
se asocia con la tipografia para constit uirse en los eleme ntos basicos del
disefio gr:ifico,® en este caso, periodistico. Si bien los elementos visuales
materializan este pensamiento, por si mismo no son suficientes para la
identidad total del medio. La linea period istica, los lenguajes escritos y
visuales, los estilos de redaccion, etc. son los que fijan esa forma total.

Ded ucimos de esto que la identidad visual, en el caso de los medios,
puede presentarse como el atractivo a primera vista, pero que no garantiza
la relacion sostenida con el lector hasta que éste no lo conozca en roda
su dimension periodistica. El color, la tipografia, la composicion no lo
es todo. A pesar de que las inversiones en equipos informaticos
relacionados con el disefio en los medios periodisticos no son nada
desdefables, las empresas, permanenre menre, estan a la expectativa de
las innovaciones en maquina ria de prensa como en hardware y softwm-e
de dltima generacién; ya la experiencia de los 80, cuando incursiona n
las tecnologias digi tales, han dado lecciones para no dejar pasar
inadvertidas cada novedad en este campo. Las posibilidades de ser
competitivos en velocidad y presentacio n van de la mano con lo
anreriormente dicho.

No hay que perder de vista que estamos hablando de elementos visuales
en los medios impresos. Por lo tanto, insistimos, el aspecto periodistico
es lo fundamental; sin embargo, lo demés es necesario porg ue no
solam ente hay que ser, también hay que parecer, y esto lo permiten los
signos visuales.
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RESUMEN

De alguna form a, el signo visual ha venido gana ndo presencia en |os medios de
comunicacion en general y en los medios impresos en particular. En realidad,
siem pre ha estado ahi; sin embargo, es evidente que las nuevas recnologlas van
perm itiendo su utilizacié n de manera mas clara, debido a la versatili dad en el uso
de la tipografia y su com binacion co n las imagenes, haciendo mas funcional eluso
de los signos para | os propositos de la co municacion de determinados mensajes a
través del color, la for ma tipografica, la imagen u otro elemento visual.

A esto se puede agrega r que los co municadores con formacion académica, cada
vez, toman con mayor inrerés €l airo valor del significado de los signos en el disefio
de estos medics imp resos; razon por la que se pued e decir que hay mas estudio,
desde el punto de vista de los signos, en la presentacion de los med ios impresos.

VISUAL SIGN, FUNCTION AND MEANS OF COMMUN ICATION

Someway, visual sign has bet:n gctting prcsence generally th rough media and in
particular through prinred mea ns. In facr, it has always becn present there. Howcver,
iris cvidenr rhat new rechnologics lec it use in a clearer way due ro its versariliry in che
use of rypography and its combinarion wirh images; thus, sign use becomes more
funcrional for certain messagcs through color, rypograph ic form, image and other
visual element.

Visual sign's funcrion & more cvident in the press. New cechnologics have perm irred ir
to have a very im portanr inicial proragonism, due ro the fact that being the firsr visual
impact, marks the beginning of a rou te which is to become mimeric with rhe conrenrs
of thc media. For rhis reason, rhose who have in cheir hands levels of decision-making
concerning the media, give ro visual sign a great imporrance whcn launching a projecr,
or when redesigning ir. Thcy know that rhat appcara nce represents che borrom line of
journalistic which is expressed with che new piece of newson a daily basis. This article
wancs ro srate che importance of rhe sign in che construcrion of corpora rive image of
the press, as well as che elements that permit ir ro be material ized. This image is
embeddcd i n a web of signs systematically elaborared. The arrangemcnr of chis web is
valid for each mea ns: rypography, color and composition critcria ger rogecher to
build chis idcnriry.
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