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El proceso de cambio hacia la TV digital
en el Per(?

RESUMEN

Elarticulo contribuye a la reflexion, respecto al proceso de transito de la television
analogica a la television digical a operarse en el Pert, considerando que la television
digital ofrece una mejor calidad de imagen y sonido, y menos interferencia. El
proceso de migracién tecnoldgica puede tardar 10 afios. El Perd optd por el estandar
japonés HD TV que tiene, entre otras ventajas, la recepcidn portatil y movil. Sin
embargo, la television de alta resolucion no parece viable ni hard mas competitivas
a las empresas. La pregunca es: si la television digital sdlo servird para ver con
mejor resolucion los programas de siempre, ¢qué sentido tiene haber invertido
tiempo y que el Estado, empresas privadas y publico inviertan tanto dinero en el
cambio? Ademas, la television peruana ain no termina de superar la pobreza ética
y de contenidos que llegé a niveles deplorables durante el régimen fujimontesinista.
Est4, por otro lado, la competencia de Internet, que ha captado a los jovenes
como consumidores y productores. Por ello, es importante tener bien establecidas
las politicas de la television digital y explorar nuevas formas de hacer television.

Palabras clave:Television digital, television de alta definicion, television nacional,
produccion de programas.
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rhe Japanese standa rd HOTV, which among orher advanrages offers portable and
mobik reception. Nonetheless, the high resolution relevision does not seem feasible
nor does ir make entreprises mo re competiti ve. A question remains t o be answered:
"If che digital television will only serve ro have the same programs at a better
resolution, what is rhe use of having so much invesred in rime and that che State,
the privare entreprises a nd che public have so much invested in money for such a
change?" Besides, the Peruvian televisio n has not yet overcome che poverty in
ethics and contents that fall to woeful levels during che Fujimori-Montesinos
years. On the other hand, Internet competition has attracted young peoplc as
users and prod ucers. That s why iris impo rtant ro have wcll-cstablished policies
for digital television and to explore ncw ways of making television

Key words: Digital television, High deftnition television (HDTV), nacional
television, program production.

En febrero del 2007, con la conformacion y puesta en marcha de la
Comisién multisectorial encargada de recomendar al Ministerio de
Transportes y Comunicaciones (MTC) el estandar de television digital
terrestre a ser adoptado en €l pais®, el Pert dio inicio al largo proceso de
transito de la television analdgica a la television digital de acceso libre,
aunque el camino digital ya se habia iniciado en la television de pago via
la transmision satelital (2005) y de cable (2007) a través de algunas de
las empresas que operan dichos sistemas en el pais® .

Dos afios después, y luego de varias postergaciones, el 28 de febrero
de este afio, dicha Comision ha entregado su informe. EI MTC, luego
de evaluar durante casi dos meses el mismo, ha dado a conocer el 23 de
abril de los corrientes que el gobierno adoptard el estdndar japonés-
brasilefio, con el beneplacito de la Sociedad Nacional de Radio y
Television y la Asociacion de Radio y Television del Perd que han
publicado sendos avisos en diversos medios respaldando dicha decision.
De inmediato se ha conformado una Comisiéon encargada de realizar
recomendaciones para la implementacion de la Televisién Digital
Terrestre (TDT) en el pais.

Como en la mayoria de los paises en los que se viene trabajando en el
proceso de adopcion -0 se ha adoptado ya- un estandar de TDT, la
importancia de la eleccion esta ligada precisamente a las posibilidades

de acceso libre que trae consigo la TDT, lo que permitiria que se logren
niveles de cober tura similares a los que hoy se cuenta con la television
analégica (Cuadros 1 y 2), con la ventaja de recibir una mejor calidad
de imagen y sonido y con menos posibilidades de interferencia en la
transmision, que constituye un serio problema en la recepcion televisiva
de nuestro pais (Cuadro 3)

CUADRO 1: TENENCIA DE TV EN HOGARES PERU URBANO
HOGARES TOTAL LIMA INTERIOR
METROPOL. URBANO
Con Television % 93.4 97.3 90.8
Sin Television % 6.6 2.7 9.2
Un iverso Hogares 4782.1 1967 2815.1
Peri Urbano

FUENTE: CPI MAYO-JUNIO 2008 |

CUADRO 2: TENENCIA DETV BIN- COLOR YPARQUE DE TV PERU
URBANO*
TV EN HOGARES TOTAL LIMA INTER IOR
METROPOL. URBANO
Parque de TV (miles) 7272.5 3513.3 3759.2
Televisores a Color (%) 92.1 95.4 89.7
Televisores en Blanco y Negro (%) 15.8 10.5 19.7
# Televisores Por Hogar
1 Televisor 55.5 44.4 63.8
2 Televisores 27.2 30.6 24.6
3 Televiso res 10.7 15.0 7.5
4 Televisores 4.3 6.2 2.9
5 Televisores 2.3 3.8 1.2 .
Promedio de TV por Hogar 1.7 2.0 1.5

FUENTE: CPI. MAYO-JUNIO 2008

*Seglin CENTRUM Al Dia, la importacion de tlevisores crecié en 15.5% ¢l 2006,
alcanzando los 124.3 millones. Desde el afio 2006 hista julio de 2007, habrian ingresado
cercade 60,000 televisores plasma y LCD.
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CUADRO 3: CALIDAD DE RECEPCIUN DE CANALES DE SENAL AB| ERTA
PERU URBANO
CANALES DE SENAL ABIERTA
Free. | América | Panam. TV A.T.V. Red
DESEMPENO Latina | TV TV Perl Global
olo 0lo olo ol olo 0lo
IMAGEN
Buena  57.7 66.2 62.7 65.1 74.6 38.4
Con Imerferencial 8.7 6.7 9.5 6.8 5.8 6.5
Reflejadal 3.5 3.8 3.4 2.6 3.3 2.3
Lluviosa]  14.8 10.8 14.9 14.4 9.7 9.4
No hay sefial 15.3 12.5 9.5 11.1 6.6 43.4
SONIDO
Nilido 77 81.4 79 80.8 86 48.8
Con Interferencial 5.4 5.2 9.4 5.8 5.7 5.3
Muy Malo/No se escuchq  17.6 13.4 11.6 13.4 8.3 45.6
FUENTE: CPlI MAYO-J UNIO 2007

Si bien, hasta el momento, la atencion ha estado centrada en la eleccion
de uno de los estdndares de TDT, no hay que perder de vista la
complejidad de todo el proceso, que implicara cambios en el marco
regulatorio y una implementacion que debe estar aparejada de un
mecanismo de transicion hasta que ocurra el "apagon analdgico"”, todo
lo cual puede tardar 10 afios 0 mas. En efecto, a partir de la adopcion
del estandar de TDT, rodas las empresas televisivas deberan iniciar el
proceso de migracion, en unos plazos que deben ser estipulados en su
oportunidad por el go bierno, y empezar a transmitir en analégico y
digital (simulcasting). Los usuarios tienen la alternativa de adquirir un
televisor digital o continuar con sus actuales receptores adquiriendo
decodificadores (set top box) que les permitan seguir viendo television
aun cuando se haya producido el "apagon analdgico”. Por esta razdn,
uno de los puntos criticos de la eleccion del estandar de TDT ha sido el
tipo de decodificador a utilizar y el costo de los mismos, a efectos de
acelerar el proceso de migracion digital.

Vista solamente desde un puntode vista técnico, la introduccion de la
television digital terrestre en el Perl puede ser parte de un rutinario y

si mple cambio tecnolégico en el devenir de cualquier industria o una
verdadera oportunidad para transformar notablemente el modo en que
vemos, sentimos y pensamos la television.

Sin caer en la ingenuidad de la neutralidad de las tecnologias, pero
tampoco en la falsa ilusion del cambio sustancial solo por la tecnologia,
es necesario debatir intensamente qué televisién queremos y de qué
manera utilizaremos las posibilidades que acarrea consigo la television
digital para acercarnos aese ideal que hayamos delineado.

Sin embargo, en el Per(, el debate sobre la television que queremos y
que el pais requiere, ain no tiene el volumen, contundencia y amplitud
necesarios para involucrar al conjunto de la opinion puablica en este
proceso de cambio. Mas aln cuando el tratamiento de los medios prioriza
el enfoque técnico, antes que el impacto social y cultural que podria
tener la television digital.

La eleccién del estandar de television digital terrestre

La digitalizacién es un proceso mediante el cual sonidos e imagenes
(ademas de otro tipo de informacion) se transforman en cédigos binarios
comprimiéndose las sefiales originales, lo que permite la convergencia
de contenidos y plataformas -de alli que la television digital pueda ser
transmitida por ondas hertzianas, cables 6pticos o emisiones satelitales—
y un ahorro importante en el uso del espectro radioeléct rico.

De acuerdo con Gustavo Gomez*

"Los distimos estandares aprovechan este ahorro de diversas maneras,
en funcion de diferentes modelos de implementacién que a su vezesta n
relacionados con diferentes modelos de regocios."

No existiendo tecnologia neutra, es importante tener en claro las
posibilidades que ofrecen los distintos estdndares reconocidos por la
UIT®: Advanced Television System Commitee (ATSC- norteamericano),
Digital Video Broacasting (DBV- europeo) e Integrated Services Digital
Broadcasting (ISDB- japonés). El desarrollo de cada uno de ellos, signado
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por las caracteristicas y necesidades de sus propios contextos, ha generado
que ponga n acentos distintos a las potencialidades a explorar en esta
tecnologia.

Asi, el estandar norteamericano pone énfasis en la television de alta
definicion (HDTV), respondiendo de esta manera a las demandas de
los broadcasters de ese pais, interesados tanto en darle mayor
competitividad a la sefial abierta, visto el mayor desarrollo de la television
de pago, como en frenar el ingreso de cualquier nuevo operador. Hay
que tener en claro aqui que de explotarse el HDTV tendria que usarse
todo el ancho ‘de banda (6 a 8 MHz de acuerdo a cada pais) que se
asigne para la transmision digital , elimindndose la posibilidad de
multicasting, esto es, la transmision de varios contenidos a travésde ese
mismo ancho de banda. Opcién esta Ultima que constituye el énfasis
que trae consigo el estdndar europeo, aunque dejando de lado la
transmision en alta definicién para dar paso a lo que se conoce como
television  digital estandar (SDTV), que sin alcanzar los niveles de
resolucion de HDTYV supera la ofrecido por la television analdgica tanto
en calidad de imagen como en sonido. De este modo, €l sistema europeo
-atendiendo a las caracteristicas de la mayor parte de sus paisesen los
que la television de sefial abierta sigue teniendo una notable importancia
frente a la de pago, asi como a las necesidades de desarrollo de televisaras
publicas y comunitarias- ha generado un estandar que, justamente,
optimiza el uso del espectro radioeléctrico y posibilita el multicasting y,
de ser, posible el ingreso de nuevos operadores.

El estandar japonés tiene como caracteristica principal la recepcion
portatil y movil, dado el fuerte desarrollo de las telecomunicaciones y
en especial de la telefonia celular en dicho pais.

Sin embargo, mas alla de las peculiaridades resefiadas para cada
estandar, es importante notar que, tal como ha sido sefialado por diversos
analistas y los propios representantes de los diversos estandares, se viene
trabajando en las mejoras de los mismos, de modo tal que en el futuro
cercano conwergeran en las mismas posibilidades, quedando relegadas
las diferencias a eficiencias técnicas, antes que a posibilidades disminuidas;
costos de implementacion de acuerdo a las economias de escala que
cada estandar logre adquirir; asi como el soporte financiero y técnico

que puedan brindar a un pais en el proceso de implementacion. La
eleccié n final de un estandar para un pais, ademas de estos factores, esta
sometida también a criterios politicos, geopoliticos y de tratados de
comercio. Alli estan los casos de México, Canada y otros paises de
Centroamérica que han optado por el estandar ATSC, dada su cercania
y tratad os comerciales con EE.UU. Los casos de Colombia v,
especialmente, de Uruguay que han optado por el estandar DVB, en
vista de los planes de cooperacion que han logrado con los representantes
europeos. Y, por ultimo, elcaso de Brasil que optd por el estandar japonés
ISDB, en vista de la flexibilidad otorgada para que pueda adaptarlo a
sus requerimientos de pais, pero, sobre todo, a la posibilidad de desarrollar
su industria de hmdware televisivo necesaria para la implementacion del
cambio. El Perd, como ya se ha sefialado, ha optado por el estandar
japonés®, incluyendo las modificaciones y mejoras aportadas por Brasil,
de modo que a nivel geopolitico tiene el soporte de estos dos grandes
mercados.

Las posibilidades de la television digital

De acuerdo con la Comision multisectorial encargada de recomendar
al Ministerio de Transportes y Comunicaciones el estandar de television
digital terrestre a ser adoptado en el Per(’ . los beneficios que trae la
TDT son los siguientes:

I. Alta calidad de imagen y sonido, debido a la a usencia de ruido en

las sefiales digitales.

2. Una mejor recepcion en las bandas atribuidas al servicio de
television.

Posibilita la recepcion portétil y maovil de las sefiales transmitidas

4. Es posible transportar en el mismo ancho de banda que ocupa un
canal analdgico de 6 MHz varios programas de television digital
con definicién estandar (SDTV), o transportar al menos uno de
alta definicion (HDTV).

5. Permite la recepcion de hasta sis canales de sonido digital.

6. Convergencia con redesde telefonia mavil.

w
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7. Acceso a Internet.
8. Innumerables servicios interactivos de multimedia y teleinformatica.

Todos estos beneficios son posibilidades que pueden activarse
dependiendo del estandar elegido y, sobre todo, de las politicas que sobre
la television digital se implementen. Si el advenimiento de la television
digital al pais solo va a servir para ver con mejor resolucién los programas
de siempre, ha bria que preguntarse entonces para qué se ha invertido
tanto tiempo en decidir por un estindar de television digital y, sobre
todo, qué sentido tendria que el conjunto de agentes involucrados,
Estado, empresas privadas y pablico, invierta tanto dinero en este cambio.

Porque si bien el cambio tec © Bdgico hacia la tecnologia digital es un
devenir en todos los procesos de digitalizacion que han venido ocurriendo
en diversos ambitos —y que la industria televisiva de sefial abierta en el
mundo la considera como una manera de ser mas competitiva ante el
avance de la television de pago y de las multiples plataform as de consumo
audiovisua |-, no deberia ser una oportunidad desperdiciada para
propiciar el cambio en la estructura misma de la television peruana. Y es
que se trata de dejar en claro que la simple migracion hacia la television
digital no producird cambios fundamentales en una industria que
estructuralmente no ha variado sustancialmente en las Gltimas décadas
y que aln no acaba de recomponerse de la pauperizacion ética y de
contenidos que alcanzé su cima en el régimen fujimontesinista de la
década de los 90.

En efecto, tenemos, por un lado, un espectador televisivo quee se
encuentra hoy frente a mayores opciones d e e ntretenimiento e
informacidn, tales como el Internet, los dispositivos personales , fa propia
television de pago y los celulares. Plataformas desde las que se pueden
acceder a diversos contenidos y que consumen una buena parte de las
horas de ocio, especialmente del pdblico juvenil que, a nivel mundial,
ha venido disminuyendo su consumo televisivo justamente por esta
mayor oferta de entretenimiento, pero también porque la television no
ha sabido encontrar las est rategias creativas y de contenido que
mantengan el nivel de consumo de antafio y mucho menos su fidelidad.
Més auln cuando este nuevo espectador esmucho masactivo y desarrolla

estrategias de desprogramacion y anda a la busqueda de ser también un
productor de contenidos, que lo convierte en lo g ue se conoce como un
prosumidor (productor-consumidor); alli estd el caso de YouTube para
graficar claramente estos procesos.

Y, de otro lado, tenemos una television nacional anquilosada en el
tiempo pero que espera que se produzca el cambio tecnoldgico sin que
cambie el statu quo, lo que no contribuiria con modificar los problemas
estructurales de nuestra televisio n: broadcasters mercantilistas; empresas
débiles financiera y juridicamente; escaso valor agregado de la pantalla
televisiva y, por lo mismo, baja inversion publicitaria en comparacion
con indices de la regién; marco legal permisivo; alto consumo de
television, especialmente en los sectores populares; y escasa exigencia de
una mejor television por el conjunto de los actores sociales. En buena
cuenta, un buen caldo de cultivo para que la television se corrompa ante
el poder politico, como con gra n evidencia se puso de manifiesto en la
década del 90, y que, pese aello o tal vez justamente por ello, ninguno
de los sucesivos gobiernos de Paniagua, Toledo ni Garcia supieron o
quisieron corregir. Y es que:

... los politicos saben que e n paises como el Per( se requiere tener a la
television como un al iado, que cumple diversas funciones de acuerdo
al contexto Y la conveniencia del momento: propaganda del régi men,
desinformacién, generacién de 'cortinas de humo', minimizacién de
les problemas sociales, ataque fronta | a |os enemigos, entre otros.
Tenerlos como opositores s upone co rrer el riesgo de que los canaks de
television haga n bien su tarea: info rmar, fiscalizar, formar opinion
pdblica.” (Arias, 2008)

En este contexto, la introduccion de la television digital al pais, sin
claras politicas publicas que propicien un cam bio real en la televisio n,
no solo puede convertirse en un simple maquillaje, sino que también
podria agravar algunos de los problemas estructurales y generar otros.

En este sentido, algunas de las principales lineas de politicas publicas
de television que deberian discutirse en el proceso de implementacién
serian las siguientes:
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Ingreso de nuevos operadores

El Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC) a travésde la
Resolucion Ministerial No 645-2006-MT C establece que la Banda de
470-584 MHz (canales 14 al 32) queda reservada para el servicio de
television digital terrestre. Son estas las nuevas licencias sobre las que
debera legislarse. ¢ Se deberian dar estas licencias a los actuales operadores
de television? ;Se deberia licitar estas nuevas licencias como si se tratara
de un nuevo negocio? ¢Deberian los actuales operadores tener derecho
de asignacion automatica a una licencia en el campo digital? Son estas
las preguntas que deben ser absueltas en el proceso de implementacion
y cuya -respuesta puede variar el actual panorama televisivo. En todo
caso, conviene tomar en cuenta las alternativas manejadas en la
experiencia de otros paises (Godoy, 2005):

Licitacion publica de las nuevas licencias. Las nuevas bandas de
television digitales son consideradas un servicio nuevo que no
tendria que asignarse directamente a los operadores de television
analdgica (Francia, Inglaterra).

Régimen de licencias canal por canal en vez de entregar todo el
ancho de banda (6 MHz) en bloque a los concesionarios a efectos
de que emitan varios contenidos (Suecia, Finlandia).

Concesiones nacionales, regionales y locales por separado (Espafia).

La apertura del sistema a nuevos operadores puede contribuir a
democratizar e insuflar una mayor pluralidad a la television peruana, a
condicion, claro esta, de que se establezcan unas reglas claras y
transparentes en esta asignacion de licencias que deberian ser entregadas
por una instancia independiente y no por el MTC.

Nuevos operadores que podrian tener fines comerciales, culturales,
educativos, politicos, religiosos, entre otros. Y es que no se trata solamente
de que la sefal abierta sea tomada por empresarios que tienen intereses
comerciales, si no también por organizaciones e instituciones que tienen
algo que aportar al interés publico, que es la esencia de la televisién de
sefial abierta.

Dinamizar la industria televisiva pero también la de contenidos

Ademas, licitar las licencias para posibilitar el ingreso de nuevos
operadores podria dinamizar la industria televisiva, tanto porque habria
una mayor competencia como porque se requeriria de una mayor oferta
de contenidos para atender las necesidades de programacion de los nuevos
canales. Y como consecuencia de ello, también se dinamizaria la industria
de contenidos que, pese al crecimiento econémico del pais, ha venido
trabajando con limitados presupuestos, por debajo de los costos de hace
maés de diez afios, en gran medida porque en la practica solo tres canales
estan en capacidad de acoger producciones independientes.

Con contados puertos de salida en el mercado local, con pocas
posibilidades reales de exportacion a los mercados mas importantes, dados
los escasos valores de produccion por la baja inversion, la produccion
televisiva peruana se ve envuelta en un circulo vicioso del que no ha
podido escapar. De alli la importancia de abrir el sistema vy, siendo mas
audaces, generar un marco legal que propicie que los canales de television
se dedique n solo a programar, seleccionando para ello los mejores
contenidos locales e importados. De este modo, la produccién
independiente tendria mas posibilidades de colocar sus productos en
alguna de las pantallas televisivas, incrementando valores de produccion
por una mayor inversion presupuesta! al reducirse el poder negociador
de unos pocos canales. Todo ello con los objetivos de desarrollar unos
contenidos que ofrezcan nuevas perspectivas e innovaciones en los
diversos géneros, pero también de ir construyendo un estilo de hacer
television reconocible y valorable en el mercado internacional.

Televisaras regionales y locales

La television peruana es centralista, hecha por y desde los criterios y
prioridades de Lima. Y aunque es verdad que en las diversas regiones del
pais van apareciendo empresas que pugnan por desarrollar una televisara
local -méas impulsados por intereses econémicos Yy politicos antes que
de aporte a su comunidad, lo que no contradice que tengan que dar

EL PROCESO DE CAMBIO HACIA LA TV DIGITAL EN EL PERU

124488




0

)
=

comdnifé

GERARDO ARIAS

cuenta de los elementos locales para interesar a su audiencia-, no
contamos con solidos canales regionales o locales que contrarresten la
hegemonia de las cadenas nacionales.

Siel pais quiere tomar en serio el proceso de regionalizacién, no puede
dejar de lado que, junto con el desa rrollo econémico de cada ciudad,
tiene que haber un mayor desa rrollo cultural y comunicacional que
acompafie todo el proceso.

Por este motivo, la cooperacién econémica y técnica que se obtenga
del estandar de TDT elegido deberia destinarse, en primer lugar, a
posibilitar que efectivamente las televisaras regionales y locales puedan
migrar a la television digital, a cond icién de presentar unos proyectos
que hagan posible la consolidacién de las mismas y su sostenibilidad en
el tiempo. Este es un tema fundamental detrés del cual estaran las cadenas
nacionales, pero una clara politica de lo que se debe hacer en este campo
deberia ser el freno para el habitual apetito voraz de los canales nacionales,
que ya sabemos buscan generar ganancias privadas y deudas publicas,
con el matiz, en este caso, de lograr inversion publica parael lucro privado.

Interactividad ¢para qué fines?

Una de las posibilidades que trae consigo la television digital es la
interactividad. Mas alla de aspectos técnicos, que deberan cotejarse en
su momento, como los decodificadores mas convenientes para cumpli r
con esta funcién, habra que interrogarse sobre qué servicios interactivos
queremos que se implementen en la television. Librados a su suerte, los
canales de televisién bien podrian generar servicios interactivos con fines
estrictamente comerciales, que permitan al televidente participar de
programas concurso o interactuar con algin mensaje publicitario que
lo conduzca a una posible compra (pasariamos rapidame nte del jllame
ya! al jcompre ya!con solo el control remoto).

La interactividad en la televisién;sin embargo, puede cumplir funciones
sociales, desde ofrecer verdaderamente mas informacion sobre la noticia
que se esta viendo en directo hasta gestionar citas médicas o trdmites

gubernamentales, pasando por el voto electrénico en las diversas
elecciones.

Claro que bhien aprovechada |a interactividad puede posibilitar el
desa rrollo de contenidos lidicos y creativos y ciertamente lucrativos,
pero no deberiamos desap rovechar esta posibilidad para red ucir la brecha
digital y, en suma, para contribuir con la inclusién social, tomando en
cuenta las grandes poblacio nes a las que no llega el Estado. Y esta
posibilidad no deberia estar li brada al juego del mercado sino convertirse,
con los afinamientos del caso, en una politica publica de television.

Television movil ¢gratis?

El celular % ha convertido en el dispositivo personal de mayor desarrollo
y penetracién en los Gltimos afios. A las funciones basicas de hacer
llamadas y enviar mensa jes de texto, se han incorporado una diversidad
de opciones que hacen que este dispositivo se convierta en un verdadero
centro de comunicacion, informacion y entretenimiento. La posibilidad
de ver television en algunos modelos de cel ulares ya se ha demostrado y
puesto en practica en diversos paises.

Si bien nuestro parque de celulares no tiene la sofisticacion que ostentan
otros mercados mas desarrollados, es importante notar el grado de
pene radn alcanzado (casi 70%) Yy la pronta migracion hacia equipos
mulnmedta. La gran poblacion joven del pais hace prever un cada vez
mas acelerado crecimiento, tanto de la tenencia de equipos como en los
usos y servicios que se desplegaran con este dispositivo. De alli la
importancia de contemplar a los celulares como un nuevo canal de
distribucion de television. Si la television estaba pasivaen los hogares
esperando la llegada de sus miembros, hoy en dia debe salir asu blsqueda
y la més clara y eficaz alternativa es el celular.

Hasta hoy, se habia considerado que la television de sefial abierta es
gratuita, y asi la recibimos en los hogares. Empresas de
telecomunicaciones y canales de television ven en la transmision televisiva
a través de celular una oportunidad de negocio. Sin embargo, no
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cuenta de los elementos locales para interesar a su audie ncia-, no
contamos con solidos canales regionales o locales que contrarresten la
hegemonia de las cadenas nacionales.

Si el pais quiere tomar en serio el proceso de regionalizacién, no puede
dejar de lado que, junto con el desarrollo econémico de cada ciudad,
tiene que haber un mayor desarrollo cultural y comunicacional que
acompafie todo el proceso.

Por este motivo, la cooperacion econdémica y técnica que se obtenga
del estdndar de TDT elegido deberia destinarse, en primer lugar, a
posibilitar que efectivam ente las televisaras regionales y locales puedan
migrar a la television digital, a condicion de presentar unos proyectos
que hagan posible la consolidacion de las mismas y su sostenibilidad en
el tiempo. Este es un tema fundamental detras del cual estaran las cadenas
nacionales, pero una clara politica de lo que se debe hacer en este campo
deberia ser el freno para el habitual apetito voraz de los canales nacionales,
que ya sabemos buscan generar ganancias privadas y deudas publicas,
con el matiz, en este caso, de lograr inversion publica para el lucro privado.

Interactividad ¢para qué fines?

Una de las posibilidades que trae consigo la television digital es la
interactividad. Mas alla de aspectos técnicos, que deberan cotejarse en
su momento, como los decodificadores mas convenientes para cumplir
con esta funcion, habra que interrogarse sobre qué servicios interactivos
queremos que se implementen en la television. Librados a su suerte, los
canales de television bien podrian generar servicios interactivos con fines
estrictamente comerciales, que permitan al televidente participar de
programas concurso o interactuar con algun mensaje publicitario que
lo conduzca a una posible compra (pasariamos rapidamente del jllame
yal al jcompre ya!con solo el control remoto).

La interactividad en la television;sin embargo, puede cumplir funciones
sociales, desde ofrecer verdaderamente m &s informacion sobre la noticia
que se esta viendo en directo hasta gestionar citas médicas o tramites

gube.rnamentales, pasando por el voto elect rénico en las diversas
elecctones.

Claro que bien aprovechada la interactividad puede posibil itar el
desarrollo de contenidos ludicos y creativos y ciertamente lucrativos
p:r? no deberiamos desaprovechar esta posibilidad para red ucir la brech
digital y,en suma, para contribuir con la inclusién social, tomando en
cuea. las grandes poblaciones a las que no llega el Estado. y esta
posibilidad no deberia estar librada al juego del mercado sino convertirse
con los afinamientos del caso, en una politica publica de television.

Television movil (gratis?

El celularse ha convertido en el dispositivo personal de mayor desarrollo
Y penetraciOn en los Gltimos afios. A las funciones basicas de hacer
llamadas y enviar mensajes de texto, se han incorporado una diversidad
de opctones que hacen que este dispositivo se convier ta en un verdadero
centro de comunicacion, informacion y entretenimiento. La posibilidad
de ver television en algunos modelos de celulares ya se ha demostrado y
puesto en practica en diversos paises.

Si bien nuestro parque de celulares no tiene la sofisticacion que ostentan
otros mcados més desarrollados, es importante notar el grado de
pene adn alcanzado (casi 70%) y la pron
multimedia. La gran poblacion joven del pais hace prever un cada vez
méas aceleracrecimiento, tanto de la tenencia de equipos como en los
sos y servicios que se desplegaran con este dispositivo. De alli la
Ip rta cia de contemplar a los celulares como un nuevo canal de
dmnbucion de television. Si la television estaba pasiva en los hogares
espa do lallegada de sus miembros, hoy en dia debe salir asu blsqueda
Y la mas clara y eficaz alternativa es el celular.

Hasa hoy, se habia considerado que la television de sefial abierta es
gratuita,.y .asi la recibimos en los hogares. Empresas de
telecomumcac10nes Y canales de television ven en la transmision televisiva a
través de celular una oportunidad de negocio. Sin embargo, no
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deberiamos perder de vista, bajo ningin concepto, que la television de
sefial abierta debe ser gratuita, mas alla del dispositivo en que se reciba.
El negocio de los canales y operadores dt: telecomunicaciones tendria
que desarrollarse en otra direccion, tanto por la publicidad inserta en
los programas como por las posibilidades de mas trafico telefonico o de
mensajes de texto a efectos de participar en ciertos programas televisivos,
sin dejar de lado todas las posibilidades de crear contenidos audiovisuales
especificos para cel ulares, como es el caso de los moviesodios. Otra cosa
es que los operadores de telecomunicaciones lleguen a acuerdos
comerciales con canales de pago para transmitir algunos de sus
contenidos, en cuyo caso se entiende que seria un servicio pagado por el
abonado de telefonia.

Television de Alta Definicion

La notable calidad de imagen que trae consigo la HDTV nos podria
permitir disfrutar plenamente de producciones internacionales que
vienen procesandose en esta modalidad, especialmente en formatos en
los que la calidad visual es especialmente valorada, tales como peliculas,
documentales o eventos especiales. Pero no hay television en HDTV
sin una mayor inversion en valores de produccion, lo que implica tiempo
y dinero.

En ese sentido, la HDTV no parece viable para la produccién de
programas de un canal de sefal abierto tipico, habitualmente centrado
en programas de no ficcion, en vivo y de escasos valorde produccion
y, por el contrario, podria desnudar las imperfecciones y precariedades
de la puesta en escena (tales como la escenografia, vestuario y maquillaje).

En otras palabras, veriamos los mismos programas que actualmente
nos ofrecen los canales de sefial abierta en transmision analdgica, pero,
para bien o para mal, con una mejor resolucién de imagen.

Esta opcidn, sin embargo, es la que, en opinién de los broadcasters
peruanos® , convendria desarrollar en el pais, de acuerdo al modelo de
negocio de la television de sefial abierta. Debido a este modelo de negocio,
se tendria que optar por la HDTV por dos razones:

Hacer més competitiva a la sefial abierta, visto que esta se financia
por una inversion publicitaria que cada dia se diversifica en nuevas
plataformas mediaticas.

Hacer viable el proyec to econdmico de los canales actuales,
restringiendo el ingreso de nuevos operadores en vista del pequefio
tamano del mercado.

Frente a lo anterior es conveniente reflexionar un poco sobre lo que
ocurre en la television comercial actual, modelo en el que se inscribe la
television peruana. Partamos del hecho fundamental que el negocio de
la television es construir audiencias que interesen a los anunciantes. No
necesa riamente producir contenidos; aunque estos son un medio para
tal fin. Por este motivo, muchas cadenas de television en diversas partes
del mundo dejan en manos de productores independientes la creacion
de contenidos nuevos, salvo que ellas mismas consideren que pueden
producir contenidos mas eficaces. Claro esta que la produccion mas de
flujo -esta es la del dia a dia, de actualidad, como noticieros, debates,
ciertos magazines- habitualmente queda a cargo de las cadenas y la
produccion mas de fondo — aquella que mantiene su valor luego de la
primera exhibicion como las novelas, series, miniseries- es encargada o
comprada a tercercs. En un contexto internacional, las productoras
independientes pugnan por lograr interesar a las cadenas por el contenido
que han disefiado, producido y muchas veces "testeado”, sabiendo que
su salida por una cadena supone no sdlo la inversion de la misma en el
proyecto, sino también una presencia en el mercado que le puede permitir
"engancharse” con nuevos proyectos. En ese sentido, y de acuerdo con
lo anterior, el rol de las productoras independientes es concentrarse en
la exploracion de nuevos contenidos a través de una inversion creativa
que las cadenas no podrian asum ir; la diversidad de productoras
desarrollando proyectos nuevos supera largamente el aporte de cualquier
departamento de produccién o creacion que una cadena pueda crear.
De este modo, las cadenas se concentran en su core competence, esto es,
crear audiencias seleccionando los contenidos que convienen explotar y
afladiendo operaciones de valor como son la programacion, promocion
y packaging televisivo.
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Lo descrito lineas arriba es valido en lo central para nuestra realidad
aunque con algunos matices adicionales. Los canales nacionales esperan
lograr estos contenidos de fondo a niveles de inversion mucho mas bajos
dada 1) la alta capacidad de negociacién que tienen los canales de
television en vista de ser un mercado de pocos operad6res?; 2) la necesidad
que tienen los productores independientes de tener una salida por sus
pantallas; 3) la existencia de una infraestructura ociosa ante la reduccion
de la produccién publicitaria -caso de Chroma que ingresé como
realizadora en alianza con Michel Gomez y otros productores para
aprovechar sus equipos; 4) la aparicion de un mayor nimero de jovenes
profesionales de la produccién y realizacion; y 5) las bajas tarifas
publicitarias a las que se ha acostumbrado el anunciante nacional.

Si bien nuestras productoras, al igual como ocurre en otras partes del
mundo, invierten en la exploracién creativa, no realizan eficazmente un
proceso basico que es el filtrado y depuracion de ideas, asi como la
utilizacion de ciertos mecanismos para "testear" sus proyectos antes de
emprender aventuras mayores. Y esta es una gran diferencia con otros
mercados. La otra diferencia es que, al estar enfocados en la reduccion
de costos por la presion de los canales, no estan logrando obras con los
suficientes valores de produccidn que permitan su eventual exportacion
y, como contraparte, acentlan mucho mas el caracter local de la
propuesta.

Por dltimo, la otra gran diferencia con otros mercados mas desarrollados
es que los canales de televisién nacionales, aun cuando recurren a la

produccion independiente, no se concentran ni gerencian adecuadamente

lo que hemos sefialado como su compete cia principal, esto es construir
audiencias. Un solo hecho basta para evidenciar esto ultimo: ante la
presencia de la oferta de cable, los canalesde sefial abierta se han replegado
en los publicos populares no porque sepan cémo llegar aellos sino porque
prejuzgan que son mas faciles de complacer -lo que se traduce en menores
montos de inversidon-y porque ademas consideran que alli tienen menos
competencia. Ambos criterios no son axiomas validos y eso puede
corroborarse con los resultadosde la programacion: los publicos populares
no son necesariamente mas faciles de complacer y la no tenencia de
cable no quiere decir que no tengan otras alternativas de consumo -alli

estd en primer lugar la pirateria de la sefial de cable, las peliculas que
pueden verse en OVO piratas, el Internet o la vida cotidiana misma. El
mensaje es claro, si no hay nada que valga la pena ver, los niveles de
encendido bajan.

Por lo tanto, la sola mejora de la calidad técnica de la imagen vy el
sonido no tornara en mas competitiva a una televisara y el interés inicial
que pueda despertar la HOTV puede apagarse pronto si efectivamente
no se invierte en desarrollo de nuevos contenidos que renueven la
programacion peruana. Mas aln cuando el espectador tiene acceso -oO
lo tendrd en un futuro mediato- a nuevas formas de entretenimiento
audiovisual que seran criticas en el futuro de la television: OVO, DVR,
Blue Ray, ipods, celulares, Internet y la propia televisién de pago (Ver
Cuadros 4 y 5).

CUADRO 4: TENENCIA DE VHS/DVD PERU URBANO
HOGARES QUE... TOTAL LIMA INTERIOR
METROPOL URBANO
% o ol
No tienen VHS 80.9 77.2 83.7
Si tienen VHS 19.1 22.8 16.3
1VHS 18.3 21.6 15.8
2VHS 0.8 1.2 0.5
Promedio VHS por Hogar 1 11 ]
No tenen DVD 34.8 254 41.7
Si tienen DVD 65.2 74.6 58.3
1 DVD 57.2 62.5 53.2
2DVD 6.4 9.5 4.2
3 DVvDa mas 1.6 2.6 1
Promedio DVD por Hogar 1.2 1.2 11
Base Estadistica:
Total Hogares con TV 2824 586 2238
Fuente: CPI. Mayo - junio 2007
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CUADRO 5:TENENCIA DE TV CABLE EN HOGARES PERU URBANO

HOGARES TOTAL LIMA INTERIOR
METROPOLITANA | URBANO
Sin TV Cable % 72.3 55.5 83.8
Miles 334.4 1037.4 2297
Con TVCable % 21.7 445 16.2
Mikes 1277 832 445
Universo Hogares 4611.5 1869.5 2742
Perd Urbano

Fuente: CPIl. Mayo-Junio 2007

De otro lado, si bien la inversion publicitaria en el Pert es reducida, '©
en gran parte se debe a la propia gestion de los canales de television
peruanos que no siempre han sabido desarrollar nuevas y valiosas
audiencias; ya la precariedad legal en que se hallan la mayoria de ellos,
en deputa permanente entre los propietarios por el control judicial de
las estaciones televisivas. No hay que olvidar, ademas, que la television
comercial en el Pert estd enmarcada en una economia de libre mercado,
por lo que, aun cuando se mantuvieran niveles bajos de inversion
publicitaria, no sesostendria el argumento del ‘pequefioc mercado de la
televisién™ para impedir el ingreso de nuevos operadores.

Otro factor a tomar en cuenta, de cara al futuro, es que si bien los
montos de inversion publicitaria son bajos, lo que debe importar es la
relacion de estos con el PBI, asi como la inversion publicitaria per capita.
Y como puede observarse (Cuadro 6), todavia falta mucho para alcanzar
el promedio latinoamericano. A un mayor desarrollo de valor agregado
de los medios vy, en este caso de la television, podriamos tener una
inversion publicitaria que haga viable la presencia de mas operadores.
Tampoco debe perderse de vista que la introduccion de la TDT trae
consigo la posibilidad de ingresar a nuevos modelos de negocio que
permitiran incrementar los ingresos de los canales de television.

CUADRO 6: INVERSION PUBLI CITARIA EN ANRICA LATINA 2006

Pds Inversion Cantidad de |Invers. Publ] PBI Inversion
Publicitaria Habitantes | Per Cépita Publicit.
(1) {) 0 /PBI
ARGENTINA 1,748870.37 38,800,000 45.07 187,035.000.00 | 0.94%
BRASIL CH 7,24 4,276.14 186,400,000 3886 784,509,000.00| 0.92%
ILE 890,270.50 16300,000 5462 107,703,000.00 | 0.83%
COLOMBIA 1,498,577.23 44900,000 3338 108,461 ,000.00 | 1.38%
ECUADOR 685497.22 13,710,234 50.00 39,600,000.00 | 1.73%
MEXJCO 3.933.600.00 107,000,000 36.76 811,002,000.00| 0.4%%
PERU (5) 320,100.00 28,303,000 11.31 77.358,000.00 | 0.41%
URUGUAY 150,450.00 3,400,000 44.25 14,182,000.00| 1.06%
VENEZUE LA 898,637.70 26,600,000 3378 134,628,000.00 | 0.6/%6
TOTALLATAM
(©)] 17,370,279.16 465,413,234 37.32 | 64,478,000.00 0.77%
Fuentes:

(1) Estimaciones AAAPen base a la informacion suministrada por las distintas Camaras,
Asociaciones de Agendas de Publicidad yEmpresas de Medicion de: los paises intervinientes

(2)  FMI: Internarional Monctary Found 1 CEPAL: Comision Econdmica para América Latina
y el Caribe

(3) Cifr as totales referidas a los 9 paises participant es

Elaboracion: Asociacion Argentina de Agencias de Publicidad.

En suma, lo que deberiamos evitar es que se utilice el argumento de la
necesidad de hacer television de alta definicién para evitar el ingreso de
otros operadores que bien podrian compartir parte del ancho de banda
con el que se opera en el pais (6 Mhz), si es que un canal no esta en
condiciones reales de desarrollar nuevos contenidos.

Como ha sido sefi.alado en diversos estudios, no existe una real
dicotomia entre la modalidad de alta definicion y la opcién por el
multicasting, puesto que uno de los atributos de los estandares es la
flexibilidad, que permite que cada operador configure sus transmisiones
de acuerdo con su plan de negocios. (CNTV y PUC dChile, 2006).

Por estos motivos, la entrega de licencias en el escena rio digital deberia
estar acompafiada de minimas condiciones de explotacion de acuerdo
con los modelos de negocio que cada canal pretende poner en marcha.
Si un canepera desarrollar diversos contenidos para usar todo el ancho
de banda, habria que cuidar que no nos pase lo que sucede hoyen la
sefial abierta, donde un canal dedica gran parte de su programacion a
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repetir programas de hace mas de veinte afios y a emiti r peliculas
orientales de escaso interés e infimos valores de produccion (imaginemos
lo que haria este canal si tuviera todo el ancho de banda para desarrollar
4 6 5 contenidos). Del otro lado, aunque no podria legislarse al respecto,
habria que estar vigilantes para que los canales no empiecen a transmitir
en alta definicion los mismos programas de humor, chisme, de tragedia
informativa o conversacion simple, sin que se haya invertido en mejorar
la calidad de los mismos. De lo contrario, estariamos viendo la misma
television pero mas bonita. Todo un contrasentido.

Hacia la exploracion televisiva! *

Visto asi el panorama de la television peruana, el advenimiento de la
television digital puede contribuir no solo con la optimizacion del uso
del espectro radioeléctrico, haciéndolo menos escaso, sino también
propiciar que corra la misma suerte que otros recursos naturales cuyas
regulaciones han buscado su mejor utilizacion y preservacion, a través
de dife renciar condiciones de explotacién de con diciones de
exploracion 2.

En el campo televisivo, la constitucion y las leyes apenas eshozan
minimas condiciones de explotacion, como son el respeto a los derechos
humanos, la contribucion a la educacion y la cultura, la pluralidad
informativa, etc. Aspectos todos ellos fundamentales para la formacién
de una ética ciudadana, entendida como una sociedad pluralista de
ciudadanos autonomos que, pese a sus diferencias, comparten un
conjunto de valores.

Como es evidente, estas minimas condiciones dé explotacion son
transgredidas cuando se denigra o estigmatiza a las minorias; cuando se
relativiza el derecho a la imagen y la intimidad de las personas; y cuando
la informacidn requerida por el ciudadano es escamoteada, tergiversada
0 presentada desde un solo angulo. Claro esta q ue pueden haber otras
condiciones de explotacién que se impongan alas estaciones de television
-entre otras, por ejemplo, unos indicadores sobre elnivel educativo y
cultural de sus contenidos-, pero ganariamos mucho como sociedad si

can solo se cumplieran las que permiten construir una sociedad de
ciudadanos.

Si son poco exigentes y escasamente evaluadas las condiciones de
explotacion, las condiciones de exploracién son inexistentes en el campo
televisivo. Y si algo requiere explorar la television peruana, son nuevas
formas de hacer television; nuevos enfoques y puntos de vista;
innovaciones narrativas; irrupciones en nuevos cam pos tematicos;
estrategias narrativas que hagan entretenido lo cult ural y lo educativo y
que tornen educativo y cultural los contenidos de entretenim iento;
nuevos tratamientos periodisticos que amplien el horizonte informativo
de los ciudadanos antes que reducirselo a simples lugares comunes. Y es
que, si bien el negocio de los canales de television es construir a udiencias
que interesen a los anunciantes, deberia ser sobre la base de atender, en
primera instancia, al ciudadano que esta detras de cada uno de los puntos
de sintonia.

Notas

1 Texto basado en los articulos "Television digital: cambio tecnol6gico
o tecnologia para el cambio”, Gerardo Arias, En: Contratexto Digital
16, Lima, Universidad de Lima 2008; y "Hacia la formulacion de
politicas publicas de televisén", Gerardo Arias, En: La mirada de
Telemo 2, Lima, PUCP, 20009.

2 Conformada por Resolucion Suprema No 010-2007-MTC, publicada
en el diario oficial El Peruano el 21 de febrero de 2007. El plan de
trabajo elaborado por dicha comisién fue aprobado por el Ministerio
de Transportes y Comunicaciones el 28 de julio y contaba con un
plazo de 120 dias para emitir su informe.

3 Setrata de las empresas DirecTV (satélite) y Cable Méagico (cable)

4 Gomez Germano, Gustavo. La radio y La television en La era digital.
C3. Fundacion Fiedrich Ebert. Febrero 2007.

5 Unién Internacional de Telecomunicaciones. El otro estandar
existente, pero aun no reconocido por la UIT ha sido desarrollado
por la Republica Popular China.
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6 Ver el Informe Final de la Comision de TV Digital en:
www.mtc.gob.pe

7 Plan de Trabajo. En: www:mtc.gob. pe/portal'tdt/plan.html

8 Presentaciones de la Asociacion de Radio y Television y la Sociedad
Nacional de Radio y Television ante la Comision Multisectorial de
TDT. En: www.mtc.gob.pe/portal/tdt/exposiciones.html

9 Descartando a TV Perd, canal estatal y RBC de escasay precaria
programacion, se puede considerar, para estos efectos, basicamente a
4 operadores: ATV (que también opera Red Global, ambos en manos
del mexicano .Angel Gonzales); América Television (administrado
por Plural TY, que cuenta también con el canal de cable local N,
empresa del Grupo El Comercio); Frecuencia Latina (administrada
judicialmente por Baruch lvcher y en litigio con los hermanos
Winter); Panamericana Television (administrada judicialmente por
la familia Schutz).

10 Es necesario considerar, sin embargo, que la inversion publicitaria
en television se ha venido recuperando en los Ultimos 5 afios, pasando
de 63 millones de dolares (2001) a 121 millones de dolares (2006).
El cable en el mismo periodo ha pasado de 9 a 15 millones de dolares.
Fuente: CPI.

11 El planteamiento central de esta parte ha sido desarrollado con otros
fines en el articulo "De la explotacién a la exploracion televisiva".
Arias, Gerardo. Gaceta Cultura/No 19, 2006, INC.

12 Una condicién de explotacion en el campo petrolero seria la
preservacion del medio ambiente; mientras que una condicién de
exploracién lo constituye la inversion en la basqueda de nuevos poros.
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