RESENA DE LIBRO

CIUDADANIAS
DIGITALES

Hoy en dia nadie duda del acelerado
avance de la digitalizacion de la sociedad a
nivel global. Crece el nimero de ciudades
inteligentes y las empresas digitalizan ss
operaciones y servicios. El numero de
teléfonos modviles supera al de habitantes
en las principales ciudades del mundo.
Estonia se ha convertido en el primer pais
digital del mundo donde el 99% de los
servicios del estado estan digitalizados y el
98% de los ciudadanos tiene un documento
digital (Jalmovich, 2019). Se incrementa
igualmente la cantidad y calidad de las
aplicaciones a nivel doméstico del Internet
de las cosas.

Por lo anotado, al parecer podria pensarse
que se trata de un asunto meramente
tecnoldgico. Sin embargo, no se reduce a ello,
pues se vincula necesariamente con la
intervencion activa de las personas en los
asuntos sociales desde el nivel local hasta el
global.

Laobra que resefiamos es fruto del esfuerzo
del Grupo de Trabajo 19 Comunicacién
digital, redes y procesos de la Asociacion
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POLITECNICO
GRANCOLOMBIANO

Latinoamericana de Investigadores dela
Comunicacion (ALAIC) asi como de
investigadores de diversas regiones del
mundo.

La compilacion se divide en tres secciones
que enfocan la problematica desde la vision
de los medios de comunicacion, el periodismo
y la “educomunicacion”, desde diversos
acercamientos tedricos y metodologicos.

En la primera seccion se revisa el caso
Cambridge Analytica en Le Figaro, la
ciudadania ambiental a partir del andlisis del
Blog “noalacolosahorrorosa”, Se recorren los
pasos de la memoria en la era digitalla
ciudad y la comunicacién transmedia, asi
como la inclusion de las comunidades
amazodnicas a través del periodismo digital.
La segunda seccién realiza un estudio
comparativo de las juventudes De México y
Perti1sobre los medios sociales y el sentimiento
de eficacia politica, las estrategias europeas
contra el discurso del odio, competencias
productivas transmedia de la infancia a la
adolescencia y una visioén sobre la sociedad
de la transparencia en Latinoamérica.
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La tercera seccion aborda la tutorizacion
de las competencias digitales para la docencia
no presencial y finaliza con un estudio sobre
la comunicacion educativa para la formacion
ciudadana en el sur de Chile.

El libro muestra con claridad meridiana
la obsolescencia del concepto clasico de
comunicacion formulado por Shannon y
Weaver, replicado en el conocido libro “El
proceso de la comunicacion” de David Berlo,
utilizado atn como texto guia en algunos
cursos de Comunicacion. Como recordamos
es aquel concepto que sefiala la diferencia
entre emisor y receptor que hoy en tiempos
de la web 2.0 no expresa la realidad cotidiana
de los contenidos generados por los usuarios
donde los seres humanos somos interactivos
por excelencia.

Es un texto de suma importancia para
docentes y estudiantes tanto de Ciencias de

la Comunicacion como de Ciencias Politicas
y Sociologia. Igualmente resultara valioso
para estudiantes de pregrado y posgrado
quienes estan a la busqueda de temas de
investigacion para su graduacion pues
apertura nueva tematicas y perspectivas de
analisis que ayuden a elegir un tema creativo
y novedoso capaz de conducir a
resultados que pueden aplicarse a larealidad
contempordnea del mundo de la
comunicacion.
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