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La crisis social de Perú en las 
publicaciones de Facebook 
de cinco medios de prensa: 

despliegue noticioso, 
temáticas y representación 
de los actores participantes
The Social Crisis of Peru in the Facebook Posts of Five 

Press Media: News Coverage, Themes and Participating 
Actors Representation

Resumen
Este artículo presenta una investigación sobre las publicaciones realizadas 
en Facebook por cinco importantes medios de comunicación de Perú (El Co-
mer- cio, Exitosa Noticias, Expreso, Perú21 y RPP Noticias) durante la crisis 
social de ese país producida luego del fallido golpe de Estado del expresiden-
te Pe- dro Castillo. Como parte de la estrategia metodológica, se estableció un 
marco temporal de estudio, comprendido desde el 10 de diciembre de 2022, 
fecha de inicio de las protestas, hasta cuarenta días después, el 18 de enero de 
2023. En una etapa siguiente, a través de un análisis descriptivo que combi-
na técnicas cuantitativas y cualitativas, así como de la aplicación de la teoría 
del cuadrado ideológico para reconocer el énfasis que otorgan los contenidos 
periodísticos a los actores participantes, se demostró que la mayoría de los 
medios examinados ofrece mayor atención a las manifestaciones, a los actos 
de violencia y a los agentes del poder (Gobierno y fuerzas de seguridad) por 
encima de los fallecidos, que se cuentan por varias decenas. De igual manera, 
se reveló una marcada tendencia por vincular a las protestas con la violencia y 
las víctimas mortales, y se omite una posible responsabilidad de estos hechos 
por parte del actual régimen.

Palabras clave: redes sociales, tratamiento informativo, medios digitales, cri- 
sis social, periodismo, representación mediática
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Abstract

This article presents an investigation about the posts made on Facebook by 

Peru21 and RPP Noticias) during the social crisis of that country which was 
produced after the failed coup d’état of former President Pedro Castillo. As 
part of the methodological strategy, a temporal frame of study was establi-
shed, ranging from December 10, 2022, date when the protests began, until 
forty days later, on January 18, 2023. In a next stage, through a descriptive 
analysis that combines quantitative and qualitative techniques, as well as the 
application of the Ideological Square Theory to recognize the emphasis that 
journalistic contents give to the participating actors, it was shown that the 

violence, and to the agents of power (Government and security forces) over 
the deceased, who are counted by the dozens. In the same way, a noticeable 
tendency to link the protests with violence and fatal victims was revealed, 
and a possible responsibility for these incidents on the part of the current 

Keywords: social media, information treatment, digital media, social crisis, 
journalism, media representation.
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