REVISTA DE EDUCACION, ANO 111 No 1, DICIEMBRE 1993

PLANEAMIENTO PARA UNA MEJOR SOCIEDAD

Roger Kavfman

Florida State University - USA
Jerry Herman

University of Alabama - USA
Agustin Campos

Universidad Femenina (UNIFE) - PERU

PLANEAMIENTO
TEGICO

ESTRA-

Actualmente se usa el Pla-
neamienio Estratégico en todo tipo
de organizacion. Por ello, es de
esperarque los educadores comien-
cen a utifizarlo en el planeamiento
educativo. En su aplicacion mas
efectiva, el planeamiento
estratégico identifica resultados
basados en una vision “ideal®, a ser
lograda en tres niveles: individual,
organizacional y societal Algunas
planificadores estratégicos ignoran
el nivel societal asumiendo que, los
efecios en la sociedad serdn con-
secuencia de los resultados en las
orgamzacionss. Oro ervror conuin
es el de no definir primero la vision
del mundo que se qudere para
ruestros hijos y nietos y mdas bien
prestamos mdds atencion a los cur-
sos, contenidosy recursos pensando
que los resultados en la sociedad
serdn consecuencia de estos cam-
bios realizados.

En un articulo anterior so-
bre el tema se expuso ideas sobre los
tipos de planeamiento. Ahora
quisiérarmos  compartir  nuestros
puntos de vista sobre una forma
prictica de realizar el Planea-
miiento Estratégico.

Proponemos el Planea-
miento al nivel Mega (societal) por
cuanto los otros niveles {(individual
y organizacional} serin asi mejor
servidos.

UN MODELO PRACTICO

Se propone un modelo apli-
cable atodos los niveles del sistema
educativo y actividades en general.
El modelo se estructura en cuatro
categorias o componentes: Al-
cance, Recoleccion de datos,
Planeamiento, e Implemen-
tacion/Evaluacion.

En primér lugar el planifi-
cador considera el ALCANCE del

Planeamienio,
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Elrnivel MEGA toma como
referencia a la sociedad a la cual el
egresado del sistema educativo se
integra. El nivel MACRO toma al
sistema educafivo en si mismo
como finalidad  En el nivel
MIC‘RQ el individuo o gnupo de la

reanizacion representa la
idad del sistema.

Nuestra posicion es que el
planeamiento estratégico deberia
considerar a la sociedad como
cliente principal.

Otro aspecto a ser conside-
rado en esta categoria es el modo
de planeamienso: (1) Proaciive, el
cual trata de constridr un fuhro,
o (2) Reactivo que pretende
mpamr/amglar un problema o
erigis actual, El modo Proactivo
trata de crear ‘una realidad
mejorada, mientras que el modo
Reactivo trata de responder a la
presion publica por determinados
problemas.

Los tres tipos de Planea-
miento estratégico (Micro, Macro,
Mega) pueden adoptar un modo
Proactivo o Reactivo.

La segunda categoria del
modelo es la de RECGLECC’EON' '

DE DATOS. Aqud, se establece en
primer lugar la vision ideal de lo
que se quiere crear o corregir. Se

imagina el tipo de sociedad,
oTganizacion o sujeto que se quiere
tener. El erunciado de la vision
no tiene limites en su formulacion
pues de otra forma lo  res-
iringiviamos a lo actual. De esta
vision, se derivardn los objetivos
para el corto plazo.

Los valores, creencias y
deseos, son examinados en su rela-
cién con la visidn ideal que se
quiere obtener. Muchas veces las
fllosofias, . creencias bdsicas, 'y
prejuicios limitan la consecucion
de la nueva vision, por ello es muy
importante su  consideracion.
También hay que examinar la
misidn expresdndola en términos
de  resultados con indicadores
claramente evaluables.

Luego, hay que identificar
necesidades, entendidas como la
diferencia en reswltados entre lo
que debe sery lo que actualmente
existe. [Fsta diferencia o brecha
debe ser solucionada en plazos
determinados en los planes a corto
plazo, reduciendo la brecha poco

--@ poco.

La ca;‘egoﬂﬂ .dg

sene de os o actividades.

Deéntro de eﬁas se realiza un

andlisis de congriencias e incon-
guencias enire la visién, creencias,
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necesidades y la mision actual El
propdsito de este andlisis es el de
reconciliar las diferencias  en-
contradas teniendo en cuenta lo
que es comecto y no sélo lo que es
aceptable.

A continuacion, se derivany
seleccionan misiones de corto y
largo alcance siendo las prmeras,
pasos o escalones para lograr las
segundas. Una mision sehala “a
donde estamos yendo® mds ‘un
indicador para saber si hemos
Hegado®. Un ejemplo de una
misién de corto plazo puede ser
“licenciar al 60% de los alumnos
que son bachilleres”. Ur ejemplo
de una misién de largo alcance

puede ser “los egresados de la

institucién serdn auiosuficientes
econdmica, profesional y psico-
bgicamente”.

El sigdente paso es el de
identificar FDOA, o sea las forta-
lezas, debilidades, oportunidades y
amenazas que tiene el sistemay que
van a facilitar o lmitar el
cumplimiento de las -musiones.
Luego, se precisan reglar de deci-
sién o politicas referidas a los resul-
tados. Un ejemplo podria ser "que
los objetivos del curvicidum de la
facultad se relacionen con los de la
institucion y los de la nueva
sociedad”

El vltimo paso implica el
desarollo de planes estratégicos
basados en las FDOA y las reglas de
decision. Estos planes presenian
respuestas a preguntas tales como
las sigaentes: (quél?, dcdmol,
dquién?, lcudndo?, ipor quél y
ddénde?. Asimismo, se selec-
cionan las tdcticas, enfoques y
estrategios que se usardn.

L.a cuarta categoria  se
Y EVALUACEON. Es lo puesta
en prictica de los planes
elaborados que conlleva a la
implementacién en si, o sea la
ejecucion de lo planificado, Ua-
mada también "Administracién Es-
tratégica”. En esta calegoria se in-
cheye también a la evaluacién for-
mativa difigida «a recoger in-
formacion para tomar medidas co-
mectivas durarite el pmc&sag ¥
también la evaluacion sumativa
dirigida a medir cudnio de lo pla-
nificado ha sido logrado. Estaesla
evaluacion para medir nivel de
logros.
ERRORES FRECUENTES

&muycomunqueias

planificadores uwxyerﬁas cometan
errores en el proceso. Dentro de
L elios se puedeﬁ mmcmmr los §i-




Planificar a nivel micro
O macro €n vez de nivel
mega.

2 Formular objetivos en
términos de procesos y
node resultados.

Formular el plan sin

considerar el insumo de

los diferentes sectores o pobla-
ciones representativas.

4 Seleccionar soluciones
antes de identificar
necesidades o problemas.

5 Hstablecer objetivos
basados en percepciones
personales y no en base a
necesidades identificadas.

§ Omitir  pasos del

planeamiento e¢strate-

,? Asumir que todos los

enfoques de planea-
miento estratégico son iguales o
que para planificar sélo basta €l
sentido comun o la intuicidn.

UN ULTIMO COMENTARIO

Muchas organizaciones han
desaparecido o perdido vigencia
porque no supieron considerar nie-
vas realidades y oporturidades.
Porque se negaron a sohar, a ima-
ginar un nuevo fuwro del cual se

puedan derivar nuevas y onginales
metas, objetivos y misiones.

Educaciéon esun campo gue
puede y debe usar el planeamiento
estratégico para hacer realidad la
vision de un mueve orden.
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