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1. éCudles son las caracteristicas del arbitraje? o 2. ¢éCudl es el objetivo del arbitraje? « 3. éQué teorias existen en cuanto a su

naturaleza juridica? e 4. ¢COmo se clasifica el arbitraje? ¢ 5. éPor qué es importante el arbitraje? o

6. ¢Cudles son los efectos que

produce el convenio arbitral? 7. ¢Es realmente eficaz el arbitraje como medio alternativo de solucion de controversias?

os Medios Alternativos de
L Resolucion de Conflictos

(MARCs) son aquellos proce-
dimientos que sirven como alterna-
tivas para la solucion de controver-
sias, que, generalmente, involucran
la interseccion y asistencia de una
tercera persona neutral que ayuda
a facilitar dicha solucion.

Sin duda, el elemento esencial y
fundamental sobre el cual recaen los
mencionados Medios Alternativos de
Resolucion de Conflictos, es la Auto-
nomia de la Voluntad de las Partes.

A su vez, estos medios alternativos
se clasifican en:
a) Congiliacion;
b) Negociacion;

c) Mediacion; y
d) Arbitraje.

Los tres primeros revisten la forma
de autocomposicion, por cuanto
permiten que las partes puedan
conducir directamente el proceso, y
ellas mismas puedan, a su vez,
acordar las soluciones que les sean
mas convenientes y favorables a
sus respectivos intereses.

Sin embargo, el dltimo de los nom-
brados, es decir, el arbitraje, es una
figura juridica de heterocomposi-
cion, en que la solucion de la con-
troversia estara a cargo de un ter-
cero denominado «arbitro».

El arbitraje, a diferencia de la con-
ciliacion, negociacion y mediacion,

el denominado «tercero neutral»
—entiéndase arbitro— no colabora ni
sugiere a las partes, determinadas
propuestas para que sean éstas,
precisamente, quienes finalmente
lleguen a un acuerdo satisfactorio,
solucionando asi su conflicto, sino
que les impone, ese tercero, una
solucion, dirimiendo y resolviendo
la controversia, mediante la expedi-
cién de un «laudo» denominado
laudo arbitral, que tiene los mismos
efectos de una sentencia judicial.

El arbitraje, segiin Diez-Picazo,' es
«Aquella institucién consistente en
que dos 0 mas personas pacten en-
tre si que un tercero resuelva un li-
tigio ya surgido o que pueda surgir
entre ellas, excluyendo que los tri-
bunales conozcan del mismo».
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Para Gomez Colomer? arbitraje
«[...] Es una institucion juridica
heterocompositiva, en virtud del
cual una tercera persona, objetiva e
imparcial, nombrada por las partes
mediando convenio, resuelve en
base a una potestad especifica el
conflicto intersubjetivo de intereses
juridico, en caso de ser la materia
susceptible de disposicion por las
personas afectadas por la discre-
pancia».

La «American Arbitration Associa-
tion», define al arbitraje como: «La
remision de una disputa a una o
mas personas imparciales para una
determinacion final y obligatoria».?

Para Jean Raobert el arbitraje signifi-
ca: «Instituir una jurisdiccion puabli-
ca, a efectos de ser resueltos por
personas investidas, para un caso
determinado, con los poderes para
juzgar tal litigio».*

Mongalvy lo considera como «una
jurisdiccion que la voluntad de las
partes o la ley da a simples parti-
culares para pronunciarse sobre
una o mas controversias siempre
que no sean de aquéllos que por
su naturaleza no puedan someterse
a compromiso».®

Shonke sefiala que: «En el procedi-
miento arbitral se resuelve por Jue-
ces privados (arbitros) acerca de
cuestiones civiles, que en otro caso
habrian de ser decididas por tribu-

.%oglmwmm.sw'u

nales publicos. El tribunal arbitral
puede constar de uno o varios jue-
ces arbitros y la exclusion de la ju-
risdiccion ordinaria otorgando la
competencia al tribunal arbitral se
efectia mediante un convenio entre
las partes llamado contrato arbitral
0 Compromiso.®

Gaspar Lera, concibe el arbitraje
como una institucion, y es que con
el término «institucion» se hace re-
ferencia, en sentido abstracto, al
conjunto de normas o disposiciones
del Derecho que regulan cordial-
mente las relaciones juridicas de
una clase determinada. Sobre esta
base es evidente que procede ha-
blar de una institucién arbitral. Ello,
por cuanto ésta comprende: en pri-
mer lugar, las concretas relaciones
entre las partes que acuerdan so-
meterse a uno o varios arbitros. En
segundo lugar, las relaciones entre
aquéllas con los arbitros. Y por ulti-
mo, las de unas y otros con la ju-
risdiccion estatal.

El arbitraje, como la institucion por
la que las partes de una determina-
da relacién juridica, someten volun-
tariamente a la decision vinculante
de uno o varios arbitros las cuestio-
nes litigiosas que, con ocasion de
dicha relacion, se suscitan sobre
derechos arbitrales.

Téngase en cuenta que no cabe so-
meter a arbitraje cualquier conflicto
ni cualquier derecho; que los arbi-
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tros pueden ser nombrados expre-
samente por las partes o venir de-
signados por una institucion, y que
el caracter vinculante del laudo no
impide, sin embargo, su impugna-
cién.’

De Trazegnies Granda nos explica
que «El arbitraje actual es una ins-
titucion post-moderna (si por mo-
derno entendemos el Derecho liberal
clasico). Es post-moderna porque se
presenta como una reaccion contra
ese monopolio de la funcién juris-
diccional del Estado que constituye
una caracteristica de la ideologia
juridica moderna o liberal. La con-
gestion de las causas en los tribu-
nales y la ineficacia que resulta de
ello, las complejidades de la vida
comercial moderna que exigen mu-
chas veces conocimientos econdmi-
cos o tecnoldgicos avanzados para
entender el meollo de una contro-
versia, han llevado a una decepcidn
de la teoria de la hegemonia del
Poder Judicial como medio de pro-
porcionar seguridad para la vida
comercial».B

Cantuarias Salaverry y otro, «El Ar-
bitraje es un medio privado de so-
lucion de controversias, mediante la
intervencién y decision de terceros
también privados, a quienes las
partes de manera voluntaria han
decidido someter su conflicto, acep-
tando de antemano acatar su deci-
sion».?
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Lohmann Luca de Tena, sefala «Es
arbitraje la institucion que regula el
acuerdo de voluntades por el cual
dos o0 mas partes deciden someter
a uno o mas terceros, que aceptan
el encargo, la resolucion de un cier-
to conflicto de derecho privado res-
pecto del cual dichas partes tienen
capacidad de disposicion, obligan-
dose previamente a no llevar la
controversia a los tribunales ordina-
rios sin el previo fallo arbitral, el
cual debera expedirse con arreglo a
ciertas formalidades».

Para nosotros, el arbitraje «Es un
medio alternativo de solucidn de
controversias patrimoniales median-
te la intervencion de un tercero de-
nominado arbitro a cuya decision
se han sometido previa y contrac-
tualmente las partes sobre determi-
nadas materias que puedan libre-
mente disponer, renunciando
expresa y formalmente a la jurisdic-
cion y competencia de los Tribuna-
les de Justicia».

Cabe precisar que la sustancial di-
ferencia que existe entre el arbitra-
je y el proceso judicial, es que en
el primero de los nombrados el
«tercero» es elegido por comuin
acuerdo entre las partes, es decir,
via acuerdo voluntario y consen-
sual, a efectos de resolver extraju-
dicialmente la controversia.

1. ¢CUALES SON LAS
CARACTERISTICAS DEL ARBITRAJE?

Las caracteristicas mas relevantes
del arbitraje son:

a. Las partes, voluntaria y libre-
mente, acuerdan renunciar a la
jurisdiccion y competencia de
los Tribunales de Justicia y se
someten a la decision de un ter-
cero denominado «arbitro», a
fin de resolver extrajudicialmen-
te sus controversias.

b. Sélo pueden ser materia de ar-
bitraje aquéllas que tengan, en
esencia, una finalidad patrimo-
nial, y de las cuales las partes
pueden libremente disponer.

¢. Es necesario e indispensable
que exista previamente un con-
venio arbitral, mediante el cual
las partes renuncian a la juris-
diccion y competencia de los
Tribunales de Justicia, y se so-
meten en forma expresa y legi-
tima, a la intervencion de un
tercero denominado arbitro,
quien finalmente resolvera la
controversia mediante la expedi-
cién de un Laudo Arbitral.

2. ¢CUAL ES EL OBJETIVO DEL
ARBITRAJE?

Todo acto juridico tiene un objetivo,
En el procedimiento arbitral, en el
cual dos partes suscriben un con-
trato y acuerdan la sumisién de sus
conflictos actuales o futuros al co-
nocimiento de los arbitros, segln
Fernando Cantuarias,! los interesa-
dos esperan tres cosas basicamen-
te:

a) Que surgida la controversia, el
acuerdo de arbitraje pueda ser
ejecutado y, por tanto, el con-
flicto no termine en manos del
Poder Judicial;

b) Que el procedimiento arbitral se
rija en el acuerdo de las partes
0 que, en todo caso, la ley que
lo regule sea lo suficientemente
flexible como para que se aco-
mode a sus necesidades; y

¢) Que el laudo arbitral pueda ser
ejecutado contra el perdedor, en
caso de incumplimiento.

De nada servira si las partes pacta-
ron someterse a un arbitraje, si por
diversas razones, como una limita-
cion de que solo se vean las con-
troversias en el Poder Judicial o
porque las disposiciones que rigen
para el procedimiento arbitral no
hagan sencillo su desarrolio, de
acuerdo a lo anhelado por las par-
tes contratantes, o que una vez
dictado el laudo arbitral, no pueda
ser ejecutado contra el perdedor,
en caso de incumplimiento.

3. ¢QUE TEORIAS EXISTEN EN
CUANTO A SU NATURALEZA
JURIDICA?

En cuanto a la naturaleza juridica
del arbitraje, podemos sefialar que
doctrinariamente existen tres teo-
rias; éstas, a saber, son:

a) La Teoria Contractualista;
b) La Teoria Jurisdiccionalista; y
¢) La Teoria Mixta.

La primera teoria denominada Con-
tractualista, considera que el arbi-
traje, al nacer de la voluntad de las
partes, tiene un origen eminente-
mente consensual, lo cual permite
que surja esta institucidn juridica y,
por tanto, llegue a desarrollarse.

10 Lonmann Luca oe Tena, Juan. Ef Arbitraje. Para leer el Codigo Civil. Lima: Fondo Editorial de la Pontificia Universidad Catdlica del Per,

vol. V, 1988, p. 41.

1 Cantuarias Sataverry, Fernando y otro. El Arbitraje en el Pert, Desarrollo Actual y Perspectivas Futuras. Cultural Cuzco, Lima- Perd. 1997,

p. 59.
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Asimismo, considera que en el arbi-
traje no existe, de manera alguna,
ejercicio de funcidn jurisdiccional.
Ello, por cuanto los arbitros en si,
no disponen de dicha potestad, y
que Unica y exclusivamente, aquélla
es una caracteristica exclusiva de
los Tribunales de Justicia.

Sin duda, los arbitros, al momento
de emitir su fallo denominado Lau-
do Arbitral, estan administrando
justicia; sin embargo, dicho laudo
puede ser revocado posteriormente
por un Tribunal.

En cuanto a la segunda teoria; es
decir, la Jurisdiccionalista, considera
que el arbitraje es en si una institu-
cion de naturaleza jurisdiccional,
debido a que, si bien &s cierto, los
arbitros ejercen su funcién como tal
porque las partes asi lo han expre-
samente convenido en la clausula
arbitral, no menos cierto es que
ejercen dicha funcién jurisdiccional
porque asi lo establece la ley y, por
tanto, es la propia ley la que le
confiere al laudo arbitral, los mis-
mos efectos de una sentencia emi-
tida por un Tribunal de Justicia.

Finalmente, tenemos la Teoria Mix-
ta, la cual considera al arbitraje
COMo una institucidn juridica en su
origen de naturaleza contractual y
consensual; sin embargo, eminen-
temente jurisdiccional en sus efec-
tos. Es por ello que se sostiene que

e! a'rbitraje €s un equivalente juris-
diccional.

Coincidimos con esta dltima teoria,
por cuanto ha quedado en eviden-
cia el origen contractual del conve-
nio arbitral (nace en mérito al con-
sentimiento, a la comdn voluntad
de las partes de renunciar a la ju-
risdiccion y competencia de los Tri-
bunales de Justicia y someterse en
forma expresa y legitima a la inter-

vencion de un tercero denominado
arbitro, quien finalmente resolvera
la controversia mediante la expedi-
cion de un Laudo Arbitral); sin em-
bargo, al someterse a las normas
que regulan el proceso arbitral,
también concurren otras normas de
naturaleza procesal relativas a la
eficacia del laudo y su correspon-
diente ejecucion en la via judicial,
tal como asi lo dispone el inciso 2
del articulo 713, relativo a los Titu-
los de Ejecucion en los Procesos de
Ejecucion.

De lo expuesto, es pertinente preci-
sar que los arbitros, en una resolu-
cion o sentencia colegiada, llamada
laudo arbitral, pronuncian su fallo
sobre todas las pretensiones litigio-
sas sometidas a su decisién. La re-
solucion final emitida en el proceso
arbitral se denomina «Laudo Arbi-
tral», constituyendo el acto deciso-
rio de los arbitros a través del cual
dan solucion al litigio que se les so-
metio.

Con acertada razon, Lohmann Luca
de Tena refiere que la etapa mas
delicada de la mision arbitral es, sin
duda, la de deliberacion y pronun-
ciamiento de la decision sobre el
tema controvertido. La expresién fi-
nal de esta decision se denomina
laudo, como equivalente arbitral de
sentencia.

De otro lado, cabe sefalar que, tal
como lo hemos expresado en lineas
precedentes, para que las partes
puedan resolver sus controversias a
través de un arbitraje, necesaria-
mente debe de existir el denomina-
do «convenio arbitral» el cual, a su
vez, se caracteriza por su libertad
formal; es decir, las partes libre-
mente podran determinar en el
convenio arbitral, la clase de arbi-
traje que desean que rija, el cual
podra ser de derecho o de concien-
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cia y éste, a su vez, si sera institu-
cional o ad-hoc.

Es importante precisar que, de con-
formidad con el primer parrafo del
articulo 10 de la Ley General de Ar-
bitraje, el convenio arbitral debera
celebrarse por escrito, bajo sancion
de nulidad. En consecuencia, es ad
solemnitatem, caso contrario, el re-
ferido convenio seria nulo.

Al respecto, el articulo 9 de la Ley
General de Arbitraje establece que:
«El convenio arbitral es el acuerdo
por el que las partes deciden some-
ter a arbitraje las controversias que
hayan surgido o puedan surgir en-
tre ellas, respecto de una determi-
nada relacion juridica contractual o
no contractual, sean o no materia
de un proceso judicial...».

Las partes, en el mencionado con-
venio arbitral, deberan expresar la
clase de arbitraje al cual deciden
voluntariamente someterse.

4, ¢COMO SE CLASIFICA EL
ARBITRAJE?

Estos, a su vez, se clasifican en:

a) Arbitraje de Derecho; y
b) Arbitraje de Conciencia.

La sustancial diferencia entre uno y
otro, radica en que en el arbitraje
de derecho, el laudo arbitral deberd
fundamentarse necesariamente en
las normas contenidas en nuestro
ordenamiento juridico material sus-
tantivo; es decir, se deberan aplicar
las fuentes del derecho, tales como
la ley, la doctrina, la jurisprudencia
y la costumbre, conforme se emi-
ten los fallos en los Tribunales de
Justicia. Por tanto, los arbitros de-
beran ser obligatoriamente aboga-
dos colegiados.
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Cabe precisar que en el arbitraje de
derecho, las partes, si no estan
conformes con el Laudo Arbitral,
pueden, si asi lo estiman conve-
niente, interponer recurso de apela-
cion, a efectos de que el fondo de
la controversia sea finalmente re-
suelta por una segunda instancia,
la que podra ser la misma entidad
arbitral o, en su defecto, si no la
tuviere, la Sala Civil de la Corte Su-
perior de Justicia.

En cambio, en el arbitraje de con-
ciencia o de equidad, los arbitros
laudan de conformidad con su «leal
saber y entender», no siendo nece-
sario, por tanto, que éstos sean
abogados. Es preciso resaltar que
contra dicho fallo arbitral, no proce-
de recurso de apelacion alguno, el
cual solo es procedente cuando se
trata de laudos arbitrales de dere-
cho. Al respecto, en la Gitima parte
del articulo 60 de la Ley General de
Arbitraje, claramente se estipula
que: «Contra los laudos de con-
ciencia no procede recurso de ape-
lacion».

También existe otra clasificacion:

a) Arbitraje Ad-hoc, y
b) Arbitraje Institucional.

Sera arbitraje Ad-hoc, cuando, si
bien es cierto, las partes en el con-
venio arbitral han decidido renun-
ciar a la jurisdiccion y competencia
de los Tribunales de Justicia para
resolver sus controversias y se so-
meten expresamente a un proceso
arbitral, éstas no han especificado
qué institucion o en qué sede arbi-
tral sera ventilado el proceso. En
estos casos, son las mismas partes
quienes designan cada una a su ar-

bitro —en mérito a sus cualidades
personales y profesionales— y éstos
a su vez, designan al tercer arbitro,
quien finalmente asumira la presi-
dencia de la terna arbitral.

Sera considerado arbitraje institu-
cional cuando son las propias par-
tes quienes libre y voluntariamente
consignan en el mismo convenio
arbitral la institucion a la cual se
someten en competencia para que
ésta resuelva en arbitraje sus con-
troversias. Citamos como ejemplo:
El Tribunal Arbitral del Colegio de
Abogados de Lima, la Camara de
Comercio de Lima, entre otros.

5. ¢POR QUE ES IMPORTANTE EL
ARBITRAJE?

No sdlo en el Perd, sino en muchos
paises de Latinoamérica, existe una
justicia en crisis, saturada de expe-
dientes, con una sobrecarga proce-
sal, con normas procesales que ori-
ginan desgaste a los abogados,
funcionarios y partes; siendo ade-
mas una justicia cara y lenta.”?

Todo ello lleva a que, en ocasiones,
los que tienen problemas litigiosos
no acudan a la justicia u opten por
no hacerlo. En ambos casos, el re-
sultado es la insatisfaccion de los
usuarios ante la insuficiencia del
Sistema Judicial de cada Estado.

Esta es una situacion real y dificil
de solucionar a pesar de que se
estd buscando, como es el caso de
nuestro pais, una reestructuracion y
reorganizacion del Poder Judicial.

Es ante esta realidad que surge el
arbitraje como una forma de solu-
cion de controversias.

Las ventajas que ofrece un procedi-
miento arbitral, son:

o Justicia accesible y rapida.

¢ Justicia @ menor costo o0 a un
costo previsible.

¢ Inmediacion.

» Idoneidad.

¢ Confiabilidad.

Por tanto, el arbitraje es una insti-
tucion sélida en el plano nacional o
internacional donde se revaloriza la
«autonomia de la voluntad».

Podemos concluir que la existencia
de una forma paralela a la justicia
estatal para lograr la solucion de
controversias, disputas, diferencias;
es una alternativa que, como otras,
busca profundizar la armonia y la
paz social; es decir, el fin del Dere-
cho.

6. ¢CUALES SON LOS EFECTOS QUE
PRODUCE EL CONVENIO ARBITRAL?

El convenio arbitral obliga a las
partes a lo estipulado de acuerdo
con las reglas generales de la con-
tratacion y, en su momento, a so-
meterse al laudo que dictan los ar-
bitros.

Las partes van a ser quienes desig-
nen a las personas que van a com-
poner el tribunal arbitral —sea éste
institucional o ad hoc- es por ello
que quedan sometidas a las deci-
siones que éste emita como conse-
cuencia del uso de su razon y crite-
rio, y en algunos casos, del
Derecho; en tal sentido, la voluntad
de un tercero, facultado para ello,
va a dar solucién a las controver-
sias existentes,

2 Feoesten oE CAroenas, Sara L. y otro. £/ Arbitraje. Buenos Aires: Ed. Abeledo - Perrot, 1998, p. 1.
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Impide a los jueces y tribunales de
justicia conocer de las cuestiones li-
tigiosas sometidas a arbitraje.!

Acertadamente sostienen algunos
juristas que, en cuanto a los efectos
del convenio arbitral, se distingue
una doble eficacia: una positiva,
consistente en la obligacion de las
partes de someter la solucion de las
controversias que surjan entre ellas,
a la decision de uno o més érbitros;
y la eficacia negativa, que viene a
ser la consecuencia de la primera de
las nombradas; es decir, consistente
en la sustraccion de la controversia
en cuestion al conocimiento de los
tribunales de justicia.

7. ¢ES REALMENTE EFICAZ EL
ARBITRAJE COMO MEDIO
ALTERNATIVO DE SOLUCION
DE CONTROVERSIAS?

Para dar una respuesta a ello, to-
maremos como muestra para el
andlisis el Centro de Conciliacion y
Arbitraje Nacional e Internacional
de la Camara de Comercio de Lima.

Segtin informacién proporcionada
por Paolo del Aguila, en su condi-
cién de Secretario General del Cen-
tro de Conciliacion y Arbitraje, la
referida institucion inicié sus opera-

ciones en diciembre de 1993, cons-
tituyéndose como una respuesta a
los retos que presenta una econo-
mia de mercado globalizada, en la
cual las partes involucradas buscan
solucionar con eficiencia sus con-
troversias.

A la fecha han cumplido 11 afios
de experiencia en la organizacién y
administracion de procesos arbitra-
les, que se ve reflejado en el desa-
rrollo de mas de 1,000 casos trami-
tados ante dicha entidad.

Para tales efectos, dentro de su or-
ganizacion, el aludido Centro cuen-
ta con un Consejo Superior de Arbi-
traje, organo administrativo no
jurisdiccional, asi como con una Se-
cretaria General en materia arbitral.

Agrega Del Aguila que los laudos,
en su gran mayoria, son de dere-
cho (aproximadamente el 70%), los
cuales, de acuerdo al Reglamento
Interno del Centro, son definitivos e
inapelables.

Asimismo, afade que es preciso
destacar que a través de 11 afios
de funcionamiento del Centro de
Arbitraje de la Camara de Comercio
de Lima, tan solo 3 0 4 laudos arbi-
trales han sido materia de impug-
nacion via recurso de anulacion.

(Como bien sabemos, la Ley Gene-
ral de Arbitraje permite a las partes
impugnar el laudo arbitral ante el
Poder Judicial, pero evitando que a
través de dicha impugnacion se
pueda producir una plena revision
del fondo. El recurso de anulacién
tiene por finalidad velar por el cum-
plimiento del procedimiento arbitral,
pero de ninguna manera a revisar
el fondo del asunto ni la decisién
de los arbitros).

Finalmente, Del Aguila refiere que a
partir del 2 de enero del aio en
curso se encuentran vigentes los
modernos Reglamentos del Centro
(Estatuto, Codigo de Etica, Regla-
mento Procesal y Reglamento de
Aranceles), los cuales han sido ela-
borados considerando los afios de
experiencia que le han permitido a
la Cdmara de Comercio de Lima,
concentrar el 90% de los arbitrajes
administrados en el ambito nacio-
nal.

Los nimeros, sin duda, nos dan un
alto porcentaje de eficiencia en re-
lacion a que las partes que se han
sometido a arbitraje y, en forma
especifica, a una determinada entj-
dad, como lo es la Camara de Co-
mercio de Lima, han solucionado
sus conflictos de una manera inme-
diata, idénea y confiable.

13 Awaapeto, Manuel. Derecho Civil. Barcelona: Ed. José Maria Bosch S.A., 1994, vol. II, tomo II, p. 399.
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