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ace algunos meses el Tribu-

nal Constitucional se pro-

nuncié acerca de los méto-
dos de cobranza que utilizaba la
empresa Hombrecitos de Color
S.A.! Sefalaba el denunciante que
personas vestidas de manera singu-
lar y llamativa, portaban carteles
con frases denigrantes, con el pro-
pdsito de divulgar informacion de la
demandante, afectando con ello su
honor y buena reputacidn.

Los referidos hechos al ser trasla-
dados al proceso, hubieran recurri-
do a diversos medios de prueba,
como la documental, esto es, fotos
0 videos; también se hubiera recu-
rrido a testigos, a fin de que emi-
tan sus testimonios sobre la pre-
sencia de los hombrecitos amarillos,
el mensaje de los carteles y el con-
texto en que se desarrollaba la es-
cena; e inclusive la constatacion
policial o notarial que dé fe de la
ocurrencia descrita.

Tomamos como referencia dicho
caso para graficar cdmo determina-
dos hechos, que constituyen fuen-
tes de prueba, pueden ser recogi-
dos y trasmitidos al proceso a
través de diversos medios. Nuestro
Codigo clasifica a esos medios en
tipicos y atipicos, situando en el
primer caso a los documentos, peri-
cias, declaraciones y reconocimien-
to judicial.?

En lo relacionado a la prueba docu-
mental, estan comprendidas bajo
ella las microformas, tanto en la
modalidad de microfilm y soportes
informaticos, la telematica en gene-
ral, entre otros, como sefala el art.
234 Cadigo de Procedimientos Civi-
les. Vemos pues que la informatica
va aplicandose a todas las ramas
del quehacer humano y el derecho
no podia estar ajeno a la entrada
de la técnica, de ahi que es propo-
sito de este articulo abordar Ia
prueba documental, bajo el soporte

informatico, para dilucidar sus im-
plicancias y valor probatorio en el
proceso civil.

1. FUENTES Y MEDIOS DE PRUEBA

Un aspecto preliminar que debemos
comentar es la discusion acerca de
las fuentes y de los medios de
prueba en el proceso judicial.

Podemos calificar como fuente de
prueba a un aspecto de la realidad,
independientemente de que origine
0 no una actividad procesal repre-
sentada por un medio.

Fuente es un concepto metajuridi-
co, que corresponde a una realidad
anterior y extrana al proceso, mien-
tras que medio es un concepto juri-
dico absolutamente procesal.

En esta distincién de fuente y me-
dio de prueba, no podriamos dejar

*  Profesora de la Pontificia Universidad Catdlica del Perti y de la seccin de Postgrado de la Universidad Mayor de San Marcos, San Martin
de Porres y Universidad Femenina del Sagrado Corazon.
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de citar la influencia de Sentis Me-
lendo, quien sefala que la fuente
es el conocimiento que tiene el tes-
tigo de los hechos, y el medio es la
declaracion que presta. La fuente
es la cosa u objeto que se somete
al perito, el medio es este examen
expresado en el dictamen pericial.

Hay ciertas fuentes de prueba que
a su vez son medios de prueba,
como los documentos publicos o
privados reconocidos, por lo que no
requieren otro elemento comple-
mentario para su corroboracion,
pues ese registro puede advertirse
de modo inmediato por los conoci-
mientos que se tienen regularmen-
‘€. Otras fuentes, cuando no se
manifiestan por si, requieren ser
auxiliadas por vias particulares lla-
madas «medios»; es decir, meca-
nismos que es preciso indicar y
realizar y que se van a usar para
traer el conocimiento de la fuente
al proceso. Esta distincion es im-
portante para apreciar en mejor
forma la prueba de oficio, pues ella
sélo opera sobre las fuentes de
pruebas, que estan en el proceso,
pero que requieren ser expresadas
o transportadas, a través de me-
dios de prueba idoneos que las re-
cojan y trasladen en mejor forma al
proceso.

2. EL DOCUMENTO Y LA FUENTE DE
PRUEBA

2.1, El documento puede ser defini-
do como un objeto material, sus-
ceptible de representar por si mis-
mo y para el futuro, un hecho o
una serie de hechos percibidos en

el momento para su elaboracion,
con prescindencia de la forma en
que esa representacion se exteriori-
za. El articulo 233 del Cadigo Pro-
cesal Civil senala: «Documento es
todo escrito u objeto que sirve para
acreditar un hecho».

Lo sefialado lineas arriba nos per-
mite sostener que todo documento
contiene un mensaje. Ese mensaje,
sefiala Falcon,® puede ser Util a los
efectos juridicos cuando contengan
un dato que haga al proceso. El
mensaje es diverso, pues puede
responder a un acto voluntario
(como una carta, un contrato, una
confesion, etc.) asi como involunta-
rio (restos, impresiones digitales,
rastros de ADN, papeles sueltos,
dafios naturales de los que derive
responsabilidad objetiva, etc.).

Para Chiovenda, documento es toda
representacion material destinada a
reproducir una cierta manifestacion
del pensamiento; mientras que
para Liebman, documento es una
cosa que representa o configura un
hecho, para dar a quien lo observa
un cierto conocimiento de él. Enca-
jan dentro de este concepto las foto-
grafias, las grabaciones magnetoféni-
cas, las peliculas cinematogréficas y
videograbaciones, las contrasefias,
radiografias, dibujos, planos, cuadros,
esculturas, murales, discos, etc.

David Echeandia* considera al do-
cumento como objeto de percep-
cion. Sefiala: «El juez necesita per-
cibir el documento, para asumirlo
como medio de prueba. Esas per-
cepciones sensoriales pueden ser
diversas: visuales, para verificar la

3 Fawcon, Enrique. Tratado de la prueba, Buenos Aires: Astrea, 2003, tomo 1, p. 836.

4

clase de materia que lo forma,
como papel o tela o plastico o cue-
ro, etc., la clase de escritura o de
dibujo empleado y el material que
se utilizo para escribir o dibujar
(tinta, pintura, lapiz, maquina de
escribir o de imprimir, etc.); olfati-
vas, para conocer si contiene o0 no
perfumes u olores nauseabundos, si
esta impregnado o no de cierto olor
propio del lugar, del recipiente, caja
0 cartera en donde se presume que
estuvo guardado y el olor propio de
la clase de papel empleado; auditi-
vas, cuando interesa precisar el rui-
do que puede percibir al ser rasga-
do el documento o estrujado en
una mano o dejado caer al piso».

2.2. El documento es importante
por el caracter permanente de la
representacion de los hechos que
contiene. El documento es mas fiel
que la memoria del hombre y mas
seguro que un conjunto de indicios
o testimonios cuando es completo,
claro, exacto y auténtico o hay cer-
teza de su legitimidad.

Para Kielmanovich® después de la
confesion, la prueba documental es
una de las mas eficaces, no sélo
porque consigna con exactitud el
pensamiento de las partes al cele-
brar un negocio juridico, evitando
que con el tiempo se borren de la
memoria las circunstancias y por-
menores que se tuvieron en cuenta
en ese momento, sino por la segu-
ridad que importa para la estabili-
dad de los derechos, la exigencia
por parte de la ley de formalidades
determinadas respecto de ciertos
actos y de la regulacion por la mis-
ma de su fuerza probatoria, no sélo

Devis Ecreanoia, Hernando. Compendio de Derecho Procesal: pruebas judiciales. Medellin: Biblioteca Juridica Dike, 1994, 132 edicion p. 416.

5 Kiewwanovich, Jorge. Teoria de la prueba y medios probatorios. Buenos Aires: Rubinzal-Culzoni Editores, 22 edicion, 2001, p. 366.
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entre las partes sino también con
relacion a terceros.

La prueba documental es un medio
auténomo que no se confunde con
la eventual confesion o testimonio
que pueda recoger, pues, el docu-
mento no es la declaracion de vo-
luntad, sino la representacion de la
declaracion de voluntad. La declara-
cion es un acto; el documento es
un objeto.

Segun Carnelutti, quien describe
por escrito un hecho que percibid
en otra ocasion, forma un testimo-
nio, porque quiere representar ac-
tualmente un hecho pasado median-
te el acto de escribir. El documento
operaria como prueba del conoci-
miento que el declarante tiene acer-
ca de los hechos testimoniados,
pero no como prueba representativa
de esos mismos hechos. Las dife-
rencias fundamentales entre estos
medios de prueba, testimonio y do-
cumentos, consiste en que mientras
el documento constituye un objeto
cuya creacion puede ser contempo-
ranea con el acaecimiento del he-
cho en él representado (representa-
cion inmediata), el testimonio es un
acto que en todo caso se verifica
con posterioridad al hecho que re-
presenta (representacion mediata).

Para Carnelutti el documento se di-
ferenciaba del testimonio, por la re-
presentacion permanente que éste
encierra frente a lo transitorio del
testimonio, diferencia que abona
las ventajas de la prueba decumen-
tal sobre la testimonial, pues, apar-
te de la disponibilidad que la pri-
mera entraina, la fidelidad de la
segunda se halla expuesta no solo

a los efectos que la accion del
tiempo produce en la memoria hu-
mana, sino también a «las influen-
cias corruptoras que pueden susci-
tarse a raiz de los intereses en
conflicto».

2.3.  Por otro lado, los documen-
tos pueden ejercer doble funcion
documental, la de fuentes y la de
medios de prueba. Como fuentes,
son documentos aquellos objetos
en los que se ha dejado un registro
material; como medios, son los ele-
mentos que se utiliza para requerir
los conocimientos de la fuente. La
fuente documental puede requerir
un medio documental para traer el
conocimiento al proceso, pero tam-
bién puede requerir un medio de
informes, un medio pericial, un me-
dio declarativo, o un conjunto de
ellos, bajo las presunciones.

Por otro lado, el documento a cuyo
conocimiento podemos acceder di-
rectamente respecto de la informa-
cién que nos brinda, por ejemplo,
una carta de amor, es una fuente
de prueba, pero también es un me-
dio de prueba. Es una fuente que
recoge las declaraciones de volun-
tades, bajo un soporte de papel o
informatico y que ingresa al proce-
so como medio de prueba docu-
mental.

Para que exista juridicamente un
documento, como medio de prue-
ba, debe satisfacer —segun Carnelu-
tti-¢ los siguientes requisitos: a)
debe referirse a una cosa o un ob-
jeto formado mediante un acto hu-
mano y que tenga aptitud repre-
sentativa. Generalmente son cosas
muebles, pero, un cuadro, un mural

0 un escrito estampado en una pa-
red, son también indudablemente
documentos, aun cuando no pue-
dan agregarse al expediente, sino
que deben probarse mediante ins-
peccién judicial y en ocasiones con
auxilio de peritos; b) que represen-
te un hecho cualquiera y c) que
tenga una significacion probatoria.

2.4. La doctrina distingue dos
elementos constitutivos del docu-
mento: el corpus sobre la que
consta inserta una representacion
grafica, una grafia, de un hecho; y
el docet, esto es, la ensefianza, lo
que el autor intenta expresar al
destinatario del documento.

Nufiez Lagos’ divide los elementos
del documento en corporales e in-
telectuales. Los corporales son dos:
el soporte material que puede ser
mueble (documento propiamente) o
inmueble (monumento), y la grafia
plasmada sobre el soporte material
que representa algin hecho distinto
del corpus. Los elementos intelec-
tuales también son dos: la intencio-
nalidad del autor de expresar algo
cuando elaboré el documento y la
efectiva expresividad constante en
dicho documento, por medio de la
cual el documento puede explicar a
su destinatario el pensamiento del
autor.

Quiza el problema principal radica
en dilucidar si medios informaticos
como correos electronicos, facsimi-
les, mensajes de datos, conferen-
cias virtuales, etc., tienen ese ele-
mento corporal. Los medios
informaticos adolecen de escasa
corporalidad y tienen un alto grado
de volatilidad, que dichos medios

6 CarneLuttl, Francesco. La prueba Civil. Buenos Aires, 1955, nimeros 34-35. Citado por Devis Echandia. Op. cit., p. 422.
7 Noez Lacos, Rafael. Perfiles de fe piblica, Madrid, p. 455. Citado por Riorrio Marriez-Viuawsa, Juan Carlos. La prueba electronica. Bogo-

ta: Temis, 2004, p. 35.
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generalmente se hallan en el limite
del universo documental; sin em-
bargo, sefiala Riofrio,® «sélo las
ideas puras carecen de materia; los
medios informaticos no son ideas,
ergo los medios informaticos tienen
materia. Es cierto que ese corpus
no es igual de estable que el del
papel; es cierto que las ideas, gra-
fias o hechos contenidos en los
medios informaticos pueden borrar-
se facilmente y copiarse en otros
formatos de forma indefinida; es
cierto, pero eso en absoluto signifi-
€a una carencia de corpus». Los ar-
chivos electrdnicos no pueden estar
sino soportados en medios fisicos;
de ahi que los medios informaticos
que cumplen con la funcion del do-
cere, son verdaderos documentos
(medios de prueba) y estan, por
tanto, aptos para arrojar algin gra-
do de evidencia al juzgador.

3. LA INFORMATICA Y LA FUENTE DE
PRUEBA DOCUMENTAL

3.1. Cuando los hechos son trasmi-
tidos al proceso a través de docu-
mentos y éste tiene un soporte-pa-
pel, puede darse la posibilidad de
que la fuente y el medio concurran
a la vez; por citar un ejemplo, una
carta o un contrato cuyo contenido
aparece redactado a pufio y letra y
ademas suscrito por el propio otor-
gante; sin embargo, no siempre
esto es asi, porque la fuente y el
medio pueden estar disociados,
como seria en el caso del docu-

mento electronico. La declaracion
de voluntad es trasmitida al proce-
so, bajo un soporte informatico, el
mismo que aparece desmaterializa-
do.

La influencia de la informatica en
las comunicaciones nos lleva a se-
nalar la siguiente noticia publicada
en el diario El Comercio:® «Los pa-
dres de familia podran supervisar
calificaciones de sus hijos por Inter-
net». El comentarista de la nota
decia «los dias en que Pepito llega-
ba con la libreta de notas llena de
rojos, argumentando que la profe-
sora se habia ensafiado con él aca-
baron. ¢Quién en su nifiez o ado-
lescencia no ha desaprobado un
examen y ha intentando imitar la
letra de la profesora para que ese
10 parezca un 16? El avance en la
tecnologia ha planeado poner un
alto a esto. La empresa de consul-
toria Commit, en asociacién con
Conexus Perd, ha disefiado un por-
tal interactivo -via alumni- para
que los padres de familia supervi-
sen directamente el proceso califi-
cativo de sus hijos, conozcan sus
asistencias, comportamiento, rendi-
miento escolar y mucho mas, desde
su hogar u oficina a cualquier hora
del dia».10

La noticia periodistica que compar-
timos nos lleva a indagar acerca de
la credibilidad de la fuente de prue-
ba en los documentos informaticos.
Tradicionalmente, los padres de fa-
milia podrian tocar la libreta de no-

8 Riorrio Marrinez-Viuaea, Juan Carlos. Op. cit., p. 36.

9 Véase diario EI Comercio, viernes 15 de abril del 2005, p. B-10.
©° Efectivamente, la materialidad del documento podria verse alterada ya sea porque se los imita, creandolos, o se los modifica, alterando
su veracidad. Alberto Manera, en un trabajo sobre alteraciones fraudulentas de firmas, textos y documentos, las clasifica bajo tres rubros:
a) por la alteracion del contenido, mediante el procedimiento del borrado o raspado; enmienda, sustitucion y retoque; lavado quimico; in-
tercalado y agregado; testado; b) la desfiguracion de la propia letra; y ¢) por imitaciones. Véase en Falsedades documentales por computa-

dora. Buenos Aires: La Roca, 2002, p. 18-21.

tas de sus hijos, en ella podrian
apreciar las calificaciones y obser-
vaciones del profesor del aula;
cualquier duda acerca de borrones
o enmendaduras facilmente podrian
ser detectados al cotejarlos con el
registro de notas. Lo interesante de
ello es que el documento y la fuen-
te convergian a la vez, en un todo
por el soporte-papel en el que se
reproducia la declaracion de volun-
tad; sin embargo, al trasmitir la in-
formacion del rendimiento académi-
co a los padres por Internet, éstos
ya no podran recurrir al soporte
tradicional del papel pues la infor-
macion aparece desmaterializada
en el ciberespacio, la que se plas-
mara a través de la lectura visual
en el monitor del hardware o en |a
impresion de éste. Lo que tenemos
es un documento desmaterializado,
cuya fuente no se encuentra pre-
sente en dicho acto, como si ocurre
con la libreta de notas en soporte
de papel, en la que si concurren
ambas (fuente y documento) a [a
vez.

Ademas, ya no apreciaremos en di-
cha informacion electronica la sus-
cripcion del educador responsable,
Si bien dicha libreta de notas po-
dria ser trasmitida por medio de|
fax, carecia de firma, pero al me-
nos conservaba la informacion en
un soporte relativamente fuerte,
como el papel; situacion que no
opera con la informacion electrdni-
ca que es volatil.!!

"t Dentro de este comentario no contemplamos a los documentos electrdnicos autorizados con firma digital. Estos se presumen auténticos
mientras no se pruebe lo contrario; por el contrario si el mensaje no ha sido firmado, su eficacia probatoria es mas modesta, aunque no
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3.2. La palabra documento es aso-
ciada al instrumento papel, y si
bien se reconoce un concepto mas
amplio de documento como objeto,
la primacia del documento-papel en
las relaciones interpersonales ha
sido de tal magnitud que no es fa-
cil concebir que no es de la esencia
del documento, ni de la esencia de
la relacion. Efectivamente, todos los
conocimientos existentes figuran en
libros escritos; todos los contratos
entre particulares y el Estado, figu-
ran en documento-papel; y mas
aln, la existencia de ciertos pape-
les y de ciertas grafias como la fir-
ma aun son esenciales para la vali-
dez de ciertos actos (pagarés,
escrituras publicas, etc.).

La informatica sustituye los méto-
dos tradicionales de tratamiento de
la informacién. Cambia el sentido
del documento y nos vuelve a sus
fuentes, al objeto y nos propone un
cambio del soporte papel por el so-
porte dptico 0 magnético y la grafia
tradicional por los campos electré-
nicos, incluso la firma es sustituida
por la firma electrénica. Esto es de-
vuelto por la computadora en un
lenguaje natural, en esquemas y en
visualizaciones y aqui el concepto
se purifica porque el acto no estd
ligado, ni es la esencia del papel y
la tinta. El acto es la voluntad o el
concierto de voluntades, destinados
a un fin; y el documento, lo repre-
sentativo de dicho acto. El soporte
en que esté realizado el documento
es contingente; asi pues, los con-
tratos pueden ser verbales y el so-
porte sera la memoria.

Falcon®? intentando una definicion

de documento electrdnico sefiala
que es aquél que ha sido creado
sobre un ordenador, grabado en un
soporte informatico y que puede
ser reproducido. Pero, en sintesis,
el documento electrdnico es un
conjunto de campos magnéticos
aplicados a un soporte, de acuerdo
con un determinado codigo. El me-
dio de recuperacién puede ser el
medio probatorio, pero en muchos
Casos se requerira una prueba peri-
cial compleja para llegar a conocer-
lo o determinar su autenticidad.

El soporte integra el documento, lo
mismo que el papel hace con los
instrumentos. Es el objeto que, mo-
dificado por la accion intelectual del
hombre, de modo directo o indirec-
to, registra un hecho. En este sen-
tido, el documento electrénico no
difiere en nada de un documento
comun con el mismo objeto. La di-
ficultad de conocer el contenido
(que sdlo puede hacerse por medio
de una computadora) no difiere de
un instrumento escrito en otra len-
gua que la usada regularmente en
determinado territorio.

3.3. Un documento electrénico se
forma segun descripcion de Fal-
cén®3 bajo los siguientes pasos:

1) un ser humano produce una
creacion del pensamiento que intro-
duce mediante un dispositivo elec-
trénico en un medio (soporte) mag-
nético, dptico o digital (y tal vez,
en el futuro, de otra naturaleza
mas compleja); 2) esa creacion del
pensamiento —al producir voluntaria
o involuntariamente consecuencias
juridicas— lo puede hacer de varias

formas, pero siempre, en Ultima
instancia, saltando al lenguaje na-
tural, o a una variante compleja de
éste; 3) el documento electrénico
es la manifestacion del pensamien-
to incluida y representada en el so-
porte magnético u Optico; 4) solo la
variacién de los campos magnéticos
incluida en el soporte constituyen el
documento electrénico; 5) el sopor-
te integra el documento, lo mismo
que el papel lo hace respecto de
los instrumentos. Es el objeto que
-modificado por la accién intelec-
tual del hombre- registra un he-
cho; 6) en este sentido, el docu-
mento electrénico no difiere en
nada de un documento comdn con
el mismo objeto, ni de los llamados
instrumentos publicos o privados;
7) el documento electrdnico no pre-
senta problemas en cuanto al docu-
mento mismo, sino al modo de ga-
rantizar su fidelidad o establecer la
atribucion a determinada persona;
y 8) la posibilidad de alteracion no
es en el fondo mayor que la de
otro documento cualquiera».

3.4. Cuando trasladamos la infor-
macion recogida del portal de In-
ternet al proceso, surge la discu-
sidn sobre la eficacia probatoria de
dicha informacion.

Frente a ello diremos que los docu-
mentos electronicos se apreciaran
bajo la libre apreciacion de la prue-
ba, tomando en cuenta la seguri-
dad vy la fiabilidad de los medios
con los cuales se envid, recibio, ve-
rificd, almacend o comprobo si fue-
se el caso, sin perjuicio de que di-
cha valoracion se efectie con el
empleo de otros métodos que

inexistente. Siempre podran ser considerados estos decumentos al menos como mero indicio. Eventualmente, pueden aumentarse la efica-
cia probatoria de estos documentos, con el aporte de nuevos medios de prueba concordantes o con la realizacién de una pericia.

12 Facon, Enrique. Op. cit., p. 898.
B Fawcon, Enrique. Op. cit., p. 899.
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aconsejen la técnica y la tecnolo-
gia.

Otra situacion a advertir es la de-
signacion de peritos de considerar-
se necesario, para un mejor analisis
de la seguridad y fiabilidad del do-
cumento electronico. El examen de
la evidencia electronica requiere co-
nocimientos, criterio y tino; ademas
seria optimo que la especializacion
del perito fuera en pericias informa-
ticas.

Los estudios que ha realizado Go-
mez!* sobre peritacidn proponen la
siguiente metodologia para el anali-
sis de los datos: 1) Identificar los
elementos que han de someterse a
peritacion; 2) Preservar los datos
en la recoleccion de la evidencia in-
formatica. Aunque esta evidencia
sea abundante, también es alta-
mente volatil. Una simple revision
de tal evidencia puede alterarla,
borrarla y destruirla para siempre.
Se recomienda que cuanto mas ra-
pido se realice la labor pericial, ma-
yores posibilidades de éxito habra,
de ahi que los jueces deben orde-
nar la preservacion y proteccién de
la posible evidencia electrénica;'s
3) Analizar los datos. En esta eta-
pa, de considerarlo necesario, el
perito podra solicitar al juez ordene
a quienes manejen sitios web (hot-
mail, yahoo, yupi, etc.) o bases de
datos, para que proporcionen la in-
formacion relacionada con el litigio

que se ventila; 4) Emitir un dicta-
men en el que se acerque intelec-
tualmente la prueba al conocimien-
to del juez.

No resulta apropiado recurrir a la
prueba pericial si el juez estima
que la prueba aportada es imperti-
nente, ineficaz o inadmisible, por
razones de economia procesal o
por evitar una colision de derechos.
Cuando se considere que la fiabili-
dad del documento no esta cuestio-
nada; todo lo contrario, la contra-
parte ha reconocido la autoria del
documento; y cuando el documento
electrénico aportado contenga una
firma digital autorizada, pues se
presume su validez por ley.

Cuando no hay lugar a la designa-
cion de los peritos, el juzgador
puede pasar directamente a valorar
la prueba; pero si debiendo nom-
brarlos no lo hizo, siempre queda
bajo criterio del juez darle a las
pruebas producidas el valor de me-
ros indicios probatorios y a la luz
de la sana critica aumentarles o
restarles su eficacia, segin con-
cuerden o no con el conjunto de
pruebas aportadas al proceso.

Como ya se ha sefialado, el docu-
mento electrénico es el soporte
electronico y dptico en el cual se
asientan variables de estos tipos
(sefales electronicas o sefiales dpti-
cas) las que -transformadas me-

diante el programa apropiado por
una computadora— pueden ser
comprendidas en los lenguajes con-
vencionales, ya sea en una pantalla
(monitor) o en el papel (por la im-
presora). Para Falcon,*® deben con-
jugar los siguientes pasos para la
fiabilidad. Si bien, es indiferente el
modo como se le incorpord la infor-
macion (input), una vez grabada di-
cha informacion, cabe analizar los
siguientes elementos:

a) la fiabilidad del soporte y del
elemento de incorporacion de los
datos a éste, b) la fiabilidad de la
adecuada reproduccion y los ele-
mentos y técnicas de recuperacion.
Esto indica la calidad del conjunto
informatico; c) la vigencia temporal
y la inalterabilidad del soporte, esto
determina la calidad del soporte; d)
el control y relacion exacta entre el
contenido del soporte y la reproduc-
cidn que permita tomar conocimien-
to de su contenido. Esto marca la
calidad del contenido emitido por el
output, y e) la certeza en la asigna-
cion de los actos, datos o manifes-
taciones contenidas en el soporte.
Esto sefiala la calidad de imputacion
de los datos del soporte.

4, CONCLUSIONES

4.1. El documento es importante
por el caracter permanente de la
representacion de los hechos que

¥ Gowez, Leopoldo Sebastian. «Marco normativo para el desarrollo de pericias informéticas». En Revista Electronica REDI, n.° 42, enero

2002.

15 Fedman y Kohn proponen, entre otras, las siguientes medidas: «a) informar cuanto antes a quienes tengan el control de las computa-
doras que contienen evidencia informatica de ella, para que procuren no borrarla; b) realizar con alguna frecuencia backups en soportes
duros, como cintas magnéticas, discos compactos u épticos de una sola grabaci6n, etc.; c) recolectar los disquetes en una inspeccién infor-
mética y, de ser posible, agendas electrénicas y correos electrénicos, que suelen contener copias de informacidn borrada; d) preguntar a
todos los testigos sobre el uso que le daban a las computadoras las personas que tenian su control; e) sacar imagenes logicas del disco
duro con relativa frecuencia, para poder reconstruir mas facilmente la informacion borrada; f) preservar y custodiar los equipos electroni-
cos, de tal manera que la informacién no pueda ser alterada; y g) contratar a un experto para que descubra la mayor cantidad de eviden-

cia posible». Feoman, Joan E. y Roger 1. Kouw. «Collecting Computer-Based Evidence». New York Law Journal, 26 enero 1998, URL: http//
wwwé.law.com/ny/tech/012698t6. html, citado por Riofrio. Op. cit,, p. 150.

16 Facon, Enrique. Op. cit., pp. 908-909.
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contiene. Tiene un soporte tradicio-
nal basado en el papel, el mismo
que es superado por el soporte in-
formatico. En tal sentido, el articulo
234 del Cddigo Procesal Civil hace
referencia a este Ultimo soporte.

4.2. Los documentos pueden ejer-
cer doble funcion documental, la de
fuentes y la de medios de prueba.
Como fuentes, son documentos
aquellos objetos en los que se ha
dejado un registro material; como
medios, son los elementos que se
utiliza para requerir los conocimien-
tos de la fuente. En el caso del
documento-papel, permite que la

fuente y el medio coincidan simul-
taneamente, por citar, una carta re-
dactada a puno y letra sobre un
papel; a diferencia del documento-
electronico, cuya fuente o declara-
cion de voluntad, se plasma en un
soporte magnético u optico, el mis-
mo que requiere materializarse
para aprehenderlo.

4.3. En relacion al valor probatorio
del documento con soporte electré-
nico sostenemos que éste puede
producir suficiente grado de certe-
za, conforme a las reglas de la in-
formatica y por el principio de liber-
tad probatoria.

4.4, La informacion transmitida por
Internet, puede tomarse como un in-
dicio probatorio, el mismo que puede
aumentar su eficacia si obra en el
proceso un reconocimiento tacito o si
como resultado de su confrontacion
con otros documentos publicos y pri-
vados, hagan referencia al mismo.

4.5, En el supuesto de que exista
suficiente evidencia electrénica y el
juez la valorare como tal, debera
fundamentar su analisis en el infor-
me pericial que determine el nivel
de fiabilidad y seguridad de los do-
cumentos electrdnicos.

Lima, septiembre del 2005.
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