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INTELIGENCIA EMOCIONAL EN
ADOLESCENTES PREUNIVERSITARIOS

Emational infelligence in pre-university adolescenis

Grichel Mercade Ocampo*

Kesumen

La presente investigacidn tiene por finalided coracterizar ¥ comparar fo fntelipencie Enunctoral en adolescen-
fes prevedversitarios medianve el disefio descripiive comparaiive, o treeés del Inventario de Coeficiente Emo-
cional dx BarOn_ La pruela KEelmogerov Sriraoy { B8, deveribid compererisnicas de normalidad de los grupos,
derermirdndose lar prucbas de hippdresis 1 de Snedene, y bx U dde Mann - Whitney segiin correspondia.

o Fualld qaie of Coeioete Emacaoaal Oodeead we preserba diferencies comdistions sigrifoativas enime varones ¥
mferes; cualiafivemente, deseribe nivales bajos.

Far comnpoaentes fnirapersonelos, fntvrpersoedes, Adaptabifidod, ¥ Etados de Animo Gereral, o presentan
diferenciey spnificaimay,

Bl comparente Maneje de Tensidn, ¥ ses subcomponentes: Tolerancie a la Teastin v Conired de fmgadyos,
describes diferencias sigrificarivas a favor de [os varodes, quienss presenton muover desreze respecto al
sulrcomiponente autoestima. Las mujeres muesivan meeyores desinees, exiadisticomende significaivas, en los
compotdnies de Fesponsabilidod Soclal p Empeio.

Se abserva la necesidad de desarvailar las holbilidedes comprendida: en of consireces, considerande gue,
ciealifa i ramenie gmbos grapos preseddon rebelidades dv mgpatin ¥ fedbitidad en nivelor norrales,

Palabras Clave: Inteligencin Emocional, Adolescentes preuniversitarios.

Abstract

The obfective iy research is e claracterize and compare Emotiona! fmelligence in pre-priverainy adoleseents;
by the descriptive-congeeraive derign, shrough the Bardn Emotional Oeotizni-Invenvary. The Kolmogorov-
Smvirnow [ K-5) test described rormaley characteristics of the growps, deenmindng then the invpehesis Studen-
Test anad the Marn-Whitney L rest prcording to each cose.

Trwas observed thar the General Emotional (heotiens does not present sipnificant stasistical differences between
mier and women; gralifaiively, if desoribes fow fevels,

Inirapersonal, fnterpersonal, Adaptability, and Gereral Mood componerts do Rot present sighificant differences.
Tie Sme:s Management componend ang iy sub-comporenis; Stress Tolerance ard Imprise corfrol describe
sighificaw differences in fovor of men, who show more capacity regardime self-esteem sub-components. Wosren
Fhaow mane capaciy, stotisrically sigrificant, it Social Rerponsibiliry and Empadiy companenis,

Ir iz evidenr the necd of developing capacities included in the consmrucs, considering thart gualifarively borh
growps shovw normal Tevels of empanky and Texdbilite.
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En ¢l Perd, el ingreso a la wniversidad ;o conviere
en un proceso tedioso y altamente estresante para los
miles de adolescentes que cada afio postulin a las dife-
rentes nniversidades. Ellos no solo 52 encientran bajo
Ia presion de los cambios fisicos ¥ psicoldgicos pro-
pios do su etapa, sing larnbién de las presiones que
acompafian &l “yué hacer”, que implica: adquirir un
amplio baguje de conocimisntos en corto ticmpo
(Rodriguer, 1996), el nivel de dificultad del examen
de admizidn, que ademds demanda, un nivel dplimo de
desarrollo de las habilidades cogonoscitivas
iMiljanavich, 19993, que dependerd del desarrollo del
pensamientn abstracie considerando gue hasta la
adulier todo el mundo es capaz de desarrollar ol ponsa-
mientn abstracto (Fapalia y Wendkods, 1992); asimis-
mo la necesidad de modificar so Mfutluno tras el logrode
una profesion, la cantidad de pastolanies con los que
competird; las pocas vacanies que se ofertan; 1as teni-
cas y hibilos de estudio que conozea ¥ Ia =ficacia con
gue las mangge; el nueve cstilo do vids, que exige el
incremento de Ias horas de cstudio y el decremento de
las horas de recrcacion; en muchos caso: los probla:
mas coondmicos que se originen en la fanilia por el
muewvo cgreso comespondients a los estudios pre - uni-
versitarios. El mgrese demandard también habilidades
para el menejo de sus emociones que 1e permiran optar
por respuestas eficaces en el proceso de preparacidn,
&35 decir anics, durants, v después del examen de adimi-
si6m al quo debe sumeterse. Bstas habilidades emocio-
nales, comprenden ] concepto de loteligoncia cmo-
cronal.

Abanto (2000, refiere gue: “la intelizencia emao-
comal” es Getica, s decin, pemite el funcionamiento
inmedinto; miontms que lo copnitiva e ssratépica, a2
decir permite desplegar una capacidad a large plazo.
La primera ayuda a predacir el Exitn. [k mansra gue
en la stapa pre - udiversitaria, ef estudiante requerisd
diversas “habilictades no intelectuales™, como las de-
nominaha Wechsler {1943), Ias cuales le permitan adap-
tarse a 25l nueva experiencia ¥ obtener resultados sa-
tisfactorios.

La presente invesligacidn tene por objetivo daeter-
minar y comparar las caracterfsticas de la Inteligencia
emacional en los adolescontes varomes ¥ mujeres, gue
postilan a1a Universicdad Macional Mayorde San Mar-
cos, que permitan crear estrategias de intervencidn en
eslas poblaciones.

2

Bar-On (1997} (citado en Ugarriza, 2001) define
la intelipencia emocional come un conjunto de hahili-
dades personales, emocionalcs ¥ sociales; ¥ de dostre-
zas que influyen cn nnestra habilidad para adaptarse v
cofrentar a lay demandas v predones del medio. Come
tal, nucstra inteligoncia no copnitive 5 un factor im-
portanie en la determinacion de la habilided para tener
éxito en la vida, influyendo dirsclamente o el bignes-
lar peneral v en la salud mental Para la presente inves-
tigacidn, operacionalmente, queda definida por La pun-
tuacién obtenida en el test de 1CE de BarOn, El mode-
lo de Bar-On es Multifactorial ¥ sc relaciona con ol
poteneial para el desempefio, mids que en ol desempe-
finr en sf, e decin, estd crientad mds al procese gue a
Ios resultados. El autor reliere que los componentes
factoriales de la inteligencia me cognitiva, se ASSme jan
a factores de personalidad, peo & diferencia de cllos,
la intzligencia emocional y social pucden modificans
a traves de la vids,

El disefio de investipacide es el descriptiva com-
parativo, La mmesira, estd conformada por 217 sujctos
(93 varones ¥ 124 mujeres), scleceiomados de maners
no probabilistics ¢ intencionad, cuyas edades oscilan
cotre bos 16 v 19 afiox de edad, matrculados en el pro-
sruma San Marcos de una academia preuniversitaria
de Lima

El instrumento wtilizado fue el mventario de inte-
ligencia Emocional de BarQn, cuyos estudios
Psicométricos realizados en diversos paises determi-
paron o nivel de confiabilidad de .76 con ls prucha
Alfa de Cronbach (Abanto el al., 20000, En el Perd.
Melly Ugarriza realizd los eshadios psicomdtricos, ha-
Handao un alfs dz 03, demaosctrundo T alla confiabilidad
del instrimento.

Las variables do investigacion son: Inteligencia
Emuocional General: Componente Intrapersonal:
Conocimiento Emocional de 5[ Mismo. Seguridad,
Awuteestima, Autorrealizacion, ndependepcis. Compe-
nente interpersenal: Relacionss Interpersonales, Res-
pomsabilidad Social, Empaltia. Componente de Adap-
tabilidad, Solucidn de Problemas, Prucba de la Reali-
dad, Flexibilidad. Componente de Manejo de Ten-
sidn: Tolerancia a la Tensidn, Control de los Impulsos.
Compunente del esiado de Anlmo General: Felici-
dad, ¥ Optimismo. La variable Scxo, pormitid obser-
var las diferencias, entre ambes gropos,
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RESULTADOS

Para el andlisis de datos se recurria a la estadistica
descriptiva e inferencial. Inicialmente s¢ detcrmindg las
caracterfsticas de normalidad para loz datos obtenidos
saptin las variableg, n travée de ls precha Kolmognray
- Smimof,

El Coeficiente de Inteligencia Emocional pre-
senta valores K5 no significativos en ambos grupos; y
cn sus componentes los Cocientes Emocionales:
Intrapersonal, Interpersonal, de Adaptabilidad, Mane-
jo de Tensidn, ¥ Estado de Animo General; es decir Jas
muestras presentan distribuciones normales para estas
variahles.

Analizando Ios componentes del Cociente Emo-
cional Infrapersonal se hallaron valores K5 no signi-
ficativos paca las variables: Conecimicnio Emocion:]
de 81 Mismo, Seguridad, Auroestima, Autormealizacion
¢ Independencia, para amhos prupns, de manera que
los datos obtenidos en estas varables preseatan distno-
bugion normal.

Los componentes: Relaciones Interpersanales,
Responsabilidad Social, y Empatda, del Cociente Eimno-
cional Interpersonal, presentan valores ES no signi-
ficativos en ambos grupos, concluyéndose que los da-
tos oblenidos presentan caractersticas de normalidad,

El componente ded Coeficiente de Adaplahilidad,
Prueba de 1a Realidad prosents valores K5 significati-
vos ¢n los datos obtenidos del grupo de las mujeres
(ES =375 p <00 ); al ipual que el components flexi-
bilidad, que presenta valores significativos en los da-
s obtenidos del grupo de los varones, (K3 =3.74/ p
<01}, A partir de estos valores significativos e de-
duce que las disinibuciones no presentan caracterist-
vas de nommalidad. El componente Solucidn de Pro-
blemas presenta valores KS no significatives, por o
tanto sus disuribucionss prosentan caracteristicas de nor-
mialidad.

Clon respecto 4l Coeficlente de Manejo de Ten-
sinm, ol componente de Tolerancia a la Tension no pre-
sentu valores K5 significativos en los prupos cstudia-
dos, es decir, presentan distribucién nommal Tespecto o
esta wariahle.

El componente Control de Impulsos presenta un
valor K5 = 2.21 en los varones (K5 =221/ p <001}

altarnente sigmificat vo, por o cual se concluye gue pura
esla varisble la distribucion que presentan los datos
obienidog no es normal.

El Coeficicnie del Estado de Animo General pre-
senta en sus compunenies Felicidad, v Optimisma va-
lores K8 no signifcatives, por lo @anto estas varables
presentan Distibocicn Mommal,

El andlisis estadisticn descriptivo del Coeficlente
de Intelipencia Emocional General presenta, patra bos
varones. una media X =413.99 ¥ para las mujeres o
meedia de X = 40828, La estadistica inferencial mos
permite establecer las comparaciones entre adolescen-
tos prouniversitarios ¥arones y muijeres, encontrando
un valor ¢ de .71, no significative {t=.71/p .48 n.s).

Con respecto 4 sus componentes: el Cociente Emo-
cional Intrapersonal, Cociente Tmoctonal Interpersonal,
Cociente Binocional Adaplabilidad, y el Cocients B
cional Estado de Anime General; muestean valores no
significativos {t=1.34; t=- 90, t=063.y t=18/ p
A5 ns) respectivamente. Las medias halladas en los
VAFDNES para estas variables son de X = 141.50; X =
910 X =90.61, y X = 06L0% En ¢l giupo de mujeres
las medias halladas para cstas varables son de X =
141,19; X =91.7%; X = 89.62; y ¥ = 59.61.

El Coeficiente Emocional Manejo de Tensidn
mostnd un valor t de 3.30, significative al 01 (1=
3,30/ p = 0011, La media hallada cn los varones os de
X =62.60, v la media hallada cn ol grupo de mujenss
cade X = 38.24.

Enla comparacidn de las medias halladas entre ol
FPUPO de VATONeS ¥ Mjenss preun versitanos respecio
a los componentes del Cociente Emocional
Intrupersonal, st observan gue Jos valores t para las
variables: Conocimiente Emocional de Si Mismo, Se-
puridad, Avtorreslizacidon, Independencia, mucstran
valores no significativos (t=- 10} l=- 94; 1= 87; ¥
pt=- 58 p 05 ns), respectivaments, es decir, los
valores hallados no presentan diferencias significati
vas entre las medias de ambos gripos, cuyos valocs
hallados en bos vasones son de X = 26,41; X =23.53;
X =733.83%; y X = 25.08 sepiin cormesponde. Las muje-
ree poeiraron modiss de ¥ = M 4AR- W =24 |q; X =
33.16; y X = 2543, El Coeficients Emocional
Awloestima mosted un valor T de 208, significativo al
05 (T = 2.08/ p < .03), ez degin, existen diferencias
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significativas entre |ey medias encontradas en adoles-
comtes varones (X =33.51) ¥ mujeres. (X = 31.73).

En cuanto al Cociente Emocional Interpersonal,
ohscrvamoes que el componente de Relaciones
Tnterpersonales presenta una ¢ de - 1.55 valor no signi-
ficativo (t = - 1.55 p 05 n.5.), cuya media hallada en
fos varones es de 3937, v en el prepo de mujeres s de
4072,

El components Responsabilidad Social presenta
un valor §=- 24Zsipnificativoal 05(T=242/p<
05, 1a media hallada en foy varones es de X = 37,55, ¢
en las mujeres o5 de X = 3937, Bl Componente Empatia
presenta un valor 1=- 3.36 significative al 001 {1'=
336/ p< 001 ), v medias de X = 28.47, en Ios varones;
¥ X =30.73 en las mmjeres.

Para las comparaciones de los componentes del
Coeficiente de Adaptabilidad: Prucha de Iz Realidad,
¥ Flexibilidad, se uilizd la prueba de Contrastacicn de
Hipdtesis U de Mann-Whitney, ahtenidndose valores
o significativos (U = 54870 v U =5386.0 / p 05
.5}, por 1o cual sededuce que no cxisten diferenciay
significativas entre Ias medias hulladas en ambos gro-
Pos con respecto a cstaz variables, siendo para los va-
Tones valores de medias X = 3433, v X = 28.90: v en
las mujeres Lo valores de X = 36.56 v X = 26.60. Bl
componcnte Soluciin de Problemas mestrd un valor @
de 150, mo significetive (L= 2000 p = 03}, es decir, no
existen diferencias significativas entre las medias en-
comtradas en adelescentes varones (X =29.45) v muje-
res (X = 2B.48).

Con respecto 3l Coeficiente de Manejo de Ten-
siom, 1 componente Tolerancis a la Tensidn presents
mma tode 218 significativo al 08 (T= 2.18/p < .05
n.5). Las medias halladas son de X = 30,37 en los va-
mones ¥ X =28.77 en |as mnjeres. Bl componente Con-
trnl de Impulsos presenta un valor de 17 de 4286.5, sip-
mificativo al 001 (U = 4286.3 / p < .01) altamente
significativo, por locual se concluye que existen dife-
rencing significativas entee lus medias presentados por
ambis prupos, varodes (X = 33.02), v mujeres (X =
Z9.23) con respocto a eslas variables,

Analizando los componentes del Cociente Enpo-
cional del Estado de Animo General en amhos gru-
Do, encomiramas que el componente Felicidmd mues-
maun valor t= 128 no significativo(t=128/p 05

1=

5., ¥ 1as medias presentadas son de 3 = 31,95, yen
las mueres una media de X = 31,13, En el undlisis del
componente Optimisimo se balld un valor tde 67 no
significativaft= 47/ p 05 ns) cnvas medisg gon de
X =28 ER en los varones y X = 28.43 en ¢l grupo de
las mujeres.

DISCUSION

Loi mdolescentes pre - universitarios, 5i bicn es
cierto, s& encuentran finelizando su etapa de adoles-
cencia, bisicamente en pleno procesa de afianzamien-
to de su personalidad, que Jes lleva a la madurez psico-
légica Papalia y Wenkods, 19923}, se encuentran ex-
puestos & diversos estreseres que sfectan dirsctamente
su desempefio,

Encl presente estudio se ohserva que la inteligen-
i emecionad general describe niveles bajos, donde
los adokescentes preuniversitarios proscntan habilida-
des que requieren entrenamisnto. A partir de los fesul-
tados ohtenidos, se realizard la discusidn de acnerdo a
cada componente, ¥ 2 su vez, de cada subh componente,
para peder visnalizar mejor céma se presenta el
construeto on la poblacion de nuestra estudio.

1. Componente Inirapersonal:

A diferencia de los hallazgos realizados por
Ugarriza (2001}, guicn refiere que los varoues prescn-
tan mejores habilidades intrapersonales respecto a las
mujeres. log resultados pormiten observar que no exis-
ten diferencias. El andlisis coalitalivo, & partic de las
medias rermite observar que aungue aparentemente
sedn capaces de comprenderse a =i mismos, v de co-
municarse aserlivaments, presentan baja autoestime,
bajos niveles de antorrealizacion y bajos nivelzs de in-
dependencia, Bstos dllimos necesarios para enfrentar-
se exilosumente al examen de admisién. Lo coal les
dificulta ¢l poder comprenderse emocionabnente 5 si
mismos, aula observarse, valorarse v poder mostrarse
dplimarrente en su entomo, Nuestra poblacin pecesi-
ta mejorar estas habilidades, para poder mantener el
equilibriz intermo gue puodispongs L estbilidad de las
Iespuesias.

A continuacion, analizaremos loz valores halludos
en los sub componenics,

Comcimiento Emocional de 5i Mismo, No s
hallarvm diferencias estadisticas entre ambos grupos.
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Cuslirarvamente se obsarvan puniuacionss nivel nor-
mal con tendencia baja.

Seguridad, ks valores hallados no presentan di-
ferencias cstadisticas significativas. Cualitalivamente
st ohservan valomes percentilares en nivel normal con
Lendencia baja, Bsto se comprende, pues, siendo una
elapa donde ¢l adolescente se fija metas, la wendencia
buja grafica el impacto de los sucesos gue enlrenta,

Autoestima, el andlisis de los datos muoesiran que
existen diferencias cstadisticas significativas, donde Tos
VALONes presenlan una mejor pentuaciin respects de
las mujeres, es dedir, tenen mayor habilidad para com-
prenderse, aceplarse, ¥ respelarse 3 51 mismos, fecono-
COT SUS BEPRCis POSilivgg ¥ nepalivos, como tambidn
sus limiraciones y posibilidades. Bate hallargo coinci-
de con ¢l de Ugarriza {2001). 3in cmbarso,
cualitativamente presentan un nivel bajy para csta ha-
bilidml, micntras que en laz mijeres se sheervan nive-
les muy hajos. Ba este sentido, 1a auoestima se on-
cuentra mids deteriorada en las mnjeres que en los va-
rongs, eoincidiendo con los hallazgos de Pareaglia
(19900, quien refizre que los varones presentan mejo-
res niveles de swtoestima que las mujeres; seda impor-
tante commaborar & mimero de ingresantes a 1a wniver-
sidad Son Marcoy segin el sexo de referencia. Panieo
(1989}, da a condcer que existe una relacion significa-
tiva cnfre esta vaciable v el rendimiento académico,
coincidiendo con Pazzaglia (1990), yuien cn general,
demucsira gque los sujetos con mejores niveles de
autoestima, presentan mejores niveles de hibiws de
estudio, y mayor endimiznto académico. Por lo lanto,
podemaos afirmnar Ehecientemente que la autoestima es
una variable muy impoants en nuestra poblacidn cs-
tuhinels porgue influye principalmente en el proceso
de preparacion pre - upiversitaria, durante el cual bue-
nos hibites de esiudio y un buen rendimiento acadé-
mico son necesarios. El desarrollo de la autoestima es
caenclal para eviie desajusies emmarciomales, sobre todo
en ol hogar (Jiménez, 1984), que constituye ol mayor
soporte para ¢l ser humano durante Ia etapa de adales-
cencia (Perales ctsl., 1996), ¥ principalmente en este
proceso de preparacion pre- wniversitaria,

Auntorrealizaciin, los resultados muestran que no
existen diferencias estadisticaments significativas en-
trc ambos gropos. A nivel coalitativo los valores
percentifares muestran niveles bajos, Sus bajos niveles
ge comprenden, pues como menciona Ugarriza (2001),
existe una alta relzcion con la autoestima,

Independencia, las diferencias estadisticas entre
arnhews grupos para oste componente oo son significa-
tivas. Cualiarivamente se observan bajos niveles, 16-
gicamente, pues encontrindose las variables preceden-
tes [autoeslama y Autorrealizacidn), en bajos niveles,
influyen dirzctamente en la seguridad, ¢ independen-
cia emocioml, haciéndolos vulnerahles,

2. E]l Componente interpersonal:

Los dawos hallados cn el Cociente Emocianal
Interperson:] General, permiten observar gque cn fin-
cidn del sexo no cxisten diferencius. Bl andlisis enalica-
Livio nos permite conocer gue los varones pressntan un
scdecuado manejo de sus habilidades para relacionarse,
micniTas que las mujeres requicren mejorar esta drea
Este aspecto llama nuestra atencicn, ya que septn Io
hallado por Ugarmiza (2001, las mujeres presentan me-
Jjoes niveles en esta drea, e incluso afirma que los csm-
dios realizados por BarOn {1997), avalan su hallazgo.
En nuesira poblacion pudiera $ér guc por fendmenos
cullurales exrictamente ligados al género, y también
por las caracrerlsticas propias de nuestros adolescentes
peruanos, sehallen evidenciades cstos resuliados.

A continsacion sc discuten los sub componentes
Ppara esle componente,

Relaciones interpersonales, no se observaron di-
lerencias, a difcrencia de los hallazgos de Ugarriza
{2001}, quiea refiere que las mujerey presentan mayo-
e dostrezas en esta drea. A nivel cualitative huestios
hallazgos demuestran que ambos grupos requiersn
mejorar csi habilidad. La dificultad podria encontrac-
se on cuanto los adolescentes pre universitarios se en-
CUENLTAN CT CONSTAnte COmpelencia unos con oiros, pri-
mera por la escasa cantidad de vacsntes (Rodriguez,
| %04); Perales et al, 1998), v segundo porque muchos
postulan incluso a las mismas carroras,

Responsabilidad social, cuantitativamente obsei-
vaming gue existen diferencias significativas entre am-
has grupos, siendo las mujerss guicnes muestran pun-
tuaciones mds altas, colncidiendo con los hallazpos rea-
lizados por Ugardza (2001). Coalitativamente se ob-
serva que aritbos grupos requicren mejorar la habili-
dad. Esto conlirma nuestrs apreciacidn respesto ol es-
tado de competencia que atraviesan estas poblaciones
ch su aftin por aprender mayores conocimientos ¥ ren-
dir mejor el examen de admisidn restringen el apoyo
Itacia sws compafieros,
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Empatia, se evidenciaron diferencias altsmente
sigmificativas entre varones ¥ mujeres, donde estas dl-
limas mastraron mejores puntuaciones, es decir. son
mis comprensivas y valoran mejor los sentimientos de
ofros, Estos resullados coinciden con los de Ugarriza
(2001). Este aspecto reluerza los resultados obtenidos
para la responsabilidad social, donde las muojeres mos-
traron mejores puntuaciones. Su capacidad empitica
les hace ser mis cooperadoras ¥ solidarias con otos,
aumque la situacidn de competencia limite la expresidn
de esta habilidad. A nivel cualitstivo, ambos grupos
muestran 54 habilidad en nivel adecuado.

3. Componente de Adaptabilidad:

En el Cociente Emocional de Aduptubilidad no se
observarom diferencias significativas entre ambos pru-
pos. Sin embargo, Ugarriza (2001}, encontrd que los
varones lienden o presentar mejores habilidades.

Solucidn de Problemas, observamos gue no exis-
Len diferencias entre fos adolescentes Yaronss v muje-
res, Bsle hallwego difiere del de Ulgarriza (2001}, quien
manifiesta que los vurones Henden a solecionar mejor
sus problemas. A nivel cualilutive ohservamos que
ambos Zrpos presantan puniuaciones bujas que indi-
can |z necesidad de mejoras, ke cual $e convieris en un
[actor de desgo para ol mancjo de la tensién frente a
diversas sitnaciones problematicas, ¥ mas ain en ol
praceso de preparacidn,

Prucha de ls Realidad, coantitativaments no exis-
ten diferenciag entre los prupos. Bn el andlisis cualita-
tivir smhas grupos presentan niveles bajos, es decir di-
ficulian en contrastar sus sentimisntos con la realidad,
ticnden a “fantasear™ ¥ "sofar™, ez comprensible com
uny forma de escapar de 1a realidad de on fumno im-
predecible ¥ del que som concientes, depende o que
hacen diariamsnte,

Flexibilidad, no se hallaron diferencias estadisti-
cas significativas. A nivel coalitative ambos prapos pre-
sentan cata habilided desarmollada, s decir, son capa-
ces de aximilar formas nuevas de pensar, seotir y ac-
tor, et 51 mismos ¥ en dos demids, pues en el proceso
de formacidn que se encuaniran, muestran una gran dis-

POSICION Para aprender.

4. Componente de Manejo de Tensidn:
Las puntuscipnes halladas muestran que los gr-
pos presentan diferencias significativas, siendo los va-

E- -

rones guicnes tienden a manejar mejor su tension en
referencia u lus mujeres, coincidiends con los hallaz-
gos realizados por Ugartiza (2001), Cualitativamente
ambos gripos presentan las habilidades en niveles ba-
jos, siendo ecesariy el entrenamicnto para poder ma-
nejar de manera efectiva su tension v controlar sus
impulsos frente & sifvaciones de estrés. Analizando sus
componenies hallamos:

Tolerancia a la Tensidn, estadisticamente se ha-
llaron diferencias sipnificativas entre varones ¥ muje-
res, siendo los primeros s diestros en tesistic Ia ten-
sidn ¥ manlenerse actvoes, resultados gue coinciden con
loz hallados por Ugarmiza (K1), Mo obstants, Prade(l
(1997, halld que mo existen diferencias estadlstioas
significativas om cuanto a los modos de afrontamicoto
empleadus por los adolescentes segin su scxo.
Cnalitativamente se ohseres que los varnes presentan
mds desamoliada esta habilided, un punko por debajo
de 1e media normal, sin embargo en el caso de as o
Jeres se phaerva un bajo nivel, reguiriendo mayor apo-
¥o para el desarralle de esta hahilidad,

Control de los Impulsos, nuestrs poblacidn pre-
senit diferencias altamente significativas entre los va-
rones ¥ las mujeres, obscreindose que los varones en-
den a controlar mejor sus impulsos fronte a sitiaciones
dificiles, resultsdos que colnciden con los hallados por
Ugarriea (2001 Cualitativaments s¢ obserya que am-
bos grupos raquisren mejorar | hahilidad,

5. Compunente del Estado de Anlimo General:

Las puntuacicoes mostramn gue no exisien dife
rencins estadisticaments significativas entre los prupns
de estudio, resultados gue difieren de los hallados por
Ugarriza (2000 ). Cualitativamente se observan hahili-
dades bajus, que requicren ser entrensdas. Analizando
bos componentes observammis:

Felicidad, Bstadisticamente, se hallaton diferen-
cias no signiflicativas entre varonss ¥ mujeres,
Cuslitativamentz chaervamos gue ambos grupas pre-
sentan miveles hajos, convirtiéndose en un factor de
riespo para el eguilibrio emocional, ya que constitnye
ol soporte para afrootar la vida de una manera agrads-
ble aun con las situaciones de tensidn que &n esla se
presentan. Javaloy et al. {19987, extudiaron Iz relacién
cntre la felicidad ¥ el comporiamiento prosocial; en-
contrando gue existe una relacion positiva entre ambas
variables. Este hallaepo difiere de los nuesiros, dado
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quee en el grupo de mujenss, coma hemos ohservado, [a
responsabilided spcial se presents con mejores puntua-
ciones, aun cuandd los puntages del componenta felici
dad scan cualitativeamente bajos. Dicho fondmeno se
explica por factores culivrales, domde los slolescentey
peruanos valorariin mds la solidaridad aun cuando no
se sientan plenamente felices con su vida,

Optimismoe, no se& hallaron diferencias
estadisticamente significativas entre varones y muje-
s, Sin embango, para Ugarriza {20801, son los varo-
nes Quisnes presenlan mejonss miveles en st sub com-
ponente, sepdn s8s hallazpos. Cualitativamente, am-
boy grupos se ubican en niveles bajos, o cual les hace
wulnerables en esls slapa, puss mINGIZAN 08 TECUTS0
y demids porencialidades, debilivindose adin mas frente
u la situacidn de estrés. Para Chico (20402}, el optimis-
mo disposicivnal &5 un prediclor sipmificativo de lus
estratezias de aftentamisnto incluso cuande Los efec-
tos del neuroticisme v la afectividad negativa son con-
trolados. Fermidndez v Bermider (2001, estudiaron el
pesimizsmwe defensivo, optimisi, ¥ dificultad de la ta-
rea, realizandn el andlisis desde of panto de vista del
rol de lus expectativas, Determinarem que el control
circunstancial es un factor melevante en la activacidn
de diversas estrategias, asi mismo, las diversas clases
s expectutivay desempeien funciones dentro del mis-
mo grapa ¥ entre los grupos. Sdnchez v ottos (1998),
investigaron el Optimismo Tusorio ¥ (4 percepeion de
rigs o en jOvenes sspafioles. Sus hallasgos relieren una
corrclacidn estadiztica positiva enere: humor positive ¥
probabilidad de los scontecimientos futuros positivos
estimados, probablemente., atinman, porgue el opsimis-
mo userio dsterming comportemisntoes  de
autoprotecsidn, Bn conclusidn, el entrenamicnto de csta
habilidad &n los adolescentes pre - universilarios les
permitici desarrollar estrategias de enfrentamiento Gp-
timas, ain cuando existan estresores pricosociales, sy
tnisme. estirmuland comportamisnlos de autoproteccidn
que ascgure ol éxito aoadémico.

La Intcligencia Emocional, constituye un aspecto
fundamental para el almnte dee los divensos sucesos gue
enfrentan os adolsscentes pre nniversitarios en el pro-
ces0 de preparacicn. Por lo tanto, se debe considerar
enlrenamisnto de habilidades emocionales en los pro-
gramas del sector salud, va que, las deficiencias en es-
tas dreas predispmen @ otros Gpos de rastornos mis
SrAVES,

Es importante tener en cuenta el entrenammiento de
la Inteligencia Emocional oo estas poblaciones, a las
quee miichas veces se ha dejado al murgen por descono-
cimiento de los empresarios dedicados a este sectlor
calicativi,

Lu difusidn de esta problemidtica en el piablico cn
general contribuye a la concientizacidn de los padres ¥
apoderados, quicnes requicren orientacién paca contri-
buir come un medio de soporte emocional que favo-
rezea la estabilidad emocional.

Loa programas de Oricatacion Yocacional deben
compremder lineamientos gue lewen a la orientaciin
del desamollo de Ia Inteligencia Emocional en el pro-
cessty de prepurscion.

Aplicar programas de intervencidn en: Autoestirma,
considerando ¢l fortalecimicnto del drea Intrapersonal,
de Relaciones Interpersonales v de estado de dnimao
eenetal,

Aplicar Talleres de Belajacidn donde incluya no
=olo el mancjo de 1a ansiedad, sino el desacrollo de ha-
bilidades relacionadas al drea de Adapabilidad v Ma-
nejo de Tensidn en eneral.

Es [undamental el entrenamicnto de habifidados
de manera especial en las mujeres, quisnes se obser-
van menos favorecidas,
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