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EXPERIENCIAS EN ASPECTOS PSICOLOGICOS
RELACIONADOS CON EL DESARROLLO
DE LA DEMOCRACIA

Experiences in psychological aspects related to democracy development

Adriana Miranda Troncoso®
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Introduccion

El nivel de desarrollo de lus relaciones
miecpersonales en forma democritica, asi como el Ejer-
cloan de ln democracis, en paises en desarralle come
Venezuelu, Brasil, y otros de Arménca Latina, es hjo y
pune en peligro 1 pa, el desarrollo social y econdmi.
v (Percira, Torres, Rosas & Barros, 2004, El ejerci-
¢io de Ju democraciu en el Perd tambisn ey inestahle ¥
Se caruvtenzi por ser mis declarativa que busada ea |y
deeion de las autoridades ¥ de In mayoru de n sacie-
ke {Basombria, 2001),

La refucion mterpersonal de forma democritica
estid hasadn en valores com 1 tolerancia ¢ jgualdsd:
en fankd yoe [a torme de gobierno democrdties o5 ca-
rctenizada por el ejercicio del poder por las o
0 fa delegacion del poder de cada individun de ung co-
munidad 4 un representinte, quien recibe esta conce-
46N, que no es Lo mismo que transferenciu; gjeree g
prder en base a la deliberacion v al acuerds comin
con las que le cedicron el poder (Barhd, 1962),

Barbii phserva que a 1o larga de fa histaria, Jus
cominidades han presentado formas de relacion pi-
sonal como la cooperacidn: valores comoa 1a igualdad,
confianzs; y estilos de enfocar la realidml como el w-
mir L responsabulidad de fa construceidn fisica i puli-
tica de I propia ciudsd, que hun pramovid I apuri-
cion de la actinud democritica caracter(stics de las so-
iedides demneriticas actales.

Conoclendo esta realidud, se hace pertinente 1y
infervenciin sistemdtica para mejorar el nivel de desa-
rralle de i demoeracia, mds agn cuando inveslagadn-
res coma Prathro y Cirige, y McClasky (Sullivan, 1999)
hallaren en grupos de sdultos noreamencanos, gjue i
matyorts de cludacanos comunes, eran inconsiswntes,
e decir que sus ideas sobre democracia aperan deseq-
miectadis de lus pricticas reales: Es decir, Tas idoas o
siempre guin el comportamiento en asuntos bmipar-
tanites. Las investigaciones cecientes no hullsn cogsen-
s sobre cudles son los valores democriticos funda-
mentales, o 51 las normes democrdticas determinan cuds
tolerante serii lu persona en situaciones dolorosas, o
sobre [y relacion entre In fuerza con que estdn
internalizadas lus normas democrdticas v 12 tolerancia
A grupos @ (deas distintos (Sullivan, 1999 por o que
&5 perlinente, enfoices, actiar en esta drea de fa Psico-
loneriu,

S0

Objetivo

Bl ohjetiva es conocer ul gunas experiencius en dis.
tinlos pafses y en disintas épocas, en el (U éstin jm-
plicatdos privesos psicoldgivos pata luprar fuie ks -
dividuos de ung sociedad desarrollen ASPECHOS QUE Sos-
Lenen o promueven i democraca,

La finalidad prictica es tenor una inspiracicn para
eonducir experiencios semejantes en paises con dem-
crocius incipicntes como el nuestro.

Experienclas analizadas

Para cumnplir este propdsito se hizo una revision
de lus investipacionss relacionadus con el desarralla
e Ja demoeracia o con la actitud democritica ¥ st n-
COmEFAfon importanies apories ledricos v pricticos so-
bree toclo en el proces educative, donde estin implica-
dos procesos cognoscilivas, afectivos, soctales, asf
come adminismitivas

Experiencias relacionadas con el fire cognoseilivi

La educacion morak: Plantea George Lind (5.7 ),
(e en un ambiente de democracia, la likertad y b s
licia dependen de los principios morles presedles on
cada o de nasoteos. Los principios morsles regiein
TS compartamienie si ¢ adguiere Lo hubifidad de
dituar bajo ellos en cadu toma de decisiones v de resal-
ver el dilema que ¢stos principios peneran cuands -
temos de aplicarlos, paro pars adgquirie esy habilidad se
requiere el apayo de |a sociedsd mediante sus Insti-
viomes educativas, Luinterdependencia entre democra-
cia, moral ¥ educacion es planteada por los (ilisotos
desde Sderates, peny en [ actualidad, v se la inveslig
desele wna perspectivi psieottgica. As, Lisd en log iy
ochenta, lnvestign la morel v el desarrollo demperdticn
comi parte del procese de socializscion en estudiantes
universitarios alemanes. Purte de la idea bdsica de ly
necesiddacd de unw edueacion de calidad para infundir
competencias y posturss con el fin de mantener s paz v
la themaetacia dentio de la complegidad del combignte
muclo moderm,

Deantro el contexto de la sociedad se halla gue I
cindadania y i demoesacia son inte dependientes pir-
que el ciudading se huce e un proceso de educacion
civieo-politice ¢ue se completa al leanzar ln madye:
meral, La educacion moral implica una madures go
soko personal sing tumbidn efvies, 1s maduracion el
Juicio y de la condueta maral, seadn Ribio (1ad),
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Anteriommente a Puagel y Kohibere, se crefa qoe
lis peersimalidad moral y democrinea no renia relacion
vun b eogmein v las comperencius, pero ellos deseu-
Drieront gpue 51 habiu ) relacion y gue comprende as-
pectos afectivos v copnitivos inseparables que s desa-
roblun y combisn estrecrslmente; ademss, que su de-
sarcalle estd illeenciado por Ta calidad del smente
donde se aprende y Lo contidad Jde exposiciones 1 opor-
tumdacbes de aprendizaje. Lind realizd una investiga-
b en 5,006 estudiantes europeoy y demosted que Ja
competencia mosl puede demostrarse empincamen-
te, v eon este halla2go permitkd entender Ls refaciones
entre los adeales moriles v la competenci mocal de la
pente, Tambicn kallo, comtrariamenee o lo que afirman
Piager v Kahlherg, que el desarrelbo moral cognitive
puede sulvir una regresiin considerable si la intensi
iad educacional se deliens setes de aleanesr un nivel
erivieo de capacidad moval, v que Ly calidad y Lo conti-
il e exducacion es condieion necesilis ¢ Indispensa
bile para ¢l desurmallo de la comperencia moral,

Los principales métodos que empled e sus myeys
ligaciomes son el de discusion de dilemas de Blag ¥
Raabilbed g, apronimpcicn d undcomumdad justa, esciela
democrdticy, ensefianza constinctivista, sproximacion
e disewrsa dtico en loeseneh, concepeiones sobre de
Lot e roles v gufi de rellexion; ¥ hiclende una sin-
tesis de ellos, propone su metodn Konstunz del dilema
de discusidn,

Conslrueeiin de esquemus o weas palitieas:

Pari tenes ung mejor aprosimagion de los esgue-
mas mentules de los adolescente de Chile, en la Uni-
versidad de Comabue, Rio Negro {Chile), se investigd
L neicsin e democracia ¥ 1os conacimientos soctales
en adolescentes de 120 T8 afios con el fin de diferen-
i los provesos de lormacion conceptusl de catego
il paliticns vinculudos o e democracia tales comao lg
representacion palitics, demociacia real/demaocracia
ilesal, gualedad politica v atras, Los investigadores aph-
cirod la teorfa de Plagel ol campo de los conacimien-
b saicinles por sus implicancias epistemaldiicas v por
su imporlangis para s comprensicn de los procesos de
constimeitn de los wdolescentes coma sujetas sogia-
les, Indagaren edmo interpretan ¢l sistema palitico v
el conceppto de democracta, siendy que, pars este dlo-
mme, & tequiere [ formacidn de otios procesos
coghoscitivos que implican ordenamiznto, jerarguins,
legalichidd, eseilos de telncida social v reglos de convi-
veneia propias de lu comunidud en que se vive, ELmé

toddo gue emplearon e sw investigaciin o4 el chinico
critiea.

En csti investigacion se epconled gue los concep-
e relaeionidos con la democracia horizontal se Jor
i primera que los conceptas que configuran Ja de-
mncracia vertical, Se desacrollan primero los cincep-
Lo dhee democrucia electoral, de referéndum, y méis -
de el de soctedud como estructura jerdrquica; el con.
ceplo de representacion politics aparece muy trdis-
mente en el pensamiento adolescenpte

Metodo de educacion: [a disousion delibecotiva;

Para estudior el compromiso sociil que asumen
los ciudadanos adultos, Packer § Gasil, 20041 oporta
elementos sobre fa importancis de o delibemeidn de
moceitica en el salon de clase para promover un com-
prormiso social mes elaro, Lenalmente, Gastl propone
que el Torum plblico o ciroulo de cstudhos: podris ser
un medio parg educar en avisma g los adulios, ya que
CONSISTE &0 NG CONVErsacion cuary i cary donde wdoy
teenen la mismea aporfunidad de paricipar, mantener
atencadn, escuchar erilicamente.  Para comprobarlo
elaborn un modelo copnitivo-social de educacion eivi-
ea o participacion politiea con B Bnalidad de desaro-
Har no sdlo conugimientos, sing habildades v disposi
clones para ubilizarlos en los adulios gue participan cn
los toros de discosion sobee asuntos nacionales on b
tacdos Linjdos.

En el foruee piblico se produce fe deliheoeidn que
influye tanta en las tedes con quienes conversa la perso-
s, worne en b conductas desplegadas durante la con-
versacidn. En esto interacoidn dia u din, o adulio
imtercumbia informacion y anplia sus pesspectivis, lo cual
le conduce u juicios mis reflexivos, mis empdticos ¥ wids
informadus, Le permile ume conversacidn mds democed-
e igualitaeio, tespellosa ¥ con mavor ateneion.

Ll cambio de conductas qoe generi él forum
deliberative se eaplica con la levriude ln Accidn Razo:
nudyu de Ajzen ¥ Fishbein, sepdn 1o cual Lo conducta
(ulura de la peesonu estd formada por las expectatlvis
actuales de los resullidos que tendrd, o por Ja valorg
citn de csos resultados, leualmente, ef desen de cum-
plir eon las normas sociales percibidis modulard fas
mlenciones pard actuar deouna forma u ot Ea los
torum, el adulto percibe las normus para asumir Jas obli
guciones oivicas, los vesultadas, ¥ por esa expectutive
v villowacicn probablemente sctuard en esn direccidn,

9l



A Eleia Mininedis T,

L teerdn e B aute -eficacia de Bandura sobre las
creencias cruciales o eriticas subyacentes u lus acoi-
nes que una realiza, creer que pueds bocerlus
eompetentements, wxplicaria las acciones proplas del
compromise eivieo. Segin Klandermans (Cuastil, 2004),
cornw los comprotisos peliticos 5 menade requieren
b i tim conjunta de cludindanos, 1o eficeeia percibida
el grupe tambien promuese el compromiso civicn,
Diesde que Tas creencias conducen of compromiso civi-
en, entonees la educacion civica deliberativa puede
promaver L participacion civica indirectsmente, me-
diante el foralecimienta de s creenciss subvacentes,

Diurnte 1 deliberacidn se stguen los cuatro pasos
dque persiten el aprendizaje, segin Bandug: imstrue-
eidin verbal leids, escochada v repetidu; modelamiento
do fa discusion democritica; aceidn y realizacidn al pur-
ticipar on la deliberaeién politica: e inferencias nuevas
acerci de ln politien v de las conductas mismay de con-
Wirsar,

En efecto, Crastil (20041 comprobs que las tnstme
clones hibladas correlacionan positivamente com los
creencias politicas subsecuentes de todos los partici-
pantest b mstrucciones eseritas cotrelecionan von la
valorseion de expeclativas y politica resultantes, obli-
guciones, identidad comunitaria v eficacia de grupo,
Con condudles de conversacion menos dominantes,

Experienciag relacionadag con Lo afeclividad

Desarrllo de la sfechividud en los escuelas, En ol
Perii se fio visto el [racase de Ta transhein democrdtion
[Husambrio, 2000), realidad gue leva a preguntismos
sobire el rol de Ja edueacion respecto u 1o imporlsnsiy
que Jas persenas leotorgien o b democtacia: Para
Miudica (2001 ) educar en Derechos Homanns v dema-
vracia requicre una scrividad que compromels el inie-
leco, o atectivo y psicomotor: de modo que se penere
e actinud positiva que de lugar o lu participacion ue-
tivade todos, Tincopa (1997 propone goe el objet vo
weneral de fa Bdveacide sen contibuir 2 desarrollo
infegral de Lus personss, constrr fornas de conviven-
cl centruda en el rospeto v en Lo pravoca de (os dere-
chos Bumanos v de los valores demaocriticos; v la ne-
cestdad de una pedagoety democritica que cuestione
toockle Forman die. autaritarseme, injusticia, agresidn a la
dignidad de la persana v otras formee de vialaeidn de
boa desechos humanos que hoy predominen en Ja es-
cuely {Tineopa, 199] ),

Wl

Experiencias relacionadis con el contexte educn
teves: Ui de las funciones de ki eseuela segon Prieto es
cducar pard |g democracia y par undg convivencia fun-
clacta et T solidaridacl, le participacion y el respelo; asi
tambidn, eduear pard [ autoconciencia ¥ I responsie
bilickudl social de Jos estudiantes parm que paficipen
coma sujetis splidarios v crilicos,

Los sistemas comprometidos vin desde el
reluwional, os enrdeula, hasta lus esmucturas de poder.
Fropone implementar métodos edoearives como loy
procesos deliberativos, la participacion activi de los
estuclintes en Ly orpanizacidn de las setividades de sus
centros y el eultive de Los valures demperiticos,

Eit I investigacion que realizi hall que los estu-
diantes conveptdan |u democmeia de manera parcial,
limitada o eleccivnes; como expresar libremente sus
ideas, Demandan ser cscuchados, perciben que son re-
pristidos v se les induee a ba sumision, gue descan ser
reconocidos comi sujetos étleos Capaces de uportar a
|a constrwecidn del bien comiin,  Meucionun lo tale-
rangia coma wo aspecto bisica parn el desarmollo de L
demoeracia, ast come la necesidad de que exdstan li-
raees pra s liberiad,

Experiencias soctales de participacion en lu co-
munidud: En un conjunto de articulos reunidos por
Luzar { 1998 se enfatiza e rol de b mwjer en la ransi-
chdn hacln la democracin en América Lalina v Euripa
Central y del Este, y se disouren 1as posibilidades de L
pasticipacion politica de la mujer;

El temma comidn era la nameibeza de s oreaniz-
chones fermenings, Los esmdios de caso de las organi-
aciones femeninas de América Latina y Europa Cen-
tral y del Este. demuestean que fa ransicion democri-
tick v la transformacidn politica v econdmicy en lag
s regiones hun sido diferentes.

A partic de los estudios sobre Perd v Brasil,
Caldeira (Brasil) plantea que ef fortalecimiento de Iy
derechos humanos individuales v el funcionamienio del
sistermi de justicia requiere de un mayor &nfasis en b
comeepeicn. de que el cuerpe humans y i persona son
entidades enfazadas, Maruga Ravig (Perd) enfutiza ¢l
rod e fuegan las mugeres en s orgamzaciones de su-
pervivencia basadas en lu comunicd,
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Sobre Eurapa Central y del Este, Iulia Szalai plan-
ted quee [ transicidn u [a democracia en Hungria fue
favorecida porun incremento en [y actividad econdmi-
ea de L amujer v en el estatus individual en Ja Epaca del
soctalismn,

El factar bisldgen

Heredabilidad de las actitudes: 1La inlerroganie
acerca del origen de las serinades leente 8 vilores, ing-
ituciones v lipide relaciones personales fue abordady
v Cson, Vernon, Hareis v Jang (2001), en un estudin
con mellizos v gemelos adultes, Plantearon que fa lie-
rencii estublece predisposiciones generales o incling-
ciones natmrakes que dan Tugar o clertas Experieneias
eon et ambienie de maners que aumenty fa probubili-
daed do que el individuo deswrolle msgas v setitudes
especilicas. La predisposicion y el ambiente favore-
CEN, [UES, SU prestnticion.

En ki tnvestigacidn se halld que el 35% de los po-
rielon. presenturon actitudes semejantes sun coando se
desarrollaron en ambientes diferentes, por ello se con
cluye que en su manifestacion de actiludes, aungue Tue-
tou aprendidas, intervinieron factores bioldgicos. En-
tre: [as aetitudes asociadus con la democracia, que esta-
tan gendticamente detenminadas, estin los actitudes
hacia el hderazgo, hacia fa igualdad, hacia lu sociabili-
dad y coma amtagdaico, hacia el autontarismo; lus que,
dladi su buse binldgica, son dificiles de cambiar,

Conclusion

En esti revision se encuentran aportes redricos v
pricticos que pueden ser tomados coma punitos de re-
lerencia paru intervenir desde distintas rimas de b Psi-
cologin en el desarrolla de ls democruels,
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